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APRESENTACAO

Desde a 1° edicéo, lancada em 1988, temos recebido sugestdes e
guestionamentos dos leitores sobre PSICOLOGIAS. Essa edicdo
revisada, modificada e ampliada € fruto desse didlogo permanente com
alunos e professores, cujas opinides nortearam nosso trabalho.

Assim, alguns capitulos foram ampliados ou desmembrados em
dois ou trés, permitindo o aprofundamento da abordagem e a atualizacao
dos conteddos de cada tema. Além disso, incluimos capitulos que
cobrissem novos temas e novas areas de interesse. Outros capitulos,
ainda, foram apenas revisados e atualizados.

A organizacdo basica do livro, no entanto, continua a mesma.
PSICOLOGIAS apresenta-se dividido em trés partes:

* Primeira parte: caracteriza a Psicologia como ciéncia — traz sua
histéria, seu objeto de estudo, as principais teorias, as areas de
conhecimento e sua aplicacdo pratica. O estudo dessa parte oferece
uma visao geral da Psicologia.

» Segunda parte: trata de alguns temas tedricos — multideterminagéo do
humano, inteligéncia, vida afetiva, grupos sociais, identidade e
sexualidade. O estudo desses temas enriquece e complementa o0s
conteudos tedricos da primeira parte. No capitulo 13, o livro apresenta
nossa posi¢cao quanto a visdo de ser humano em Psicologia.

» Terceira parte: aborda, do ponto de vista da Psicologia, alguns
aspectos da realidade vivida pelo jovem em nossa cultura — familia,
escola, adolescéncia, escolha profissional, violéncia. O estudo dessa
parte proporciona ao jovem uma Visdo mais critica dos fenbmenos
sociais e, consequentemente, maior lucidez quanto a atuacéo presente
e futura nos grupos sociais a que pertence.

O texto estda subdividido em topicos a fim de permitir melhor
compreensédo e assimilacdo do conteudo. Apos o texto, em quase todos
os capitulos, encontram-se as seguintes secoes:



e Leitura complementar — trata-se de um texto, extraido de fontes
diversas, que amplia, retoma, enriquece ou aborda, sob outro angulo, o
conteudo do texto.

 Questbes — um questionario objetivo que possibilita avaliar a
compreensdo do contetdo estudado.

« Atividades em grupo — sao propostas de atividades mais abertas,
gue motivam o debate de questdes polémicas ou de interesse geradas
com a leitura do texto.

Bibliografia indicada — algumas sugestdes de leitura extraclasse, que
esta subdividida em bibliografia para os alunos, na qual sdo indicados
0s textos basicos sobre o assunto do capitulo, e a bibliografia para o
professor, que traz sugestdes de textos que aprofundam os temas
abordados. Essa divisdo tem apenas um carater didatico: a bibliografia
para o professor aborda assuntos mais complexos, mas nada impede
gue os alunos interessados entrem em contato com as obras.

* Filmes — algumas sugestbes de filmes a partir dos quais professor e
alunos podem avancar nos debates de questdes atuais, possibilitando
uma melhor compreenséo e aproveitamento dos textos.

PSICOLOGIAS é uma introducdo ao estudo da Psicologia, que é
apresentada em seus varios aspectos: sua historia, as abordagens
tedricas, os temas basicos, as areas de conhecimento, as principais
caracteristicas da profissdo, os temas cotidianos (vistos sob a otica da
Psicologia). Enfim, desde a primeira edicdo, sempre tivemos a certeza de
gue ensinar a diversidade do universo da Psicologia é a melhor forma de
iniciar o aprendizado dessa ciéncia. Dai o0 titulo escolhido:
PSICOLOGIAS.

Este livro foi estruturado para adequar-se ao planejamento da
disciplina. Os capitulos podem ser estudados em qualquer ordem,
dependendo da prioridade estabelecida para o curso. E possivel reunir,
com grande proveito, capitulos de partes diferentes do livio sob um



mesmo eixo. Por exemplo, se houver interesse em debater
especificamente a adolescéncia e questbes emergentes nesta etapa da
vida, pode-se iniciar o estudo do tema pelo capitulo “A Psicologia do
desenvolvimento” e, em seguida, passar para 0s capitulos sobre
“Adolescéncia”, “Sexualidade”, “A escolha profissional” e “Violéncia”.

Temos muito claro que o livro didatico é instrumento fundamental
na mediacao entre o professor e o aluno. Eles dialogam através do livro.
Nossa responsabilidade é grande e procuramos cumprir a tarefa de dar
qualidade a essa relacéo.

Além disso, a escola, como local socialmente estabelecido para o
aprendizado, precisa contar com instrumentos que, além de bons, sejam
motivadores, interessantes e inovadores. Esses principios nos guiaram
também na revisdo que ora Ihe entregamos, esperando e desejando a
todos — professor e alunos — um bom trabalho.

Estamos com vocés.
Os autores



Quero falar de uma coisa
adivinha onde ela anda?

deve estar dentro do peito

ou caminha pelo ar

pode estar aqui do lado

bem mais perto que pensamos
a folha da juventude

€ 0 nome certo desse amor

(..)

Coracao de estudante

h& que se cuidar da vida

h& que se cuidar do mundo
tomar conta da amizade
alegria e muito sonho
espalhados no caminho

verde: plantas e sentimento
folhas, coracdo, juventude e fé.

MILTON NASCIMENTO E WAGNER TISO
Coracao de estudante



Para concretizar este trabalho, contamos com a ajuda de varios
amigos, aos quais gostariamos de agradecer: Francisco, Hilda, Joao,
Leonardo, Luména, Nelson, Odette, Renate, Silvio, Wilma, Wilma Jorge e
Wanda (la).

Nesta reedicdo, contamos com a colaboracdo de Maria Amalia,
Maria da Gracga, Marcus Vinicius e de muitos professores, aos quais
somos imensamente gratos, pois eles dao vida e sentido ao nosso
trabalho de escrever um livro.

Ressaltamos que este livro tem a marca intelectual e afetiva da
professora Silvia T. M. Lane, nossa mestra e companheira.



SUMARIO

PARTE 1 - A CARACTERIZACAO DA PSICOLOGIA

CAPITULO 1 — A PSICOLOGIA OU AS PSICOLOGIAS

Ciéncia e senso comum 15

O senso comum: conhecimento da realidade 16

Areas do conhecimento 18

A Psicologia cientifica 19

A Psicologia e 0 misticismo 26

Texto complementar: A Psicologia dos psicélogos — Hilton Japiassu 28

CAPITULO 2 — A EVOLUCAO DA CIENCIA PSICOLOGICA
Psicologia e Historia 31

A Psicologia entre os gregos: os primérdios 32

A Psicologia no Império Romano e na ldade Média 34

A Psicologia no Renascimento 35

A origem da Psicologia cientifica 37

As principais teorias da Psicologia no século 20 43

CAPITULO 3 — O BEHAVIORISMO

O estudo do comportamento 45

A analise experimental do comportamento 46

Behaviorismo: sua aplicacéo 55

Texto complementar: O eu e os outros — B. F. Skinner 55
Filmes indicados: Meu tio da América; Laranja mecéanica 58

CAPITULO 4 — A GESTALT

A Psicologia da forma 59

A teoria de campo de Kurt Lewin 65

Texto complementar: Chaves da vaguidao — Fernando Sabino 67
Filmes indicados: Vida de solteiro; Rashomon 69



CAPITULO 5 — A PSICANALISE

Sigmund Freud 70

A descoberta do inconsciente 73

Psicanadlise: aplicacfes e contribui¢cdes sociais 80

Texto complementar: Sobre o inconsciente — Fabio Herrmann 82

Filme indicado: Freud, além da alma 84

CAPITULO 6 — PSICOLOGIAS EM CONSTRUCAO

Psicologias em construgéo 85

Vigotski e a Psicologia Socio-Historica 86

Texto complementar: Pensamento e palavra — L. S. Vygotsky 94

Filmes indicados: A guerra do fogo; Kids 96

CAPITULO 7 — A PSICOLOGIA DO DESENVOLVIMENTO

Uma area da Psicologia 97

O desenvolvimento humano 98

Aspectos do desenvolvimento humano 100

A teoria do desenvolvimento humano de Jean Piaget 101

O enfoque interacionista do desenvolvimento humano: Vigotski 107
Vigotski e Piaget 110

Texto complementar: As diferencas dos irméos — Elias José 111

Filme indicado: Esperanca e gloria

CAPITULO 8 — A PSICOLOGIA DA APRENDIZAGEM
A aprendizagem como objeto de estudo 114

Teorias da aprendizagem 115

A Teoria Cognitivista da aprendizagem 117

Uma teoria de ensino: Bruner 119

Motivacéo 120



Teorias atuais 123

Texto complementar: 1. O que aprendeu hoje na escola? — Neil Postman
e Charles Weingartner 130

2. Pedagogia da esperancga — Paulo Freire 131

Filme indicado: Sociedade dos poetas mortos 134

CAPITULO 9 — A PSICOLOGIA SOCIAL

O encontro social 135

Criticas a Psicologia social 140

Uma nova Psicologia social 141

Texto complementar: 1. Toda a Psicologia é social — Silvia T. M. Lane 147
2. Comida — Arnaldo Antunes et alii 147

Filme indicado: O pescador de ilusbes 149

CAPITULO 10 — A PSICOLOGIA COMO PROFISSAO

Que profisséo é essa? 150

O psicologo néo adivinha nada 151

A Psicologia ajuda as pessoas a se conhecerem melhor 152
O psicologo é diferente de um bom amigo 152

PsicOlogos e psiquiatras aproximam-se em suas praticas 154
A finalidade do trabalho do psicologo 156

As areas de atuacao do psicologo 158

Usos e abusos da Psicologia 160

Texto complementar: 1. O homem que foi colocado numa gaiola Rollo
May 161

2. Codigo de ética profissional do psicélogo —
Conselho Federal de Psicologia 162

3. O papel do psicélogo — Ignacio Martin-Bar6 163

Filmes indicados: O principe das marés; Génio indomavel 164



PARTE 2 — TEMAS TEORICOS EM PSICOLOGIA

CAPITULO 11 — A MULTIDETERMINACAO DO HUMANO:
UMA VISAO EM PSICOLOGIA

Os mitos sobre o homem 167
Quem é o homem? 168
O que caracteriza o humano? 173

Filmes indicados: A guerra do fogo; Trocando as bolas 178

CAPITULO 12 — A INTELIGENCIA

Somos seres pensantes 179

Concepcoes de inteligéncia 180

“O homem néo tem natureza, o homem tem histéria” 185

Texto complementar. A inteligéncia da crianca brasileira — Zélia
Ramozzi Chiarottino 186

Filmes indicados: Rain man; Génio indomavel 188

CAPITULO 13 — VIDA AFETIVA
A importancia da vida afetiva 189
O estudo da vida afetiva 191

Texto complementar. O enamoramento — Francesco Alberoni 199

CAPITULO 14 — IDENTIDADE
Identidade e crise 207
Estigma 209

Para finalizar... 210

Texto complementar. O grande motim — Nicolau Sevcenko 210



Filmes indicados: O selvagem da motocicleta; Vidas sem rumo;
Esposamante 213

CAPITULO 15 - PSICOLOGIA INSTITUCIONAL E PROCESSO
GRUPAL

A construcéo social da realidade 215

O processo de institucionalizagdo 215

Instituicdes, organizacdes e grupos 217

A importancia do estudo dos grupos na Psicologia 217
A dinamica dos grupos 220

Grupos operativos 223

O processo grupal 224

Texto complementar: Dimensdo ético-afetiva do adoecer da classe
trabalhadora — Bader B. Sawaia 226

Filmes indicados: O selvagem da motocicleta; Vidas sem rumo 228

CAPITULO 16 — SEXUALIDADE
Sexualidade: nossa (des)conhecida 229

A Psicologia e o estudo da sexualidade 231
O desenvolvimento da sexualidade 233

As restricBes a sexualidade 237

Texto complementar. 1. O desafio da sexualidade — M. Amélia A.
Goldberg 242

2. Sexo — Rosely Sayao 242

Filmes indicados: Tudo o que vocé sempre quis saber sobre sexo e
tinha medo de perguntar



PARTE 3 - PSICOLOGIA: UMA LEITURA DA
REALIDADE

CAPITULO 17 — FAMILIA... O QUE ESTA ACONTECENDO COM ELA?

A primeira educacao 251

A represséo do desejo 252

A aquisicao da linguagem 253

Outras consideracdes importantes sobre a familia 254

Uma dltima observacéo 257

Texto complementar: 1. Nos EUA, mudam as regras do casamento 257
2. Familia — Arnaldo Antunes e Tony Belloto 258

Filmes indicados: Kramer X Kramer; Pai patrao; Anos dourados; Festa
de familia 260

CAPITULO 18 - AESCOLA
Problemas da escola 263

Texto complementar: 1. Ninguém nasce feito: € experimentando-nos no
mundo que ndés nos fazemos — Paulo Freire
272

2. A escola — Babette Harper et alii 273

Filmes indicados: Sociedade dos poetas mortos; Mentes perigosas; Um
tira no jardim da infancia 275

CAPITULO 19 — MEIOS DE COMUNICACAO DE MASSA
Meios de comunicacao e subijetividade — os limites éticos 277
A propaganda e o controle da subjetividade 279

A linguagem da seducéo 282

Propaganda ideologica 283

A construcéo da linguagem cinematografica 285

Texto complementar: O discurso autoritario — Adilson Citelli 287



Filmes indicados: Cidaddo Kane; Rede de intrigas; O quarto poder;
Mera coincidéncia; Crazzy people; Como fazer
carreira na Publicidade 289

CAPITULO 20 — ADOLESCENCIA: TORNAR-SE JOVEM

A teoria da adolescéncia e a poesia da juventude 290

O que é a adolescéncia 291

Juventude e Psicologia 294

Situacéo do jovem em nossa sociedade 300

Texto complementar: A seducao dos jovens — Contardo Calligaris 303

Filmes indicados: Vidas sem rumo; Peggy Sue — seu passado a espera;
Fome de viver; Basquiat; O selvagem da motocicleta
306

CAPITULO 21 — A ESCOLHA DE UMA PROFISSAO
A escolha profissional também tem historia 309

A escolha como momento decisivo 309

Os fatores que influem na escolha profissional 310
O individuo escolhe e ndo escolhe 319

A escolha é dificil mesmo 321

Texto complementar: O jovem brasileiro tem maturidade para escolher
tdo cedo sua profissao? — Silvio D. Bock 323

Filme indicado: Sociedade dos poetas mortos 329

CAPITULO 22 — AS FACES DA VIOLENCIA
Agressividade e violéncia: o enfoque psicologico 330
A violéncia e suas modalidades 332

O projeto de morte e o projeto de vida 340

Texto complementar: 1. E preciso quebrar o pacto do siléncio — Silvia
Ruiz 342



2. A profecia do fracasso — Ligia de Medeiros
343

Filmes indicados: Pixote — a lei do mais fraco; Lucio Flavio — o
passageiro da agonia; Anos rebeldes; Faca a coisa
certa; Febre da selva; Mississipi em chamas; Uma
historia americana; A guerra dos meninos 345

CAPITULO 23 — SAUDE OU DOENCA MENTAL:
A QUESTAO DA NORMALIDADE

O sofrimento psiquico 346

A diversidade de teorias sobre a loucura: poucas certezas 348
Normal e patologico 353

As teorias criticas: Antipsiquiatria, Psiquiatria social 355

A promocéao da saude mental 356

Texto complementar: O nariz — Luis Fernando Verissimo 357

Filmes indicados: Querem me enlouquecer; Um estranho no ninho;
Asas da liberdade; Vida em familia 360

BIBLIOGRAFIA 361

Nota da digitalizadora: A numeracao de paginas aqui refere-se a edicao
original, que encontra-se inserida entre colchetes no texto.

Entende-se que o texto que esta antes da numeeagd@ocolchetes é o que pertence aquela pagina e o
texto que esta apGs a numeracgéo pertence a pagimarge.



PARTE 1

A CARACTERIZACAO DA
PSICOLOGIA

CAPITULO1 <« A PSICOLOGIA OU AS PSICOLOGIAS
CAPITULO 2 ¢ A EVOLUCAO DA CIENCIA PSICOLOGICA
CAPITULO 3 ¢ O BEHAVIORISMO

CAPITULO 4 < A GESTALT

CAPITULOS5 ¢ A PSICANALISE

CAPITULO 6 ¢ PSICOLOGIAS EM CONSTRUCAO
CAPITULO 7 <+ A PSICOLOGIA DO DESENVOLVIMENTO
CAPITULO 8 <+ A PSICOLOGIA DA APRENDIZAGEM

CAPITULO9 <« A PSICOLOGIA SOCIAL

CAPiTULO 10 A PSICOLOGIA COMO PROFISSAO



CAPITULO 1

A Psicologia ou as psicologias

CIENCIA E SENSO COMUM

Quantas vezes, no nosso dia-a-dia, ouvimos o termo psicologia?

Qualguer um entende um pouco dela. Poderiamos até mesmo dizer que
“de psicollogo e de louco todo mundo tem um pouco”. O dito popular ndo
€ bem este (“de médico e de louco todo mundo tem um pouco”), mas
parece servir aqui perfeitamente. As pessoas em geral tém a “sua
psicologia”.

Usamos o termo psicologia, no nosso cotidiano, com varios
sentidos. Por exemplo, quando falamos do poder de persuasao do
vendedor, dizemos que ele usa de “psicologia” para vender seu produto;
guando nos referimos a jovem estudante que usa seu poder de seducao
para atrair o rapaz, falamos que ela usa de “psicologia”; e quando
procuramos aguele amigo, que esta sempre disposto a ouvir n0sSsos
problemas, dizemos que ele tem “psicologia” para entender as pessoas.

Sera essa a psicologia dos psicologos? Certamente ndo. Essa
psicologia, usada no cotidiano pelas pessoas em geral, € denominada de
psicologia do senso comum . Mas nem por isso deixa de ser uma
psicologia. O que estamos querendo dizer € que as pessoas,
normalmente, tém um dominio, mesmo que pequeno e superficial, do
conhecimento acumulado pela Psicologia cientifica, o que lhes permite



explicar ou compreender seus problemas cotidianos de um ponto de vista
psicologico.

E a Psicologia cientifica que pretendemos apresentar a vocé. Mas,
antes de iniciarmos o seu estudo, faremos uma exposicdo da relacao
ciéncia/senso comum; depois falaremos mais detalhadamente sobre
ciéncia e, assim, esperamos que vocé compreenda melhor a Psicologia
cientifica. [pg. 15]

O SENSO COMUM:
CONHECIMENTO DA REALIDADE

Existe um dominio da vida que pode ser entendido como vida por

exceléncia: € a vida do cotidiano. E no cotidiano que tudo flui, que as
coisas acontecem, que nos sentimos vivos, que sentimos a realidade.
Neste instante estou lendo um livro de Psicologia, logo mais estarei
numa sala de aula fazendo uma prova e depois irei ao cinema. Enquanto
isso, tenho sede e tomo um refrigerante na cantina da escola; sinto um
sono irresistivel e preciso de muita for¢ca de vontade para ndo dormir em
plena aula; lembro-me de que havia prometido chegar cedo para o
almoco. Todos esses acontecimentos denunciam que estamos vivos. Ja
a ciéncia € uma atividade eminentemente reflexiva. Ela procura
compreender, elucidar e alterar esse cotidiano, a partir de seu estudo
sistematico.

Quando fazemos ciéncia,
baseamo-nos na realidade cotidiana e
pensamos sobre ela. Afastamo-nos
dela para refletir e conhecer além de
suas aparéncias. O cotidiano e o
conhecimento cientifico que temos da
realidade aproximam-se e se afastam:

G Mm aproximam-se porque a ciéncia se
d -

refere ao real; afastam-se porque a



ciéncia abstrai a realidade para compreendé-la melhor, ou seja, a
ciencia afasta-se da realidade, transformando-a em objeto de
investigacdo — o que permite a constru¢cdo do conhecimento cientifico
sobre o real.

Para compreender isso melhor, pense na abstracdo (no
distanciamento e trabalho mental) que Newton teve de fazer para,
partindo da fruta que caia da arvore (fato do cotidiano), formular a lei da
gravidade (fato cientifico).

Ocorre que, mesmo o
mais especializado dos
cientistas, quando sai de
seu laboratério, esta
submetido a dinamica do
cotidiano, que cria suas
proprias “teorias” a partir

- e . Mesmo ndo dispondo de instrumentos, sabemos awaliar
como forma de “simplifica- gistancia e a velocidade de um veiculo quando

las” para 0 uso no dia-a-dia, ~2"avessamosaria.

das teorias cientificas, seja

ou como sua maneira peculiar de interpretar fatos, a despeito das
consideracdes feitas pela ciéncia. Todos n6s — estudantes, psicologos,
fisicos, artistas, operarios, te6logos — vivemos a maior parte do tempo
esse cotidiano e as suas teorias, isto €, aceitamos as regras do seu jogo.

[pg. 16]

O fato é que a dona de casa, quando usa a garrafa térmica para
manter o café quente, sabe por quanto tempo ele permanecera
razoavelmente quente, sem fazer nenhum calculo complicado e, muitas
vezes, desconhecendo completamente as leis da termodinamica.
Quando alguém em casa reclama de dores no figado, ela faz um cha de
boldo, que é uma planta medicinal j& usada pelos avés de nossos avos,
sem, no entanto, conhecer o principio ativo de suas folhas nas doencas
hepaticas e sem nenhum estudo farmacoldgico. E n6s mesmos, quando
precisamos atravessar uma avenida movimentada, com o trafego de



veiculos em alta velocidade, sabemos perfeitamente medir a distancia e
a velocidade do automovel que vem em nossa direcdo. Até hoje nao
conhecemos ninguém gue usasse maquina de calcular ou fita métrica
para essa tarefa. Esse tipo de conhecimento que vamos acumulando no
nosso cotidiano € chamado de senso comum . Sem esse conhecimento
intuitivo, espontaneo, de tentativas e erros, a nossa vida no dia-a-dia
seria muito complicada.

A necessidade de acumularmos esse tipo de conhecimento
espontaneo parece-nos Obvia. Imagine termos de descobrir diariamente
que as coisas tendem a cair, gracas ao efeito da gravidade; termos de
descobrir diariamente que algo atirado pela janela tende a cair e ndo a
subir; que um automovel em velocidade vai se aproximar rapidamente de
nds e que, para fazer um aparelho eletrodoméstico funcionar, precisamos
de eletricidade.

O senso comum, na producdo desse tipo de conhecimento,
percorre um caminho que vai do habito a tradicdo, a qual, quando
estabelecida, passa de geragcdo para geracdo. Assim, aprendemos com
NOSSOS pais a atravessar uma rua, a fazer o liquidificador funcionar, a
plantar alimentos na época e de maneira correta, a conquistar a pessoa
gue desejamos e assim por diante.

E é nessa tentativa de facilitar o dia-a-dia que o senso comum
produz suas proprias “teorias”; na realidade, um conhecimento que,
numa interpretacao livre, poderiamos chamar de teorias médicas, fisicas,
psicoldgicas etc. [pg. 17]

SENSO COMUM: UMA VISAO-DE-MUNDO

Esse conhecimento do senso comum, além de sua producéo
caracteristica, acaba por se apropriar, de uma maneira muito singular, de
conhecimentos produzidos pelos outros setores da producdo do saber
humano. O senso comum mistura e recicla esses outros saberes, muito
mais especializados, e os reduz a um tipo de teoria simplificada,
produzindo uma determinada visdo-de-mundo.



O que estamos querendo mostrar a vocé € que 0 senso comum
integra, de um modo precario (mas € esse 0 seu modo), o conhecimento
humano. E claro que isto ndo ocorre muito rapidamente. Leva um certo
tempo para que o conhecimento mais sofisticado e especializado seja
absorvido pelo senso comum, e nunca o € totalmente. Quando utilizamos
termos como “rapaz complexado”, “menina histérica”, “ficar neuroético”,
estamos usando termos definidos pela Psicologia cientifica. Nao nos
preocupamos em definir as palavras usadas e nem por isso deixamos de
ser entendidos pelo outro. Podemos até estar muito proximos do conceito
cientifico mas, na maioria das vezes, nem o sabemos. Esses séo
exemplos da apropriacdo que o0 senso comum faz da ciéncia.

AREAS DO CONHECIMENTO

Somente esse tipo de conhecimento, porém, ndo seria suficiente

para as exigéncias de desenvolvimento da humanidade. O homem,
desde os tempos primitivos, foi ocupando cada vez mais espaco neste
planeta, e somente esse conhecimento intuitivo seria muito pouco para
que ele dominasse a Natureza em seu proprio proveito. Os gregos, por
volta do século 4 a.C, j& dominavam complicados calculos matematicos,
gue ainda hoje sao considerados dificeis por qualquer jovem colegial. Os
gregos precisavam entender esses calculos para resolver seus
problemas agricolas, arquitetbnicos, navais etc. Era uma questdo de
sobrevivéncia. Com o0 tempo, esse tipo de conhecimento foi-se
especializando cada vez mais, até atingir o nivel de sofisticacdo que
permitiu ao homem atingir a Lua. A este tipo de conhecimento, que

definiremos com mais cuidado logo adiante,

. chamamos de ciéncia.

Mas o0 senso comum e a ciéncia nao

iy

sdo as Uunicas formas de conhecimento que o
homem possui para descobrir e interpretar a
~ | realidade.

Registro de crencas e tradigcdes ]
para as futuras geracoes. Povos antigos, e entre eles cabe



sempre mencionar 0S gregos, preocuparam-se com a origem e com o
significado da existéncia humana. As especulacées em torno desse tema
formaram um corpo de [pg. 18] conhecimentos denominado filosofia . A
formulacdo de um conjunto de pensamentos sobre a origem do homem,
seus mistérios, principios morais, forma um outro corpo de conhecimento
humano, conhecido como religido. No Ocidente, um livro muito
conhecido traz as crencas e tradicbes de nossos antepassados e é para
muitos um modelo de conduta: a Biblia. Esse livro € o registro do
conhecimento religioso judaico-cristdo. Um outro livro semelhante é o
livro sagrado dos hindus: Livro dos Vedas. Veda, em sanscrito (antiga
lingua classica da india), significa conhecimento .

Por fim, o homem, j& desde a sua pré-historia, deixou marcas de
sua sensibilidade nas paredes das cavernas, quando desenhou a sua
propria figura e a figura da caca, criando uma expressdo do
conhecimento que traduz a emocédo e a sensibilidade. Denominamos
arte a esse tipo de conhecimento.

Arte, religido, filosofia, ciéncia e senso comum sdo dominios do
conhecimento humano.

A PSICOLOGIA CIENTIFICA

Apesar de reconhecermos a existéncia de uma psicologia do senso

comum e, de certo modo, estarmos preocupados em defini-la, € com a
outra psicologia que este livro deverd ocupar-se — a Psicologia
cientifica. Foi preciso definir o senso comum, para que o leitor pudesse
demarcar o campo de atuacado de cada uma, sem confundi-las.

Entretanto a tarefa de definir a Psicologia como ciéncia € bem mais
ardua e complicada. Comecemos por definir o que entendemos por
ciéncia (que também ndo é simples), para depois explicarmos por que a
Psicologia é hoje considerada uma de suas areas.



O QUE E CIENCIA

A ciéncia compde-se de um conjunto de conhecimentos sobre
fatos ou aspectos da realidade (objeto de estudo), expresso por meio de
uma linguagem precisa e rigorosa. Esses conhecimentos devem ser
obtidos de maneira programada, sistematica e controlada, para que se
permita a verificacdo de sua validade. Assim, podemos apontar o objeto
dos diversos ramos da ciéncia e saber exatamente como determinado
conteudo foi construido, possibilitando a reproducdo da experiéncia.
Dessa forma, o saber pode ser transmitido, verificado, utilizado e
desenvolvido. [pg. 19]

Essa caracteristica da producdo cientifica possibilita sua
continuidade: um novo conhecimento é produzido sempre a partir de algo
anteriormente desenvolvido. Negam-se, reafirmam-se, descobrem-se
novos aspectos, e assim a ciéncia avanca. Nesse sentido, a ciéncia
caracteriza-se como um processo.

Pense no desenvolvimento do motor movido a alcool hidratado. Ele
nasceu de uma necessidade concreta (crise do petréleo) e foi planejado
a partir do motor a gasolina, com a alteracdo de poucos componentes
deste. No entanto, o0s primeiros automdveis movidos a alcool
apresentaram muitos problemas, como o seu mau funcionamento nos
dias frios. Apesar disso, esse tipo de motor foi-se aprimorando.

A ciéncia tem ainda uma caracteristica fundamental: ela aspira a
objetividade. Suas conclusbes devem ser passiveis de verificacdo e
isentas de emocdao, para, assim, tornarem-se validas para todos.

Objeto especifico, linguagem rigorosa, métodos e té  cnicas
especificas, processo cumulativo do conhecimento, o bjetividade
fazem da ciéncia uma forma de conhecimento que supera em muito 0
conhecimento espontaneo do senso comum. Esse conjunto de
caracteristicas € o0 que permite que denominemos cientifico a um
conjunto de conhecimentos.



OBJETO DE ESTUDO DA PSICOLOGIA

Como dissemos
anteriormente, um
conhecimento, para ser

considerado cientifico, requer
um objeto especifico de estudo.
O objeto da Astronomia sao os
i - B A astros, e 0 objeto da Biologia

L
FrA

Observatoério Nacional — Rio de Janeiro. Estudar osao os seres vivos. Essa

fendmeno fisico é pensar sobre algo externo aglassificacao bem geral
homem. Estudar o homem é pensar sobre si mesmo. . i

demonstra que € possivel tratar

0 objeto dessas ciéncias com uma certa distancia, ou seja, € possivel

isolar o objeto de estudo. No caso da Astronomia, 0 cientista-observador

esta, por exemplo, num observatorio, e o astro observado, a anos-luz de

distancia de seu telescopio. Esse cientista ndo corre o minimo risco de

confundir-se com o fenémeno que esta estudando. [pg. 20]

O mesmo néo ocorre com a Psicologia, que, como a Antropologia,
a Economia, a Sociologia e todas as ciéncias humanas, estuda o
homem.

Certamente, esta divisdo é ampla demais e apenas coloca a
Psicologia entre as ciéncias humanas. Qual é, entdo, o objeto especifico
de estudo da Psicologia?

Se dermos a palavra a um psicélogo comportamentalista, ele dira:
“O objeto de estudo da Psicologia € o comportamento humano”. Se a
palavra for dada a um psicologo psicanalista, ele dira: “O objeto de
estudo da Psicologia € o inconsciente”. Outros dirdo que € a consciéncia
humana, e outros, ainda, a personalidade.

DIVERSIDADE DE OBJETOS DA PSICOLOGIA

A diversidade de objetos da Psicologia € explicada pelo fato de
este campo do conhecimento ter-se constituido como area do
conhecimento cientifico s6 muito recentemente (final do século 19), a



despeito de existir ha muito tempo na
Filosofia enquanto preocupacdo humana.
Esse fato é importante, ja que a ciéncia se
caracteriza pela exatiddo de sua construgéo
tedrica, e, qguando uma ciéncia é muito
nova, ela ndo teve tempo ainda de
apresentar teorias acabadas e definitivas,
gue permitam determinar com maior
precisao seu objeto de estudo.

Um outro motivo que contribui para
dificultar uma clara definicdo de objeto da

Psicologia é o fato de o cientista — o
Jean-Jacques Rousseau, filésofo pesquisador — confundir-se com o objeto a
ser pesquisado. No sentido mais amplo, o
objeto de estudo da Psicologia € o0 homem, e neste caso o pesquisador
estd inserido na categoria a ser estudada. Assim, a concepcao de
homem que o pesquisador traz consigo “contamina” inevitavelmente a
sua pesquisa em Psicologia. Isso ocorre porque héa diferentes
concepcdes de homem entre os cientistas (na medida em que estudos
filoséficos e teoldgicos e mesmo doutrinas politicas acabam definindo o
homem a sua maneira, e 0 cientista acaba necessariamente se
vinculando a uma destas crengas). E o caso da concepgdo de homem
natural, formulada pelo filésofo francés Rousseau, que imagina que o
homem era puro e foi corrompido pela sociedade, e que [pg. 21] cabe
entdo ao fildsofo reencontrar essa pureza perdida (veja capitulo 10).
Outros véem o homem como ser abstrato, com caracteristicas definidas
e que ndo mudam, a despeito das condicbes sociais a que esteja
submetido. Nés, autores deste livro, vemos esse homem como ser
datado, determinado pelas condi¢des historicas e sociais que o cercam.

Na realidade, este € um *“problema” enfrentado por todas as
ciéncias humanas, muito discutido pelos cientistas de cada area e até
agora sem perspectiva de solucdo. Conforme a definicho de homem



adotada, teremos uma concepcdo de objeto que combine com ela.
Como, neste momento, ha uma riqueza de valores sociais que permitem
varias concepcdes de homem, diriamos simplificada-mente que, no caso
da Psicologia, esta ciéncia estuda os “diversos homens” concebidos pelo
conjunto social. Assim, a Psicologia hoje se caracteriza por uma
diversidade de objetos de estudo.

Por outro lado, essa diversidade de objetos justifica-se porque os
fendmenos psicoldgicos séo tdo diversos, que ndo podem ser acessiveis
ao mesmo nivel de observacéo e, portanto, ndo podem ser sujeitos aos
mesmos padrbes de descricdo, medida, controle e interpretacdo. O
objeto da Psicologia deveria ser aquele que reunisse condi¢cbes de
aglutinar uma ampla variedade de fendmenos psicolégicos. Ao
estabelecer o padrdo de descricdo, medida, controle e interpretagcao, o
psicOlogo esta também estabelecendo um determinado critério de
selecdo dos fenbmenos psicoldgicos e assim definindo um objeto.

Esta situacao leva-nos a questionar a caracterizacdo da Psicologia
como ciéncia e a postular que no momento ndo existe uma psicologia,
mas Ciéncias psicologicas embrionarias e em desenvolvimento.

A SUBJETIVIDADE COMO OBJETO DA PSICOLOGIA

Considerando toda essa dificuldade na conceituacdo Unica do
objeto de estudo da Psicologia, optamos por apresentar uma definicdo
que lhe sirva como referéncia para os proximos capitulos, uma vez que
vocé ira se deparar com diversos enfoques que trazem definicdes
especificas desse objeto, (0 comportamento, 0 inconsciente, a
consciéncia etc.).

A identidade da Psicologia € o que a diferencia dos demais ramos
das ciéncias humanas, e pode ser obtida considerando-se que cada um
desses ramos enfoca o homem de maneira particular. Assim, cada
especialidade — a Economia, a Politica, a Historia etc. — trabalha essa
matéria-prima de maneira particular, construindo conhecimentos [pg. 22]
distintos e especificos a respeito dela. A Psicologia colabora com o



estudo da subjetividade: € essa a sua forma particular, especifica de
contribuicdo para a compreensao da totalidade da vida humana.

e

Nossa matéria-prima, portanto, € o homem em todas as suas
expressdes, as visiveis (n0sso comportamento) e as invisiveis (N0Ssos
sentimentos), as singulares (porque somos 0 que Somos) e as geneéricas
(porque somos todos assim) — é o homem-corpo, homem-pensamento,
homem-afeto, homem-acdo e tudo isso estad sintetizado no termo
subjetividade.

A subjetividade € a sintese singular e individual que cada um de
nés vai constituindo conforme vamos nos desenvolvendo e vivenciando
as experiéncias da vida social e cultural; € uma sintese que nos
identifica, de um lado, por ser Unica, e nos iguala, de outro lado, na
medida em que os elementos que a constituem séo experienciados no
campo comum da objetividade social. Esta sintese — a subjetividade —
€ o0 mundo de idéias, significados e emocdes construido internamente
pelo sujeito a partir de suas relagdes sociais, de suas vivéncias e de sua
constituicdo bioldgica; €, também, fonte de suas manifestacdes afetivas e
comportamentais.

O mundo social e cultural, conforme vai sendo experienciado por
nos, possibilita-nos a constru¢do de um mundo interior. S&o diversos
fatores que se combinam e nos levam a uma vivéncia muito particular.
Noés atribuimos sentido a essas experiéncias e vamos nos constituindo a
cada dia.

A subjetividade é a maneira de sentir, pensar, fantasiar, sonhar,
amar e fazer de cada um. E o que constitui 0 nosso modo de ser: sou
filho de japoneses e militante de um grupo ecoldgico, detesto
Matematica, adoro samba e black music, pratico ioga, tenho vontade mas
nado consigo ter uma namorada. Meu melhor amigo é filho de
descendentes de italianos, primeiro aluno da classe em Matematica,
trabalha e estuda, € corinthiano fanatico, adora comer sushi e navegar
pela Internet. Ou seja, cada qual € o que é: sua singularidade.

Entretanto, a sintese que a subjetividade representa néo € inata ao



individuo. Ele a constréi aos poucos, apropriando-se do material do
mundo social e cultural, e faz isso ao mesmo tempo em que atua sobre
este mundo, ou seja, € ativo na sua construcéo. Criando e transformando
o mundo (externo), o homem constroi e transforma a si préprio.

Um mundo objetivo, em movimento, porque seres humanos o
movimentam permanentemente com suas intervencdes; um [pg. 23]
mundo subjetivo em movimento porque os individuos estédo
permanentemente se apropriando de novas matérias-primas para
constituirem suas subjetividades.

De um certo modo, podemos dizer que a subjetividade néo so6 é
fabricada, produzida, moldada, mas também é automoldavel, ou seja, o
homem pode promover novas formas de
subjetividade, recusando-se ao assujeitamento
e a perda de memdria imposta pela fugacidade
da informacéo; recusando a massificacdo que
exclui e estigmatiza o diferente, a aceitacao
social condicionada ao consumo, a
medicalizacdo do sofrimento. Nesse sentido,
retomamos a utopia que cada homem pode
participar na construgcao do seu destino e de
sua coletividade.

Por fim, podemos dizer que estudar a
subjetividade, nos tempos atuais, é tentar
compreender a producdo de novos modos de
ser, isto é, as subjetividades emergentes, cuja
fabricacao € social e historica. O estudo dessas
novas subjetividades vai desvendando as
relacbes do cultural, do politico, do econémico
e do histérico na producédo do mais intimo e do
mais observavel no homem — aquilo que o
captura, submete-o ou mobiliza-o para pensar

e agir sobre os efeitos das formas de



submissdo da subjetividade (como dizia o filésofo francés Michel
Foucault).

O movimento e a transformacdo sdo os elementos basicos de
toda essa historia. E aproveitamos para citar Guimardes Rosa, que em
Grande Sertdo: Veredas, consegue expressar, de modo muito adequado
e rico, o que aqui vale a pena registrar:

‘O importante e bonito do mundo é isso: que as pessoas ndo estdo sempre
iguais, ainda ndo foram terminadas, mas que elas vao sempre mudando. Afinam e
desafinam”.

Convidamos vocé a refletir um pouco sobre esse pensamento de
Guimaraes Rosa. As pessoas nao estdo sempre iguais. Ainda nao foram
terminadas. Na verdade, as pessoas nunca serdo terminadas, pois
estardo sempre se modificando. Mas por qué? Como? Simplesmente
porque a subjetividade — este mundo interno construido pelo homem
como sintese de suas determinacdes — ndo cessara de [pg. 24] se
modificar, pois as experiéncias sempre trardo novos elementos para
renova-la.

Talvez vocé esteja pensando: mas eu acho que sou 0 que sempre
fui — eu ndo me modifico! Por acompanhar de perto suas préprias
transformacdes (ndo poderia ser diferente!), vocé pode nédo percebé-las e
ter a impressdo de ser como sempre foi. Vocé € o construtor da sua
transformacédo (veja capitulo 13) e, por isso, ela pode passar
despercebida, fazendo-o pensar que nao se transformou. Mas vocé
cresceu, mudou de corpo, de vontades, de gostos, de amigos, de
atividades, afinou e desafinou, enfim, tudo em sua vida muda e, com ela,
suas vivéncias subjetivas, seu contetdo psicoldgico, sua subjetividade.
Isso acontece com todos naés.

Bem, esperamos que vocé ja tenha uma nocdo do que seja
subjetividade e possamos, entéo, voltar a nossa discusséo sobre o objeto
da Psicologia.

A Psicologia, como ja dissemos anteriormente, € um ramo das
Ciéncias Humanas e a sua identidade, isto €, aquilo que a diferencia,



pode ser obtida considerando-se que cada um desses ramos enfoca de
maneira particular o objeto homem, construindo conhecimentos distintos
e especificos a respeito dele. Assim, com o estudo da subjetividade, a
Psicologia contribui para a compreenséo da totalidade da vida humana.

E claro que a forma de se abordar a subjetividade, e mesmo a
forma de concebé-la, dependera da concepcédo de homem adotada pelas
diferentes escolas psicologicas (veja capitulos 3, 4, 5 e 6). No momento,
pelo pouco desenvolvimento da Psicologia, essas escolas acabam
formulando um conhecimento fragmentario de uma Unica € mesma
totalidade — o ser humano: o seu mundo interno e as suas
manifestacdes. A superacdo do atual impasse levara a uma Psicologia
gue enquadre esse homem como ser concreto e multideterminado (veja
capitulo 10). Esse é o papel de uma ciéncia critica, da compreensao, da
comunicacéo e do encontro do homem com o mundo em que vive, ja que
o homem que compreende a Histéria (0 mundo externo) também
compreende a si mesmo (sua subjetividade), e o homem que
compreende a si mesmo pode compreender o engendramento do mundo
e criar novas rotas e utopias.

Algumas correntes da Psicologia consideram-na pertencente ao
campo das Ciéncias do Comportamento e, outras, das Ciéncias Sociais.
Acreditamos que o campo das Ciéncias Humanas é mais abrangente e
condizente com a nossa proposta, que vincula a Psicologia a Historia, a
Antropologia, a Economia etc. [pg. 25]

A PSICOLOGIA E O MISTICISMO

A Psicologia, como area da Ciéncia, vem se desenvolvendo na
historia desde 1875, quando Wilhelm Wundt (1832-1926) criou o primeiro
Laboratorio de Experimentos em Psicofisiologia, em Leipzig, na

Alemanha. Esse marco historico significou o desligamento das idéias
psicologicas de idéias abstratas e espiritualistas, que defendiam a
existéncia de uma alma nos homens, a qual seria a sede da vida
psiquica. A partir dai, a historia da Psicologia € de fortalecimento de seu



vinculo com os principios e métodos cientificos. A idéia de um homem
autbnomo, capaz de se responsabilizar pelo seu proprio desenvolvimento
e pela sua vida, também vai se fortalecendo a partir desse momento.

Hoje, a Psicologia ainda ndo consegue explicar muitas coisas
sobre o homem, pois é uma area da Ciéncia relativamente nova (com
pouco mais de cem anos). Além disso, sabe-se que a Ciéncia nao
esgotard o que ha para se conhecer, pois a realidade estd em
permanente movimento e novas perguntas surgem a cada dia, 0 homem
estdA em movimento e em transformacdo, colocando também novas
perguntas para a Psicologia. A invencdo dos computadores, por
exemplo, trouxe e trara mudancas em nossas formas de pensamento,
em nossa inteligéncia, e a Psicologia precisara absorver essas
transformacfes em seu quadro tedrico.

Alguns dos *“desconhecimentos” da Psicologia tém levado os
psicologos a buscarem respostas em outros campos do saber humano.
Com isso, algumas praticas nao-psicolégicas tém sido associadas as
praticas psicologicas. O tard, a astrologia, a quiromancia, a numerologia,
entre outras praticas adivinhatérias e/ou misticas, tém sido associadas
ao fazer e ao saber psicologico.

Estas ndo séo praticas da Psicologia. Sao outras formas de saber

— de saber sobre o humano — que nédo podem ser confundidas com a

Psicologia, pois:

* ndo sdo construidas no campo da Ciéncia, a partir do método e dos
principios cientificos;

» estdo em oposicdo aos principios da Psicologia, que vé ndo sO o
homem como ser autbnomo, que se desenvolve e se constitui a partir
de sua relacdo com o mundo social e cultural, mas também o homem
sem destino pronto, que constroi seu futuro ao agir sobre o mundo. As
praticas misticas tém pressupostos opostos, pois nelas ha a concepcéao
de destino, da existéncia de forcas que ndo estdo no campo do
humano e do mundo material.

A Psicologia, ao relacionar-se com esses saberes, deve ser capaz



de enfrenta-los sem preconceitos, reconhecendo que o homem [pg. 26]
construiu muitos “saberes” em busca de sua felicidade. Mas € preciso
demarcar nossos campos. Esses saberes nao estdo no campo da
Psicologia, mas podem se tornar seu objeto de estudo.

E possivel estudar as praticas adivinhatorias e descobrir o que elas
tém de eficiente, de acordo com os critérios cientificos, e aprimorar tais
aspectos para um uso eficiente e racional. Nem sempre esses critérios
cientificos tém sido observados e alguns psicélogos acabam por usar tais
praticas sem o devido cuidado e observacao. Esses casos, seja daquele
gue usa a pratica mistica como acompanhamento psicolégico, seja o do
psicologo que usa desse expediente sem critério cientifico comprovado,
sao previstos pelo codigo de ética dos psicélogos e, por isso, passiveis
de punicdo. No primeiro caso, como pratica de charlatanismo e, no
segundo, como desempenho inadequado da profisséo.

Entretanto, é preciso ponderar que esse campo fronteirico entre a
Psicologia cientifica e a especulacdo mistica deve ser tratado com o
devido cuidado. Quando se trata de pessoa, psicologa ou nédo, que
decididamente usa do expediente das praticas misticas como forma de
tirar proveito pecuniario ou de qualquer outra ordem, prejudicando
terceiros, temos um caso de policia e a punicdo € salutar. Mas muitas
vezes ndo é possivel caracterizar a atuacdo daqueles que se utilizam
dessas praticas de forma tdo clara. Nestes casos, ndo podemos tornar
absoluto o conhecimento cientifico como o “conhecimento por
exceléncia” e dogmatiza-lo a ponto de correr o risco de criar um tribunal
semelhante ao da Santa Inquisicdo. E preciso reconhecer que pessoas
gue acreditam em préticas adivinhatérias ou misticas tém o direito de
consultar e de serem consultadas, e também temos de reconhecer, nés
cientistas, que ndo sabemos muita coisa sobre o psiquismo humano e
gue, muitas vezes, novas descobertas seguem estranhos e insondaveis
caminhos. O verdadeiro cientista deve ter os olhos abertos para o novo.

Enfim, nosso alerta aqui vai em dois sentidos:

« Ndo se deve misturar a Psicologia com praticas adivinhatérias ou



misticas que estdo baseadas em pressupostos diversos e opostos ao
da Psicologia.

e

« “Mente é como para-quedas: melhor aberta.” E preciso estar aberto
para 0 novo, atento a novos conhecimentos que, tendo sido estudados
no ambito da Ciéncia, podem trazer novos saberes, ou seja, novas
respostas para perguntas ainda nao respondidas.

A Ciéncia, como uma das formas de saber do homem, tem seu
campo de atuacdo com métodos e principios proprios, mas, como forma
de saber, ndo esté pronta e nunca estara. A Ciéncia €, na verdade, [pg.
27] um processo permanente de conhecimento do mundo, um exercicio
de dialogo entre o pensamento humano e a realidade, em todos os seus
aspectos. Nesse sentido, tudo o que ocorre com 0 homem é motivo de
interesse para a Ciéncia, que deve aplicar seus principios e métodos
para construir respostas.

Jeate Complementar
A PSICOLOGIA DOS PSICOLOGOS

(...) somos obrigados a renunciar a pretensdo de determinar para
as multiplas investigacdes psicoldgicas um objeto (um campo de fatos)
unitario e coerente. Conseguentemente, e por solidas razdes, nao
somente histéricas mas doutrinarias, torna-se impossivel a Psicologia
assegurar-se uma unidade metodologica. (...)

Por isso, talvez fosse preferivel falarmos, ao invés de “psicologia”,
em “ciéncias psicologicas”. Porque os adjetivos que acompanham o
termo “psicologia” podem especificar, a0 mesmo tempo, tanto um
dominio de pesquisa (psicologia diferencial), um estilo metodolégico
(psicologia clinica), um campo de praticas sociais (orientagao,
reeducacdo, terapia de distirbios comportamentais etc.), quanto
determinada escola de pensamento que chega a definir, para seu proprio
uso, tanto sua problematica quanto seus conceitos e instrumentos de
pesquisa. (...) ndo devemos estranhar que a unidade da Psicologia, hoje,



nada mais seja que uma expressao coOmoda, a expressao de um
pacifismo ao mesmo tempo pratico e enganador. Donde nao haver
nenhum inconveniente em falarmos de “psicologias” no plural. Numa
época de mutacdo acelerada como a nossa, a Psicologia se situa no
imenso dominio das ciéncias “exatas”, bioldgicas, naturais e humanas.
Ha diversidade de dominio e diversidade de métodos. Uma coisa, porém,
precisa ficar clara: os problemas psicolégicos ndo séo feitos para os
meétodos; os métodos € que séo feitos para os problemas. (...)

Interessa-nos indicar uma razéao central pela qual a Psicologia se
reparte em tantas tendéncias ou escolas: a tendéncia organicista, a
tendéncia fisicalista, a tendéncia psico-sociolégica, a tendéncia
psicanalitica etc. Qual o obstaculo supremo impedindo que todas essas
tendéncias continuem a constituir “escolas” cada vez mais fechadas, a
ponto de desagregarem a outrora chamada “ciéncia psicologica’? A meu
ver, esse obstaculo é devido ao fato de nenhum cientista,
consequentemente, nenhum psicologo, poder considerar-se um cientista
“puro”. Como qualquer cientista, todo psicélogo esta comprometido com
uma posicao filosofica ou ideoldgica. Este fato tem uma importancia
fundamental nos problemas estudados pela Psicologia. Esta ndo é a
mesma em todos os paises. Depende dos meios culturais. Suas
variagcbes dependem da diversidade das escolas e das ideologias. Os
problemas psicoldgicos se diversificam segundo as correntes ideologicas
ou filoséficas venham reforcar esta ou aquela orientacdo na pesquisa,
consigam ocultar ou impedir este ou aquele aspecto dos dominios a
serem explorados ou consigam esterilizar esta ou aquela pesquisa,
opondo-se implicita ou explicitamente a seu desenvolvimento. (...)

Hilton Japiassu. A psicologia dos psicélogos.
2. ed. Rio de Janeiro, Imago, 1983. p. 24-6. [pg. 28]

Cuestaes

1. Qual a relacdo entre cotidiano e conhecimento cientifico? Dé um



exemplo de uso cotidiano do conhecimento cientifico (em qualquer
area).

o

Explique o que € senso comum. Dé um exemplo desse tipo de
conhecimento.

w

. Explique o que vocé entendeu por visdo-de-mundo.

4. Cite alguns exemplos de conhecimentos da Psicologia apropriados
pelo senso comum.

(&)

. Quais os dominios do conhecimento humano? O que cada um deles
abrange?

6. Quais as caracteristicas atribuidas ao conhecimento cientifico?

7. Quais as diferencas entre senso comum e conhecimento cientifico?

8. Quais sdo os possiveis objetos de estudo da Psicologia?

9. Quais os motivos responsaveis pela diversidade de objetos para a
Psicologia?

10. Qual a matéria-prima da Psicologia?

11. O que é subjetividade?

12. Por que a subjetividade néo € inata?

13. Por que as praticas misticas ndo compdem o campo da Psicologia
cientifica?

tividades em guupe

1. Vocé leu, no texto, que existem a Psicologia cientifica e a psicologia
do senso comum. Supondo que 0 seu contato até 0 momento soO tenha
sido com a psicologia do senso comum, relacione situacdes do
cotidiano em que vOCé ou as pessoas com gquem convive usem essa
psicologia.

2. Baseando-se no texto e na leitura complementar, responda por que
falamos em Ciéncias Psicoldgicas e ndo em uma Psicologia.

3. Discuta nossa apresentacdo da Psicologia cientifica — sua matéria-



prima e seu enfoque. Para isso, retome as respostas que cada
membro do grupo deu as questdes 10, 11, 12 e 13.

4. Verifigue quantas pessoas do grupo ja procuraram praticas
adivinhatorias. A partir da leitura do texto, discuta a experiéncia. [pg.
29]
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Para o aluno

Para o aprofundamento da relacdo ciéncia e senso comum,
indicamos o capitulo 10 do livro Filosofando — introducéo a Filosofia,
de Maria Lucia Aranha e Maria Helena P. Martins (S&o Paulo, Moderna,
1987), e o capitulo 3 do livro Fundamentos da Filosofia — ser, saber e
fazer, de Gilberto Cotrim (S&o Paulo, Saraiva, 1993).

Esses dois livros podem ainda ser utilizados para explorar melhor o
meétodo cientifico (no Filosofando — introducéo a Filosofia, 0 capitulo
14, e no Fundamentos da Filosofia, o capitulo 12).

Quanto ao aprofundamento da questdo do objeto das ciéncias
humanas, sugerimos ainda as partes 1 e 2 do capitulo 16 do
Filosofando — introducéo a Filosofia.

Para o professor

Para o aprofundamento das questdes colocadas no texto,
sugerimos a introducao do livro A construcdo da realidade, de Peter
Berger e Thomas Luckmann (Petrépolis, Vozes, 1983), onde os autores
discutem e apresentam com muita profundidade a relacdo
realidade/conhecimento.

Quanto a questdo especifica da Psicologia e psicologias, seus
objetos, seus métodos e a definicdo do fendmeno, indicamos o livro A
Psicologia dos psicologos, de Hilton Japiassu (Rio de Janeiro, Imago,
1983). Esse livro supde um bom conhecimento das teorias e sistemas



em Psicologia, ja que procura discuti-los do ponto de vista metodoldgico.
Ndo é uma leitura facil, mas importantissima para o0s psicélogos.
Ressaltamos a introducéo e o capitulo 1.

Indicamos, ainda, para aprofundamento da questdo da Psicologia,
o livro Psicologia da conduta, de José Bleger (Porto Alegre, Artes
Médicas, 1987), que aborda a Psicologia do ponto de vista de seu objeto
de estudo. [pg. 30]



CAPITULO 2

A evolucao da ciéncia psicologia

PSICOLOGIA E HISTORIA

Toda e qualquer producdo humana — uma cadeira, uma religiao,

um computador, uma obra de arte, uma teoria cientifica — tem por tras
de si a contribuicdo de inUmeros homens, que, num tempo anterior ao
presente, fizeram indagacbes, realizaram descobertas, inventaram
técnicas e desenvolveram idéias, isto €, por tras de qualquer producéao
material ou espiritual, existe a Historia.

Compreender, em profundidade, algo que compde 0 nosso mundo
significa recuperar sua histéria. O passado e o futuro sempre estdo no
presente, enquanto base constitutiva e enquanto projeto. Por exemplo,
todos ndés temos uma histéria pessoal e nos tornamos pouco
compreensiveis se nao recorremos a ela e a nossa perspectiva de futuro
para entendermos quem somos e por que somos de uma determinada
forma.

Esta historia pode ser mais ou menos longa para os diferentes
aspectos da producdo humana. No caso da Psicologia, a historia tem por
volta de dois milénios. Esse tempo refere-se a Psicologia no Ocidente,
gue comecga entre 0s gregos, no periodo anterior a era crista.

Para compreender a diversidade com que a Psicologia se
apresenta hoje, € indispensével recuperar sua histéria. A historia de sua



construcdo esta ligada, em cada momento histérico, as exigéncias de
conhecimento da humanidade, as demais éareas do conhecimento
humano e aos novos desafios colocados pela realidade econémica e
social e pela insaciavel necessidade do homem de compreender a si
mesmo. [pg. 31]

A PSICOLOGIA
ENTRE OS GREGOS: OS PRIMORDIOS

A histéria do pensamento humano tem um momento &ureo na

Antiguidade, entre os gregos, particularmente no periodo de 700 a.C. até
a dominagcdo romana, as vésperas da era crista.

Partenon— uma das mais belas producdes da arquitetura écazhntiga (séc.
5a.C).

Os gregos foram o povo mais evoluido nessa época. Uma
producdo minimamente planejada e bem-sucedida permitiu a construcao
das primeiras cidades-estados (pdlis). A manutencdo dessas cidades
implicava a necessidade de mais riguezas, as quais alimentavam,
também, o poderio dos cidaddos (membros da classe dominante na
Grécia Antiga). Assim, iniciaram a conquista de novos territorios
(Mediterraneo, Asia Menor, chegando quase até a China), que geraram
riquezas na forma de escravos para trabalhar nas cidades e na forma de



tributos pagos pelos territérios conquistados.

As riguezas geraram crescimento, e este crescimento exigia
solucbes praticas para a arquitetura, para a agricultura e para a
organizacao social. Isso explica os avancos na Fisica, na Geometria, na
teoria politica (inclusive com a criacdo do conceito de democracia).

Tais avancgos permitiram que o cidadao se ocupasse das coisas do
espirito, como a Filosofia e a arte. Alguns homens, como Platdo e
Aristételes, dedicaram-se a compreender esse espirito empreendedor do
conquistador grego, ou seja, a Filosofia comecou a especular em torno
do homem e da sua interioridade.

E entre os filésofos gregos que surge a primeira tentativa de
sistematizar uma Psicologia. O proprio termo psicologia vem do grego
psyché, que significa alma, e de logos, que significa razdo. Portanto,
[pPg. 32] etimologicamente, psicologia significa “estudo da alma”. A alma
ou espirito era concebida como a parte imaterial do ser humano e
abarcaria o0 pensamento, 0s sentimentos de amor e oOdio, a
irracionalidade, o desejo, a sensacéao e a percepcao.

Os fil6sofos pré-socraticos (assim chamados por antecederem
Sdcrates, filésofo grego) preocupavam-se em definir a relacdo do homem
com o mundo através da percepcdo . Discutiam se o mundo existe
porque 0 homem o vé ou se o homem vé um mundo que ja existe. Havia
uma oposicdo entre os idealistas (a idéia forma o mundo) e os
materialistas (a matéria que forma o mundo ja € dada para a
percepcao).

7

Mas é com Socrates (469-399 a.C.) que a Psicologia na
Antiguidade ganha consisténcia. Sua principal preocupacdo era com o
limite que separa o homem dos animais. Desta forma, postulava que a
principal caracteristica humana era a razdo. A razao permitia ao homem
sobrepor-se aos instintos, que seriam a base da irracionalidade. Ao
definir a razdo como peculiaridade do homem ou como esséncia
humana, Socrates abre um caminho que seria muito explorado pela
Psicologia. As teorias da consciéncia sao, de certa forma, frutos dessa



primeira sistematizacdo na Filosofia.

O passo seguinte € dado por Platdo (427-347
a.C.), discipulo de Socrates. Esse filésofo procurou
definir um “lugar” para a razdo no n0sSSO Proprio corpo.
Definiu esse lugar como sendo a cabeca, onde se

encontra a alma do homem. A medula seria, portanto,

Sdcrales — esouliure
grega do sémilo 1 8.0,

o elemento de ligacdo da alma com o corpo. Este
elemento de ligacdo era necessario porque Platéo
concebia a alma separada do corpo. Quando alguém
morria, a matéria (o corpo) desaparecia, mas a alma
ficava livre para ocupar outro corpo.

Aristételes (384-322 a.C), discipulo de Platédo, foi
um dos mais importantes pensadores da histéria da

Filosofia. Sua contribuicdo foi inovadora ao postular b
Platdo — a-aaulim'a;'

que alma e corpo nédo podem ser dissociados. Para romans basesils

e original grego
do seculo 3a.C.

Aristoteles, a psyché seria o principio ativo da vida.
Tudo aquilo que cresce, se reproduz e se alimenta
possui a sua psyché ou alma. Desta forma, os
vegetais, 0os animais e o homem teriam alma. Os
vegetais teriam a alma vegetativa, que se define pela .
funcdo de alimentacdo e reproducdo. Os animais
teriam essa alma e a alma sensitiva, que tem a funcao £ B
de percepcdo e movimento. E o homem teria os dois  Amstotales,
niveis anteriores e a alma racional, que tem a funcéo pensante.

Esse fildsofo chegou a estudar as diferencas entre a razéo, a
percepcdo e as sensacdes. Esse estudo esta sistematizado no Da
anima, que pode ser considerado o primeiro tratado em Psicologia. [pg.
33]

Portanto, 2 300 anos antes do advento da Psicologia cientifica, os
gregos ja haviam formulado duas “teorias”: a platdnica, que postulava a
imortalidade da alma e a concebia separada do corpo, e a aristotélica,
que afirmava a mortalidade da alma e a sua relagdo de pertencimento ao



corpo.

A PSICOLOGIA NO
IMPERIO ROMANO E NA IDADE MEDIA

= ks ==

:gﬂ P i e _ IMPERIO ROMANO |

As vésperas da era cristd, surge um novo império que iria dominar
a Grécia, parte da Europa e do Oriente Médio: o Império Romano. Uma
das principais caracteristicas desse periodo é 0 aparecimento e
desenvolvimento do cristianismo — uma forca religiosa que passa a forca
politica dominante. Mesmo com as invasdes barbaras, por volta de 400
d.C, que levam a desorganizacdo econbmica e ao esfacelamento dos
territérios, o cristianismo sobrevive e até se fortalece, tornando-se a
religido principal da Idade Média, periodo que entéo se inicia. [pg. 34]

E falar de Psicologia nesse periodo é relaciona-la ao conhecimento
religioso, ja que, ao lado do poder econémico e politico, a Igreja Catdlica



também monopolizava o saber e, conseqientemente, o estudo do
psiquismo.

Nesse sentido, dois grandes filosofos representam esse periodo:
Santo Agostinho (354-430) e Sdo Tomas de Aquino (1225-1274).

Santo Agostinho, inspirado em Platéo,
também fazia uma cisdo entre alma e corpo.
Entretanto, para ele, a alma ndo era
somente a sede da razdo, mas a prova de
uma manifestacao divina no homem. A alma
era imortal por ser o elemento que liga o
homem a Deus. E, sendo a alma também a
sede do pensamento, a Igreja passa a se
preocupar também com sua compreensao.

Sdo Tomas de Aquino viveu num

periodo que prenunciava a ruptura da Igreja  gante  Agostinho— pintura em
Catdlica, o aparecimento do protestantismo — Madeira de Michael Pacher.
a transicao para o capitalismo, com a revolugcao francesa e a revolucao
industrial na Inglaterra. Essa crise econbmica e social leva ao
guestionamento da Igreja e dos conhecimentos produzidos por ela.
Dessa forma, foi preciso encontrar novas justificativas para a relagao
entre Deus e 0 homem. Sdo Tomas de Aquino foi buscar em Aristoteles a
distingdo entre esséncia e existéncia . Como o filésofo grego, considera
gue o homem, na sua esséncia, busca a perfeicdo através de sua
existéncia. Porém, introduzindo o ponto de vista religioso, ao contrario de
Aristoteles, afirma que somente Deus seria capaz de reunir a esséncia e
a existéncia, em termos de igualdade. Portanto, a busca de perfeicdo

pelo homem seria a busca de Deus.

Sdo0 Tomas de Agquino encontra argumentos racionais para
justificar os dogmas da Igreja e continua garantindo para ela o monopdlio
do estudo do psiquismo.



A PSICOLOGIA NO RENASCIMENTO

Pouco mais de 200 anos apos a morte de Sdo Tomas de Aquino,

tem inicio uma época de transformacdes radicais no mundo europeu. E o
Renascimento ou Renascenca . O mercantilismo leva a descoberta de
novas terras (a América, o caminho para as indias, a rota [pg. 35] do
Pacifico), e isto propicia a acumulacdo de riquezas pelas nacbes em
formacdo, como Franca, Italia, Espanha, Inglaterra. Na transicdo para o
capitalismo, comeca a emergir uma nova forma de organizacdo
econdbmica e social. Da-se, também, um processo de valorizacdo do
homem.

As transformagbes ocorrem em todos o0s
setores da producdo humana. Por volta de 1300,
Dante escreve A Divina Comédia; entre 1475 e
1478, Leonardo da Vinci pinta o quadro
Anunciacao; em 1484, Boticelli pinta o Nascimento
de Vénus; em 1501, Michelangelo esculpe o Davi;
e, em 1513, Maquiavel escreve O Principe, obra
classica da politica.

As ciéncias também conhecem um grande

avanco. Em 1543, Copérnico causa uma revolugao

Davi, de Michelangelo

no conhecimento humano mostrando que 0 NOSsSo
planeta ndo é o centro do universo. Em 1610,
Galileu estuda a queda dos corpos, realizando as primeiras experiéncias
da Fisica moderna. Esse avanco na producdo de conhecimentos propicia
o inicio da sistematizacdo do conhecimento cientifico — comecam a se
estabelecer métodos e regras basicas para a construcdo do
conhecimento cientifico.

Neste periodo, René Descartes (1596-1659), um dos filésofos que
mais contribuiu para o avanco da ciéncia, postula a separacdo entre
mente (alma, espirito) e corpo, afirmando que o homem possui uma
substancia material e uma substancia pensante, e que 0 corpo,
desprovido do espirito, € apenas uma maquina. Esse dualismo mente-



corpo torna possivel o estudo do corpo humano morto, 0 que era
impensavel nos séculos anteriores (0 corpo era considerado sagrado
pela Igreja, por ser a sede da alma), e dessa forma possibilita 0 avancgo
da Anatomia e da Fisiologia, que iria contribuir em muito para o
progresso da propria Psicologia. [pg. 36]

Licdo deanatomiade Rembrandt: a dessacralizacéo do corpo

A ORIGEM DA PSICOLOGIA CIENTIFICA

No século 19, destaca-se o papel da ciéncia, e seu avancgo torna-

se necessario. O crescimento da nova ordem econémica — o capitalismo
— traz consigo o processo de industrializacdo, para o qual a ciéncia
deveria dar respostas e solucBes praticas no campo da técnica. Ha,
entdo, um impulso muito grande para o desenvolvimento da ciéncia,
enquanto um sustentaculo da nova ordem econdmica e social, e dos
problemas colocados por ela.

Para uma melhor compreensdo, retomemos algumas
caracteristicas da sociedade feudal e capitalista emergente, sendo esta
responsavel por mudancas que marcariam a historia da humanidade.

Na sociedade feudal, com modo de producdo voltado para a



subsisténcia, a terra era a principal fonte de producao. A relacdo do
senhor e do servo era tipica de uma economia fechada, na qual uma
hierarquia rigida estava estabelecida, ndo havendo mobilidade social.
Era uma sociedade estavel, em que predominava uma visdao de um
universo estatico — um mundo natural organizado e hierarquico, em que
a verdade era sempre decorrente de revelacdes. Nesse mundo vivia um
homem que tinha seu lugar social definido a partir do nascimento. A
razao estava submetida a fé como garantia de centralizacdo do poder. A
autoridade era o critério de verdade. Esse mundo fechado e esse
universo finito refletiam e justificavam a hierarquia social inquestionavel
do feudo.

O capitalismo pds esse mundo em movimento, com a necessidade
de abastecer mercados e produzir cada vez mais: buscou novas
matérias-primas na Natureza; criou necessidades; contratou o trabalho
de muitos que, por sua vez, tornavam-se consumidores das mercadorias
produzidas; questionou as hierarquias para derrubar a nobreza e o clero
de seus lugares ha tantos séculos estabilizados.

O universo também foi posto em movimento. O Sol tornou-se o
centro do universo, que passou a ser visto sem hierarquizacbes. O
homem, por sua vez, deixou de ser o centro do universo
(antropocentrismo), passando a ser concebido como um ser livre, capaz
de construir seu futuro. O servo, liberto de seu vinculo com a terra, pdde
escolhei seu trabalho e seu lugar social. Com isso, 0 capitalismo tornou
todos os homens consumidores, em potencial, das mercadorias
produzidas,

O conhecimento tornou-se independente da fé. Os dogmas da
Igreja foram questionados. O mundo se moveu. A racionalidade do
homem apareceu, entdo, como a grande possibilidade de construcéo do
conhecimento. [pg. 37]

A burguesia, que disputava o0 poder e surgia como nova classe
social e econdmica, defendia a emancipacdo do homem para emancipar-
se também. Era preciso quebrar a idéia de universo estavel para poder



transforma-lo. Era preciso questionar a Natureza como algo dado para
viabilizar a sua exploracdo em busca de matérias-primas.

Estavam dadas as condicOes materiais para o desenvolvimento da
ciéncia moderna. As idéias dominantes fermentaram essa construcao: o
conhecimento como fruto da razao; a possibilidade de desvendar a
Natureza e suas leis pela observacao rigorosa e objetiva. A busca de um
método rigoroso, que possibilitasse a observacdo para a descoberta
dessas leis, apontava a necessidade de os homens construirem novas
formas de produzir conhecimento — que néo era mais estabelecido pelos
dogmas religiosos e/ou pela autoridade eclesial. Sentiu-se necessidade
da ciéncia.

Nesse periodo, surgem
homens como Hegel, que
demonstra a importancia da
Histéria para a compreenséao do
homem, e Darwin, que enterra o
antropocentrismo com sua tese
evolucionista. A ciéncia avanca
tanto, que se torna um
referencial para a visdo de
mundo. A partir dessa época, a
nocdo de verdade passa,
necessariamente, a contar com
o aval da ciéncia. A propria
Filosofia adapta-se aos novos
tempos, com o surgimento do

o : ~Positivismo de Augusto Comte,
O capitalismo moveu o mundo, produzindo _
mercadorias e necessidades. gue postulava a necessidade de
maior  rigor cientifico na
construcdo dos conhecimentos nas ciéncias humanas. Desta forma,
propunha o meétodo da ciéncia natural, a Fisica, como modelo de

construcédo de conhecimento. [pg. 38]



E em meados do século 19 que os problemas e temas da
Psicologia, até entdo estudados exclusivamente pelos filésofos, passam
a ser, também, investigados pela Fisiologia e pela Neurofisiologia em
particular. Os avancos que atingiram também essa éarea levaram a
formulacéo de teorias sobre o sistema nervoso central, demonstrando
que o0 pensamento, as percepcfes e 0s sentimentos humanos eram
produtos desse sistema.

E preciso lembrar que esse mundo capitalista trouxe consigo a
maquina. Ah!' A maquina! Que criacdo fantastica do homem! E foi tdo
fantastica que passou a determinar a forma de ver o mundo. O mundo
como uma maquina; o mundo como um relégio. Todo 0 universo passou
a ser pensado como uma maquina, isto €, podemos conhecer 0 seu
funcionamento, a sua regularidade, o que nos possibilita o conhecimento
de suas leis. Esta forma de pensar atingiu também as ciéncias do
homem.

Para se conhecer o psiquismo humano passa a ser necessario
compreender os mecanismos e o funcionamento da maquina de pensar
do homem — seu cérebro. Assim, a Psicologia comeca a trilhar os
caminhos da Fisiologia, Neuroanatomia e Neurofisiologia.

Algumas descobertas sdo extremamente relevantes para a
Psicologia. Por exemplo, por volta de 1846, a Neurologia descobre que a
doenca mental é fruto da acéo direta ou indireta de diversos fatores
sobre as células cerebrais.

A Neuroanatomia descobre que a atividade motora nem sempre
estd ligada a consciéncia, por ndo estar necessariamente na
dependéncia dos centros cerebrais superiores. Por exemplo, quando
alguém queima a mao em uma chapa quente, primeiro tira-a da chapa
para depois perceber o que aconteceu. Esse fendbmeno chama-se
reflexo, e o estimulo que chega a medula espinhal, antes de chegar aos
centros cerebrais superiores, recebe uma ordem para a resposta, que €
tirar a mao.

O caminho natural que os fisiologistas da época seguiam, quando



passavam a se interessar pelo fenbmeno psicolégico enquanto estudo
cientifico, era a Psicofisica. Estudavam, por exemplo, a fisiologia do
olho e a percepcéao das cores. As cores eram estudadas como fenbmeno
da Fisica, e a percepcéo, como fenébmeno da Psicologia.

Por volta de 1860, temos a formulacdo de uma importante lei no
campo da Psicofisica. E a Lei de Fechner-Weber, que estabelece a
relacdo entre estimulo e sensacdo, permitindo a sua mensuracao.
Segundo Fechner e Weber, a diferenca que sentimos ao aumentarmos a
intensidade de iluminacdo de uma lampada de 100 para 110 [pg. 39]
watts sera a mesma sentida quando aumentamos a intensidade de
iluminacdo de 1000 para 1100 watts, isto é, a percepcdo aumenta em
progressdo aritmética, enquanto o estimulo varia em progressao
geométrica.

Essa lei teve muita importancia na histéria da Psicologia porque
instaurou a possibilidade de medida do fendbmeno psicolégico, o que até
entdo era considerado impossivel. Dessa forma, os fenémenos
psicologicos vao adquirindo status de cientificos, porque, para a
concepcao de ciéncia da época, o que ndo era mensuravel ndo era
passivel de estudo cientifico.

Outra contribuicdo muito importante nesses primordios da
Psicologia cientifica é a de Wilhelm Wundt (1832-1926). Wundt cria na
Universidade de Leipzig, na Alemanha, o primeiro laboratorio para
realizar experimentos na area de Psicofisiologia. Por esse fato e por sua
extensa producao tedrica na area, ele € considerado o pai da Psicologia
moderna ou cientifica.

Wundt desenvolve a concepcdo do paralelismo psicofisico,
segundo a qual aos fenbmenos mentais correspondem fenémenos
organicos. Por exemplo, uma estimulacao fisica, como uma picada de
agulha na pele de um individuo, teria uma correspondéncia na mente
deste individuo. Para explorar a mente ou consciéncia do individuo,
Wundt cria um método que denomina introspeccionismo. Nesse
meétodo, 0 experimentador pergunta ao sujeito, especialmente treinado



para a auto-observacao, os caminhos percorridos no seu interior por uma
estimulacéo sensorial (a picada da agulha, por exemplo).

A PSICOLOGIA CIENTIFICA

O bergo da Psicologia moderna foi a Alemanha do final do século

19. Wundt, Weber e Fechner trabalharam juntos na Universidade de
Leipzig. Seguiram para aquele pais muitos estudiosos dessa nova
ciéncia, como o inglés Edward B. Titchner e o americano William James.

Seu status de ciéncia é obtido a medida que se ‘“liberta” da
Filosofia, que marcou sua historia até aqui, e atrai novos estudiosos e
pesquisadores, que, sob 0s novos padrbes de producdo de
conhecimento, passam a: [pg. 40]

» definir seu objeto de estudo (o comportamento, a vida psiquica, a
consciéncia);

 delimitar seu campo de estudo, diferenciando-o de outras areas de
conhecimento, como a Filosofia e a Fisiologia;

 formular métodos de estudo desse objeto;

» formular teorias enquanto um corpo consistente de conhecimentos na
area.

Essas teorias devem obedecer aos critérios basicos da
metodologia cientifica, isto €, deve-se buscar a neutralidade do
conhecimento cientifico, os dados devem ser passiveis de comprovacao,
e 0 conhecimento deve ser cumulativo e servir de ponto de partida para
outros experimentos e pesquisas na area.

Os pioneiros da Psicologia procuraram, dentro das possibilidades,
atingir tais critérios e formular teorias. Entretanto os conhecimentos
produzidos inicialmente caracterizaram-se, muito mais, como postura
metodologica que norteava a pesquisa e a construcao tedrica.

Embora a Psicologia cientifica tenha nascido na Alemanha, € nos
Estados Unidos que ela encontra campo para um rapido crescimento,
resultado do grande avango econdmico que colocou os Estados Unidos



na vanguarda do sistema capitalista. E ali que surgem as primeiras
abordagens ou escolas em Psicologia, as quais deram origem as
inUmeras teorias que existem atualmente.

Essas abordagens sao: o Funcionalismo, de William James
(1842-1910), o Estruturalismo, de Edward Titchner (1867-1927) e o
Associacionismo, de Edward L. Thorndike (1874-1949).

O FUNCIONALISMO

O Funcionalismo é considerado como a primeira sistematizacdo
genuinamente americana de conhecimentos em Psicologia. Uma
sociedade que exigia o pragmatismo para seu desenvolvimento
econdmico acaba por exigir dos cientistas americanos 0 mesmo espirito.
Desse modo, para a escola funcionalista de W. James, importa
responder “o0 que fazem os homens” e “por que o fazem”. Para responder
a isto, W. James elege a consciéncia como o centro de suas
preocupacdes e busca a compreensao de seu funcionamento, na medida
em que o homem a usa para adaptar-se ao meio. [pg. 41]

O ESTRUTURALISMO

O Estruturalismo estd preocupado com a compreensdo do
mesmo fenbmeno que o Funcionalismo: a consciéncia. Mas,
diferentemente de W. James, Titchner ira estuda-la em seus aspectos
estruturais, isto €, os estados elementares da consciéncia como
estruturas do sistema nervoso central. Esta escola foi inaugurada por
Wundt, mas foi Titchner, seguidor de Wundt, quem usou o0 termo
estruturalismo pela primeira vez, no sentido de diferencia-la do
Funcionalismo. O método de observacao de Titchner, assim como o de
Wundt, é o introspeccionismo, e 0s conhecimentos psicologicos
produzidos sdo eminentemente experimentais, isto é, produzidos a partir
do laboratorio.



O ASSOCIACIONISMO

O principal representante do Associacionismo é Edward L.
Thorndike, e sua importancia estd em ter sido o formulador de uma
primeira teoria de aprendizagem na Psicologia. Sua producdo de
conhecimentos pautava-se por uma Vvisao de utilidade deste
conhecimento, muito mais do que por questdes filosoficas que
perpassam a Psicologia.

O termo associacionismo origina-se da concepcdo de que a
aprendizagem se da por um processo de associacdo das idéias — das
mais simples as mais complexas. Assim, para aprender um conteudo
complexo, a pessoa precisaria primeiro aprender as idéias mais simples,
gue estariam associadas aquele conteudo.

Thorndike formulou a Lei do Efeito, que seria de grande utilidade
para a Psicologia Comportamentalista. De acordo com essa lei, todo
comportamento de um organismo vivo (um homem, um pombo, um rato
etc.) tende a se repetir, se ndés recompensarmos (efeito) o organismo
assim que este emitir o comportamento. Por outro lado, 0 comportamento
tendera a ndo acontecer, se o organismo for castigado (efeito) apds sua
ocorréncia. E, pela Lei do Efeito, o organismo ira associar essas
situagcdes com outras semelhantes. Por exemplo, se, ao apertarmos um
dos botdes do radio, formos “premiados” com musica, em outras
oportunidades apertaremos o0 mesmo botdo, bem como generalizaremos
essa aprendizagem para outros aparelhos, como toca-discos, gravadores
etc. [pg. 42]

AS PRINCIPAIS TEORIAS
DA PSICOLOGIA NO SECULO 20

A Psicologia enquanto um ramo da Filosofia estudava a alma. A

Psicologia cientifica nasce quando, de acordo com os padrdes de ciéncia
do século 19, Wundt preconiza a Psicologia “sem alma”. O conhecimento



tido como cientifico passa entdo a ser aquele produzido em laboratdrios,
com o uso de instrumentos de observacdo e medicdo. Se antes a
Psicologia estava subordinada a Filosofia, a partir daquele século ela
passa a ligar-se a especialidades da Medicina, que assumira, antes da
Psicologia, 0 método de investigacdo das ciéncias naturais como critério
rigoroso de construcdo do conhecimento.

Essa Psicologia cientifica, que se constituiu de trés escolas —
Associacionismo, Estruturalismo e Funcionalismo —, foi substituida, no
século 20, por novas teorias.

As trés mais importantes tendéncias teoricas da Psicologia neste
século sdo consideradas por inomeros autores como sendo o0
Behaviorismo ou Teoria (S-R) (do inglés Stimuli-Respond — Estimulo-
Resposta), a Gestalt e a Psicanalise.

* O Behaviorismo, que nasce com Watson e tem um desenvolvimento
grande nos Estados Unidos, em funcdo de suas aplicacfes praticas,
tornou-se importante por ter definido o fato psicologico, de modo
concreto, a partir da nogcao de comportamento (behavior).

» A Gestalt, que tem seu berco na Europa, surge como uma negacao da
fragmentacdo das acbes e processos humanos, realizada pelas
tendéncias da Psicologia cientifica do século 19, postulando a
necessidade de se compreender o homem como uma totalidade. A
Gestalt é a tendéncia tedrica mais ligada a Filosofia.

A Psicandlise, que nasce com Freud, na Austria, a partir da pratica
médica, recupera para a Psicologia a importancia da afetividade e
postula o inconsciente como objeto de estudo, quebrando a tradicdo da
Psicologia como ciéncia da consciéncia e da razéo.

Nos proximos trés capitulos, desenvolveremos cada uma dessas
principais tendéncias tedricas, a partir da apresentacdo de alguns de
seus conceitos basicos. Em um quarto capitulo, apresentaremos a
Psicologia Socio-Historica como uma das vertentes tedricas em
construcéo na Psicologia atual. [pg. 43]



Cuestaes

1.
2.

Qual a importancia de se conhecer a historia da Psicologia?

Quais as condicbes econdbmicas e sociais da Grécia Antiga que
propiciaram o inicio da reflexdo sobre o homem?

. Quais as contribuicdes fundamentais para a Psicologia apontadas nos

textos de Socrates, Platao e Aristoteles?

. Com a hegemonia da Igreja, na Idade Média, qual a contribuicdo de

Santo Agostinho e Sdo Tomas de Aquino para o conhecimento em
Psicologia?

. Em qual periodo histoérico situa-se a contribuicdo de Descartes para a

Psicologia? Qual é essa contribuicdo?

. Quais as contribuicbes da Fisiologia e da Neurofisiologia para a

Psicologia?

. Qual o papel de Wundt na histéria da Psicologia?

. Quais os critérios que a Psicologia deveria satisfazer para adquirir o

status de ciéncia?

O que caracteriza o Funcionalismo, o0 Associacionismo e o
Estruturalismo?

10. Quais as principais teorias em Psicologia, no século 20?

tividades em gupa

1.

Quais as diferencas entre a Psicologia como um ramo da Filosofia e a
Psicologia cientifica?

Como a producdo do conhecimento estad relacionada com as
condicbes materiais do momento histérico em que ela se da?
Exemplifique.

. Construam uma linha do tempo e registrem nela os principais marcos

da histéria da humanidade e os principais momentos da construcao da
Psicologia.
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A histéria da Psicologia € um tema que nao apresenta obras
adequadas aos alunos de 2° grau. Mesmo os livros introdutdrios, como
os de Fred S. Keller, A definicdo da Psicologia (S&o Paulo, Herder,
1972), e de Anatol Rosenfeld, O pensamento psicologico (S&o Paulo,
Perspectiva, 1984), destinam-se a leitores que tenham um minimo de
familiaridade com as questdes da Psicologia. O primeiro trata da
Psicologia a partir de sua fase cientifica, até o Behaviorismo e a Gestalt,
excluindo a Psicandlise. O segundo € mais denso e percorre 0S
caminhos da Psicologia desde os filosofos pré-socraticos até a fase
cientifica.

Uma bibliografia mais avancada é composta pelos livros de
Antdnio Gomes Penna, Introducdo a histéria da Psicologia
contemporanea (Rio de Janeiro, Zahar, 1980), e de Fernand Lucien
Mueller, Histéria da Psicologia (Sao Paulo, Nacional, 1978). [pg. 44]



CAPITULO 3

O Behaviorismo *

O ESTUDO DO COMPORTAMENTO

O termo Behaviorismo foi inaugurado pelo americano John B.

Watson, em artigo publicado em 1913, que apresentava o titulo
“Psicologia: como os behavioristas a véem”. O termo inglés behavior
significa “comportamento”; por isso, para denominar essa tendéncia
tedrica, usamos Behaviorismo — e, também, Comportamentalismo,
Teoria Comportamental, Analise Experimental do Comportamento,
Andlise do Comportamento.

Watson, postulando o comportamento como objeto da Psicologia,
dava a esta ciéncia a consisténcia que 0s psicologos da época vinham
buscando — um objeto observavel, mensuravel, cujos experimentos
poderiam ser reproduzidos em diferentes condicbes e sujeitos. Essas
caracteristicas foram importantes para que a Psicologia alcancasse o
status de ciéncia, rompendo definitivamente com a sua tradi¢ao filosofica.
Watson também defendia uma perspectiva funcionalista para a
Psicologia, isto €, o comportamento deveria ser estudado como funcgao
de certas variaveis do meio. Certos estimulos levam o organismo a dar
determinadas respostas e iSSo ocorre porque 0S organismos se ajustam

! Os autores agradecem a Profé Dr2 Maria Amélia And® Laboratério de Psicologia Experimental da
Faculdade de Psicologia da PUC-SP, a contribuigdevisdo deste capitulo.



aos seus ambientes por meio de equipamentos hereditarios e pela
formacdo de habitos. Watson buscava a construgcdo de uma Psicologia
sem alma e sem mente, livre de conceitos mentalistas e de métodos
subjetivos, e que tivesse a capacidade de prever e controlar.

Apesar de colocar o “comportamento” como objeto da Psicologia, o
Behaviorismo foi, desde Watson, modificando o sentido desse termo.
Hoje, ndo se entende comportamento como uma [pg. 45] acéo isolada
de um sujeito, mas, sim, como uma interacao entre aquilo que o sujeito
faz e 0 ambiente onde o seu “fazer” acontece. Portanto, o Behaviorismo
dedica-se ao estudo das interagcfes entre o individuo e o ambiente, entre
as acodes do individuo (suas respostas) e 0 ambiente (as estimulacdes).

Os psicoélogos desta abordagem chegaram aos termos “resposta” e
“estimulo” para se referirem aquilo que o organismo faz e as variaveis
ambientais que interagem com o sujeito. Para explicar a adocao desses
termos, duas razdes podem ser apontadas: uma metodologica e outra
histérica.

A razdo metodolégica deve-se ao fato de que os analistas
experimentais do comportamento tomaram, como modo preferencial de
investigacdo, um método experimental e analitico.

Com isso, os experimentadores sentiram a necessidade de dividir
0 objeto para efeito de investigacédo, chegando a unidades de analise.

A razdo  histérica  refere-se aos termos escolhidos e
popularizados, que foram mantidos posteriormente por outros estudiosos
do comportamento, devido ao seu uso generalizado.

Comportamento, entendido como interagdo individuo-ambiente, é a
unidade basica de descricdo e o ponto de partida para uma ciéncia do
comportamento. O homem comeca a ser estudado a partir de sua
interacdo com o0 ambiente, sendo tomado como produto e produtor
dessas interagoes.



A ANALISE
EXPERIMENTAL DO COMPORTAMENTO

O mais importante dos behavioristas que sucedem Watson é B. F.
Skinner (1904-1990).

O Behaviorismo de Skinner tem influenciado muitos psicologos
americanos e de varios paises onde a Psicologia americana tem grande
penetracdo, como o Brasil. Esta linha de estudo ficou conhecida por
Behaviorismo radical, termo cunhado pelo préprio Skinner, em 1945,
para designar uma filosofia da Ciéncia do Comportamento (que ele se
propds defender) por meio da analise experimental do comportamento.

A base da corrente skinneriana esta na formulacdo do
comportamento  operante. Para desenvolver este conceito,
retrocederemos um pouco na histéria do Behaviorismo, introduzindo as
nogcbes de comportamento reflexo ou respondente, para entao
chegarmos ao comportamento operante. Vamos la. [pg. 46]

O COMPORTAMENTO RESPONDENTE

0] comportamento reflexo ou
respondente é o que usualmente chamamos
de “ndo-voluntario” e inclui as respostas que
sdo eliciadas (“produzidas”) por estimulos

antecedentes do ambiente. Como exemplo,
podemos citar a contracao das pupilas quando uma luz forte incide sobre
os olhos, a salivacdo provocada por uma gota de limédo colocada na
ponta da lingua, o arrepio da pele quando um ar frio nos atinge, as
famosas “lagrimas de cebola” etc.

Esses comportamentos reflexos ou respondentes sdo interacdes
estimulo-resposta (ambiente-sujeito) incondicionadas, nas quais certos
eventos ambientais confiavelmente eliciam certas respostas do
organismo que independem de “aprendizagem”. Mas interacdes desse
tipo também podem ser provocadas por estimulos que, originalmente,



nao eliciavam respostas em determinado organismo. Quando tais
estimulos sdo temporalmente pareados com estimulos eliciadores
podem, em certas condicdes, eliciar respostas semelhantes as destes. A
essas novas interacdes chamamos também de reflexos , que agora sdo
condicionados devido a uma historia de pareamento, o qual levou o
organismo a responder a estimulos que antes nao respondia. Para deixar
Isso mais claro, vamos a um exemplo: suponha que, numa sala
aguecida, sua mao direita seja mergulhada numa vasilha de agua
gelada. A temperatura da mao caira rapidamente devido ao encolhimento
ou constricdo dos vasos sanguineos, caracterizando o comportamento
como respondente. Esse comportamento sera acompanhado de uma
modificacdo semelhante, e mais facilmente mensuravel, na mao
esquerda, onde a constricdo vascular também serd induzida. Suponha,
agora, que a sua mao direita seja mergulhada na agua gelada um certo
namero de vezes, em intervalos de trés ou quatro minutos, e que vocé
ouca uma campainha pouco antes de cada imersdo. La pelo vigésimo
pareamento do som da campainha com a agua fria, a mudanca de
temperatura nas maos podera ser eliciada apenas pelo som, isto €, sem
necessidade de imergir uma das maos?.

Neste exemplo de condicionamento respondente, a queda da
temperatura da mao, eliciada pela &gua fria, € uma resposta
incondicionada, enquanto a queda da temperatura, eliciada pelo som, &
uma resposta condicionada (aprendida): a agua € um estimulo
incondicionado, e o som, um estimulo condicionado. [pg. 47]

No inicio dos anos 30, na Universidade de Harvard (Estados
Unidos), Skinner comecou o estudo do comportamento justamente pelo
comportamento respondente, que se tornara a unidade basica de
analise, ou seja, o fundamento para a descricdo das intera¢des individuo-
ambiente. O desenvolvimento de seu trabalho levou-o a teorizar sobre
um outro tipo de relacdo do individuo com seu ambiente, a qual viria a
ser nova unidade de andlise de sua ciéncia: o comportamento

2F. S. Keller. Aprendizagem: teoria do reforcolp-3.



operante . Esse tipo de comportamento caracteriza a maioria de nossas
interacdes com o0 ambiente.

O COMPORTAMENTO OPERANTE

O comportamento operante abrange um leque amplo da atividade
humana — dos comportamentos do bebé de balbuciar, de agarrar
objetos e de olhar os enfeites do berco aos mais sofisticados,
apresentados pelo adulto. Como nos diz Keller, o comportamento
operante

“inclui todos os movimentos de um organismo dos quais se possa dizer que, em
algum momento, tém efeito sobre ou fazem algo ao mundo em redor. O comportamento
operante opera sobre 0 mundo, por assim dizer, quer direta, quer indiretamente™.

A leitura que vocé esta fazendo
deste livio €é um exemplo de
comportamento operante, assim como
escrever uma carta, chamar o taxi com
um gesto de mao, tocar um instrumento
etc.

Para exemplificarmos melhor os
conceitos apresentados até aqui, vamos
relembrar um conhecido experimento
feito com ratos de laboratorio. Vale

informar que animais como ratos,
Tocar um instrumento € um exemplo de

um comportamento operante que temOMbOS e macacos — para citar alguns
efeito sobre o mundo . .

— foram utilizados pelos analistas
experimentais do comportamento (inclusive Skinner) para verificar como
as variagbes no ambiente interferiam nos comportamentos. Tais
experimentos permitiram-lhes fazer afirmacdes sobre o que chamaram

de leis comportamentais

Um ratinho, ao sentir sede em seu habitat, certamente manifesta

$3. F.S. Keller. Op. cit. p. 10.



algum comportamento que |Ihe permita satisfazer a sua necessidade
organica. Esse comportamento foi aprendido por ele e se mantém pelo
efeito proporcionado: saciar a sede. Assim, se deixarmos [pg. 48] um
ratinho privado de agua durante 24 horas, ele certamente apresentara o
comportamento de beber agua no momento em que tiver sede. Sabendo
disso, os pesquisadores da época decidiram simular esta situacdo em
laboratério sob condi¢cdes especiais de controle, o que o0s levou a
formulac&o de uma lei comportamental.

Um ratinho foi
colocado na “caixa de
Skinner” — um recipiente
fechado no qual
encontrava apenas uma
barra. Esta barra, ao ser

pressionada  por  ele,

acionava um mecanismo

(camuflado) que lhe O’,ratmho,_ por acaso, pressiona a bqrra e recepetaa
d’agua. Inicia-se o processo de aprendizagem.

permitia obter uma gotinha
de agua, que chegava a caixa por meio de uma peguena haste.

Que resposta esperava-se do ratinho? — Que pressionasse a
barra. Como isso ocorreu pela primeira vez? — Por acaso. Durante a
exploragédo da caixa, o ratinho pressionou a barra acidentalmente, o que
Ihe trouxe, pela primeira vez, uma gotinha de agua, que, devido a sede,
fora rapidamente consumida. Por ter obtido agua ao encostar na barra
quando sentia sede, constatou-se a alta probabilidade de que, estando
em situacao semelhante, o ratinho a pressionasse novamente.

Neste caso de comportamento operante, 0 que propicia a
aprendizagem dos comportamentos é a acdo do organismo sobre o meio
e o efeito dela resultante — a satisfacdo de alguma necessidade, ou
seja, a aprendizagem esta na relacdo entre uma acéo e seu efeito.

Este comportamento operante pode ser representado da seguinte
maneira: R —» S, em que R é a resposta (pressionar a barra) e S (do



inglés stimuli) o estimulo reforcador (a agua), que tanto interessa ao
organismo; a flecha significa “levar a”.

Esse estimulo reforcador € chamado de reforco. O termo
“estimulo” foi mantido da relacdo R-S do comportamento respondente
para designar-lhe a responsabilidade pela acdo, apesar de ela ocorrer
apos a manifestacdo do comportamento. O comportamento operante
refere-se a interacdo sujeito-ambiente. Nessa interacdo, chama-se de
relacdo fundamental a relacdo entre a acdo do individuo (a emissdo da
resposta) e as consequéncias. E considerada fundamental porque o
organismo se comporta (emitindo esta ou [pg. 49] aquela resposta), sua
acao produz uma alteracdo ambiental (uma consequéncia) que, por sua
vez, retroage sobre o sujeito, alterando a probabilidade futura de
ocorréncia. Assim, agimos ou operamos sobre o mundo em funcéao das
consequéncias criadas pela nossa acdo. As consequéncias da resposta
sdo as variaveis de controle mais relevantes.

Pense no aprendizado de um instrumento: nés o tocamos para
ouvir seu som harmonioso. Ha outros exemplos: podemos dancar para
estar proximo do corpo do outro, mexer com uma garota para receber
seu olhar, abrir uma janela para entrar a luz etc.

REFORCAMENTO

Chamamos de reforco a toda consequéncia que, seguindo uma
resposta, altera a probabilidade futura de ocorréncia dessa resposta.

O reforco pode ser positivo ou negativo.

O refor¢o positivo é todo evento que aumenta a probabilidade
futura da resposta que o produz.

O reforco negativo é todo evento que aumenta a probabilidade
futura da resposta que o remove ou atenua.

Assim, poderiamos voltar a nossa “caixa de Skinner” que, no
experimento anterior, oferecia uma gota de agua ao ratinho sempre que
encostasse na barra. Agora, ao ser colocado na caixa, ele recebe



choques do assoalho. ApGs varias tentativas de evitar os choques, o
ratinho chega a barra e, ao pressiona-la acidentalmente, os choques
cessam. Com isso, as respostas de pressdo a barra tenderdo a aumentar
de frequéncia. Chama-se de reforcamento negativo ao processo de
fortalecimento dessa classe de respostas (pressdo a barra), isto é, a
remocdo de um estimulo aversivo controla a emissdo da resposta. E
condicionamento por se tratar de aprendizagem, e também reforgcamento,
porque um comportamento € apresentado e aumentado em sua
frequéncia ao alcancar o efeito desejado.

O reforcamento positivo oferece alguma coisa ao organismo (gotas
de agua com a pressdo da barra, por exemplo); o negativo permite a
retirada de algo indesejavel (os choques do ultimo exemplo).

N&o se pode, a priori, definir um evento como reforcador. A fungéo
reforcadora de um evento ambiental qualquer sé é definida por sua
funcdo sobre o comportamento do individuo. [pg. 50]

Entretanto, alguns eventos tendem a ser reforcadores para toda
uma espécie, como, por exemplo, agua, alimento e afeto. Esses séo
denominados reforcos primarios. Os reforgcos secundarios, ao
contrario, sdo aqueles que adquiriram a funcdo quando pareados
temporalmente com os primarios. Alguns destes reforcadores
secundarios, quando emparelhados com muitos outros, tornam-se
reforcadores generalizados, como o dinheiro e a aprovacgao social.

No reforcamento negativo, dois processos importantes merecem
destaque: a esquiva e a fuga.

A esquiva é um processo no qual os estimulos aversivos
condicionados e incondicionados estdo separados por um intervalo de
tempo apreciavel, permitindo que o individuo execute um comportamento
gue previna a ocorréncia ou reduza a magnitude do segundo estimulo.
Vocé, com certeza, sabe que o0 raio (primeiro estimulo) precede a
trovoada (segundo estimulo), que o chiado precede ao estouro dos
rojoes, que o som do “motorzinho” usado pelo dentista precede a dor no
dente. Estes estimulos sdo aversivos, mas 0s primeiros nos possibilitam



evitar ou reduzir a
magnitude dos
seguintes, ou seja,
tapamos o0s ouvidos
para evitar o estouro
dos trovoes ou
desviamos o0 rosto da
broca usada pelo

dentista. Por que isso

i

acontece? Ao ouvirmos o som do “motorzirjho” usado pelo deafis
antecipamos a dor. Desviar o rosto € esquivardise de

Quando 0s
estimulos ocorrem nessa ordem, o primeiro torna-se um reforcador
negativo condicionado (aprendido) e a acdo que o reduz é reforcada pelo
condicionamento operante. As ocorréncias passadas de reforcadores
negativos condicionados sao responsaveis pela probabilidade da
resposta de esquiva.

No processo de esquiva, apés o estimulo condicionado, o individuo
apresenta um comportamento que € reforcado pela necessidade de
reduzir ou evitar o segundo estimulo, que também é aversivo, ou seja,
apos a visao do raio, o individuo manifesta um comportamento (tapar os
ouvidos), que ¢é reforcado pela necessidade de reduzir o segundo

estimulo (o barulho do trovdo) — igualmente aversivo. [pg. 51]

Outro processo semelhante € o de fuga. Neste caso, o
comportamento reforcado é aquele que termina com um estimulo
aversivo ja em andamento.

A diferenca é sutil. Se posso colocar as méos nos ouvidos para
ndo escutar o estrondo do rojdo, este comportamento € de esquiva, pois
estou evitando o segundo estimulo antes que ele aconteca. Mas, se 0s
rojbes comecam a pipocar e s6 depois apresento um comportamento
para evitar o barulho que incomoda, seja fechando a porta, seja indo
embora ou mesmo tapando os ouvidos, pode-se falar em fuga. Ambos
reduzem ou evitam o0s estimulos aversivos, mas em processos



diferentes. No caso da esquiva, h4d um estimulo condicionado que
antecede o estimulo incondicionado e me possibilita a emissdo do
comportamento de esquiva. Uma esquiva bem-sucedida impede a
ocorréncia do estimulo incondicionado. No caso da fuga, s6 ha um
estimulo aversivo incondicionado que, quando apresentado, sera evitado
pelo comportamento de fuga. Neste segundo caso, ndo se evita o
estimulo aversivo, mas se foge dele depois de iniciado.

EXTINCAO

Outros processos foram sendo formulados pela Anélise
Experimental do Comportamento. Um deles € o da extingéo.

e

A extincdo € um procedimento no qual uma resposta deixa
abruptamente de ser reforcada. Como conseqUéncia, a resposta
diminuira de frequiiéncia e até mesmo podera deixar de ser emitida. O
tempo necessario para que a resposta deixe de ser emitida dependera
da histoéria e do valor do refor¢co envolvido.

Assim, quando uma menina, que estavamos paquerando, deixa de
nos olhar e passa a nos ignorar, nossas “investidas” tenderdao a
desaparecer.

PUNICAO

7

A punicdo € outro procedimento importante que envolve a
consequenciacdo de uma resposta quando ha apresentacdo de um
estimulo aversivo ou remocéo de um reforcador positivo presente.

Os dados de pesquisas mostram que a supressdo do
comportamento punido s6 é definitiva se a punicdo for extremamente
intensa, isto porque as razdes que levaram a acdo — que se pune — hao
sao alteradas cora a punicao.

Punir acbes leva a supressdo temporaria da resposta sem,
contudo, alterar a motivagao. [pg. 52]

Por causa de resultados como estes, os behavioristas tém



debatido a validade do procedimento da punicdo como forma de reduzir a
freqiéncia de certas respostas. As praticas punitivas correntes na
Educacao foram questionadas pelo Behaviorismo — obrigava-se o aluno
a ajoelhar-se no milho, a fazer inUmeras copias de um mesmo texto, a
receber “reguadas”, a ficar isolado etc. Os behavioristas, respaldados por
critica feita por Skinner e outros autores, propuseram a substituicdo
definitiva das praticas punitivas por procedimentos de instalacdo de
comportamentos desejaveis. Esse principio pode ser aplicado no
cotidiano e em todos os espacos em que se trabalhe para instalar
comportamentos desejados. O transito € um excelente exemplo. Apesar
das punicOes aplicadas a motoristas e pedestres na maior parte das
infracbes cometidas no transito, tais punicbes ndo os tém motivado a
adotar um comportamento considerado adequado para o transito. Em
vez de adotarem novos comportamentos, tornaram-se especialistas na
esquiva e na fuga.

CONTROLE DE ESTIMULOS

Tem sido polémica a discussao sobre a natureza ou a extensao do
controle que o ambiente exerce sobre nds, mas ndo ha como negar que
h&a algum controle. Assumir a existéncia desse controle e estuda-la
permite maior entendimento dos meios pelos quais os estimulos agem.

Assim, quando a
freqUuéncia ou a forma
da resposta é diferente
sob estimulos
diferentes, diz-se que o
comportamento  esta
sob o0 controle de
estimulos. Se 0
motorista  para ou

acelera o ©Onibus no

Discriminagdo de estimulos: resposta diferenciadlaeade ou
cruzamento de ruas g vermelho do semafo



onde ha semaforo que ora esta verde, ora vermelho, sabemos que o
comportamento de dirigir esta sob o controle de estimulos.

Dois importantes processos devem ser apresentados:
discriminacao e generalizacédo. [pg. 53]

DISCRIMINACAO

Diz-se que se desenvolveu uma discriminacdo de estimulos
gquando uma resposta se mantém na presenca de um estimulo, mas
sofre certo grau de extincdo na presenca de outro. Isto é, um estimulo
adquire a possibilidade de ser conhecido como discriminativo da situacao
reforcadora. Sempre que ele for apresentado e a resposta emitida,
havera reforco. Assim, nosso motorista de 6nibus vai parar o veiculo
quando o semaforo estiver vermelho, ou melhor, esperamos que, para
ele, o semaforo vermelho tenha se tornado um estimulo discriminativo
para a emissao do comportamento de parar.

Poderiamos refletir, também, sobre o aprendizado social. Por
exemplo: existem normas e regras de conduta para festas —
cumprimentar os presentes, ser gentil, procurar manter didlogo com as
pessoas, agradecer e elogiar a dona da casa etc. No entanto, as festas
podem ser diferentes: informais ou pomposas, dependendo de onde, de
como e de quem as organiza. Somos, entdo, capazes de discriminar
esses diferentes estimulos e de nos comportarmos de maneira diferente
em cada situacao.

GENERALIZACAO

Na generalizacdo de estimulos, um estimulo adquire controle
sobre uma resposta devido ao reforco na presenca de um estimulo
similar, mas diferente. Freqlentemente, a generalizacdo depende de
elementos comuns a dois ou mais estimulos. Poderiamos aqui brincar
com as cores do semaforo: se fossem rosa e vermelho, correriamos o
risco dos motoristas acelerarem seus veiculos no semaforo vermelho,



pois poderiam generalizar os estimulos. Mas isso ndo acontece com o
verde e com o vermelho, que sdo cores muito distintas e, além disso,
estdo situadas em extremidades opostas do semaforo — o vermelho, na
superior, e o verde, na inferior, permitindo a discriminacdo dos estimulos.

Na generalizacdo, portanto, respondemos de forma semelhante a
um conjunto de estimulos percebidos como semelhantes.

Esse principio da generalizacdo € fundamental quando pensamos
na aprendizagem escolar. N6s aprendemos na escola alguns conceitos
basicos, como fazer contas e escrever. Gracas a generalizacao,
podemos transferir esses aprendizados para diferentes situacées, como
dar ou receber troco, escrever uma carta para a namorada distante,
aplicar conceitos da Fisica para consertar aparelhos eletrodomésticos
etc.

Na vida cotidiana, também aprendemos a nos comportar em
diferentes situacfes sociais, dada a nossa capacidade de generalizacéo
no aprendizado de regras e normas sociais. [pg. 54]

BEHAVIORISMO: SUA APLICACAO

Uma area de aplicacdo dos conceitos apresentados tem sido a

Educacdo (veja capitulo 17). Sdo conhecidos os métodos de ensino
programado, o controle e a organizacao das situacdes de aprendizagem,
bem como a elaboracédo de uma tecnologia de ensino.

Entretanto, outras areas também tém recebido a contribuicdo das
técnicas e conceitos desenvolvidos pelo Behaviorismo, como a de
treinamento de empresas, a clinica psicoldgica, o trabalho educativo de
criangas excepcionais, a publicidade e outras mais. No Brasil, talvez a
area clinica seja, hoje, a que mais utiliza os conhecimentos do
Behaviorismo.

Na verdade, a Andlise Experimental do Comportamento pode nos
auxiliar a descrever nossos comportamentos em qualquer situacao,
ajudando-nos a modifica-los.



Jeate Complementar
O EU E OS OUTROS

(...) Numa analise comportamental, um pessoa € um organismo,
um membro da espécie humana que adquiriu um repertério de
comportamento.

(...) Uma pessoa ndo € um agente que origine; € um lugar, um
ponto em que multiplas condigcdes genéticas e ambientais se reanem
num efeito conjunto. Como tal, ela permanece indiscutivelmente Unica.
Ninguém mais (a menos que tenha um gémeo idéntico) possui sua
dotacdo genética e, sem excecdo, ninguém mais tem sua historia
pessoal. Dai se segue que ninguém mais se comportara precisamente da
mesma maneira.

(...) Uma pessoa controla outra no sentido de que se controla a si
mesma. Ela ndo o faz modificando sentimentos ou estados mentais.
Dizia-se que os deuses gregos mudavam o comportamento infundindo
em homens e mulheres estados mentais como orgulho, confusdo mental
ou coragem, mas, desde entdo, ninguém mais teve éxito nisso. Uma
pessoa modifica o comportamento de outra mudando o mundo em que
esta vive.

(...) As pessoas aprendem a controlar os outros com muita
facilidade. Um bebé, por exemplo, desenvolve certos metodos de
controlar os pais quando se comporta de maneiras que levam a certos
tipos de acdo. As criancas adquirem técnicas de controlar seus
companheiros e se tornam hébeis nisso muito antes de conseguirem
controlar-se a si mesmas. A primeira educacéo que recebem no sentido
de modificar seus proprios sentimentos ou estados introspectivamente
observados pelo exercicio da forca de vontade ou pela alteracdo dos
estados emotivos e motivacionais ndo € muito eficaz. O autocontrole que
comeca a ser ensinado sob a forma de provérbios, maximas e
procedimentos empiricos é uma questdo de mudar o ambiente. O
controle de outras pessoas aprendido desde muito cedo vem por fim a



ser usado no autocontrole e, eventualmente, uma tecnologia
comportamental bem desenvolvida conduz a um autocontrole capaz. [pg.
55]

A QUESTAO DO CONTROLE

Uma analise cientifica do comportamento deve, creio eu, supor que
0 comportamento de uma pessoa € controlado mais por sua historia
genética e ambiental do que pela propria pessoa enquanto agente
criador, iniciador; todavia, nenhum outro aspecto da posi¢cédo behaviorista
suscitou objecdes mais violentas. Ndo podemos evidentemente provar
gue o comportamento humano como um todo seja inteiramente
determinado, mas a proposicao torna-se mais plausivel a medida que os
fatos se acumulam e creio que chegamos a um ponto em que suas
implicacOes devem ser consideradas a seério.

Subestimamos amiude o fato de que o comportamento humano €&
também uma forma de controle. Que um organismo deva agir para
controlar o mundo a seu redor € uma caracteristica da vida, tanto quanto
a respiracdo ou a reproducdo. Uma pessoa age sobre o meio e aquilo
gue obtém é essencial para a sua sobrevivéncia e para a sobrevivéncia
da espécie. A Ciéncia e a Tecnologia sdo simplesmente manifestacdes
desse traco essencial do comportamento humano. A compreensédo, a
previsdo e a explicacdo, bem como as aplicagcdes tecnoldgicas,
exemplificam o controle da natureza. Elas ndo expressam uma “atitude
de dominacdo” ou “uma filosofia de controle”. Sao os resultados
inevitaveis de certos processos de comportamento.

Sem duvida cometemos erros. Descobrimos, talvez rapido demais,
meios cada vez mais eficazes de controlar nosso mundo, e nem sempre
0S usamos sensatamente, mas nao podemos deixar de controlar a
natureza, assim como ndo podemos deixar de respirar ou de digerir o
gue comemos. O controle ndo é uma fase passageira. Nenhum mistico
ou asceta deixou jamais de controlar o mundo em seu redor; controla-o
para controlar-se a si mesmo. Nao podemos escolher um género de vida



no qual ndo haja controle. Podemos tdo-s6 mudar as condi¢cdes
controladoras.

Contracontrole

Org&os ou instituicdes organizados, tais como governos, religides e
sistemas econdmicos e, em grau menor, educadores e psicoterapeutas,
exercem um controle poderoso e muitas vezes molesto. Tal controle &
exercido de maneiras que reforcam de forma muito eficaz aqueles que o
exercem e, infelizmente, isto via de regra significa maneiras que Sao ou
imediatamente adversativas para aqueles que sejam controlados ou os
exploram a longo prazo.

Os que sé&o assim controlados passam a agir. Escapam ao
controlador — pondo-se fora de seu alcance, se for uma pessoa;
desertando de um governo; apostasiando de uma religido; demitindo-se
ou mandriando — ou entdo atacam a fim de enfraquecer ou destruir o
poder controlador, como numa revolugao, numa reforma, numa greve ou
num protesto estudantil. Em outras palavras, eles se opdem ao controle
com contracontrole.

B. F. Skinner. Sobre o Behaviorismo.
Trad. Maria da Penha Villalobos. Sdo Paulo,

Cultrix/Editora da Universidade de S&o Paulo, 1982. p. 145-164.
[Pg. 56]

Cuestaes
1. Quem é o fundador do Behaviorismo e quais as diferentes
denominacgdes dessa tendéncia tedrica?

2. Para os behavioristas, qual é o objeto da Psicologia e como é
caracterizado?

3. Como o homem é estudado pelo Behaviorismo?
4. Qual o mais importante teérico do Behaviorismo?

5. O que € comportamento reflexo ou respondente? D& exemplos.



6. Como o comportamento respondente pode ser condicionado? Dé
exemplo.

7. O que é comportamento operante? Dé exemplos.
8. Como se condiciona o comportamento operante? Dé exemplo.

9. O que é refor¢co? O que é reforco negativo e positivo? Dé um exemplo
para cada caso.

10. Expligue os processos de esquiva e fuga com os reforcamentos
negativos.

11. O que é extingao e punicdo? Dé um exemplo para cada caso.

12. O que é generalizacéo e discriminacdo? Dé exemplos.

Wtividades em gupa

1. A partir do capitulo estudado e do texto complementar apresentado,
discutam:

» Como a analise comportamental vé o homem, a pessoa?

» Pela proposta da analise comportamental, o que € preciso fazer para
se conhecer e para conhecer 0s outros?

« Como se da a questdo do controle e do contracontrole dos
comportamentos?

2. Escolham uma situacéao social cotidiana e, a partir da perspectiva do
Behaviorismo, procurem entender o que esta acontecendo com o
comportamento das pessoas, esforcando-se em conhecer as
contingéncias ambientais que as levam a se comportarem daquela
maneira.

3. Assistam ao filme Truman: o show da vida e debatam sobre o
controle social do comportamento. Somos mais livres do que Truman?
Nossa vida € menos controlada do que a dele? [pg. 57]
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Para o aluno

Sobre a andlise do comportamento, existe um 6timo livro para
principiantes, que utiliza o método de instru¢cdo programada para ensinar
0S principais conceitos da teoria S-R. Trata-se de A analise do
comportamento, de J. G. Holland e B. F. Skinner (S&o Paulo,
Herder/USP, 1969). Um outro livro introdutdrio, entretanto mais complexo
que o primeiro, € o de Fred Keller, Aprendizagem: teoria do reforco
(Séo Paulo, EPU, 1973).

Muito interessante para o jovem € a leitura do livro de ficcao
cientifica, de B. F. Skinner, Walden Il: uma sociedade do futuro (Sao
Paulo, Herder/lUSP, 1972), onde o autor, a partir da concepc¢ao da
analise experimental do comportamento, apresenta sua Visdo utopica
sobre um mundo onde as contingéncias estariam todas controladas.

Para o professor

Indicamos dois livros que podem ajudar a aprofundar a
compreensdo dos  conceitos: Principios  elementares  do
comportamento, de D. L. Whaley e R. W. Malott (S&o Paulo, EPU,
1980), e Principios de Psicologia, de F. S. Keller e W. N. Schoenfeld
(Séo Paulo, Herder/USP, 1970). Sem duvida, os livros mais interessantes
sdo os do proprio Skinner, pois, além dos conceitos, o autor desenvolve
reflexdes sobre o controle, o papel da ciéncia, o0 mundo interno do
individuo. Indicamos: Ciéncia e comportamento humano, de B. F.
Skinner (Brasilia, Universidade de Brasilia, Sdo Paulo, FUN-BEC, 1970),
na secao I, apresenta a discussao sobre a possibilidade de a ciéncia
ajudar na resolucéo de problemas que a sociedade enfrenta; na secéo II,
0s principais conceitos; na secéo lll, o individuo como um todo; na secao
IV, o comportamento das pessoas em grupo; na secéo V, as agéncias
controladoras do comportamento e, na ultima, a discussdo sobre o
controle; e o livro Sobre o Behaviorismo, de B. F. Skinner (Sao Paulo,
Cultrix’)EDUSP, 1982), em que o autor retoma a questdo do mundo



interior ao individuo, a questdo do controle e apresenta discussdes e
analises sobre alguns comportamentos, como perceber, falar, pensar,
conhecer. O livro Questdes recentes na analise do comportamento

contém artigos de Skinner em seus ultimos 20 anos de trabalho. A
vantagem deste livro € sua atualidade. Consulte também o livro Coercédo
e suas implicacbes, de Murray Sidman (Campinas, Editorial Psy, 1995).

Filmes Indicados
Meu tio da América. Direcdo Alain Resnais (Franca, 1980) — O

filme apresenta a relacdo entre a tese de um bidlogo comportamentalista
e o conflito vivido por pessoas de diferentes niveis sociais.

Laranja mecanica. Direcdo Stanley Kubrick (Inglaterra, 1971) — O
lider de um bando de jovens delinqiientes € preso e sofre um processo
gue visa a eliminacdo de sua conduta violenta. O filme permite uma
discussdo sobre o caréater ético dos limites do Estado no controle da
conduta dos cidad&os. [pg. 58]



CAPITULO 4

A Gestalt

A PSICOLOGIA DA FORMA

A Psicologia da Gestalt é uma das tendéncias tedricas mais

coerentes e coesas da histéria da Psicologia. Seus articuladores
preocuparam-se em construir ndo s6 uma teoria consistente, mas
também uma base metodoldgica forte, que garantisse a consisténcia

tedrica.

Gestalt € um termo alem&o de dificil traducdo. O termo mais
proximo em portugués seria forma ou configuracdo, que nao € utilizado,

por ndo corresponder exatamente ao seu real significado em Psicologia.

Como ja vimos no capitulo 2, no final do século passado muitos
estudiosos procuravam compreender o fenémeno psicolégico em seus
aspectos naturais (principalmente no sentido da mensurabilidade). A
Psicofisica estava em voga.

Ernst Mach (1838-1916), fisico, e Christian von Ehrenfels (1859-
1932), filésofo e psicologo, desenvolviam uma psicofisica com estudos
sobre as sensacdes (o dado psicologico) de espacgo-forma e tempo-forma
(o dado fisico) e podem ser considerados como 0s mais diretos
antecessores da Psicologia da Gestalt.

Max Wertheimer (1880-1943), Wolfgang Koéhler (1887-1967) e Kurt



Koffka (1886-1941), baseados nos estudos psicofisicos que relacionaram
a forma e sua percepcdo, construiram a base de uma teoria

eminentemente psicologica.

Eles iniciaram seus estudos pela percepcdo e sensacdo do
movimento. Os gestaltistas estavam preocupados em compreender quais
0S processos psicoldgicos envolvidos na ilusdo de otica, quando o
estimulo fisico é percebido pelo sujeito como uma forma diferente da
gue ele tem na realidade. [pg. 59]

E o caso do cinema. Quem ja viu uma fita cinematografica sabe
que ela € composta de fotogramas estaticos. O movimento que vemos na
tela € uma ilusdo de éGtica causada pela pos-imagem retiniana (a imagem
demora um pouco para se “apagar’ em nossa retina). Como as imagens
vao-se sobrepondo em nossa retina, temos a sensagao de movimento.

Mas o que de fato esté na tela € uma fotografia estatica.

A PERCEPCAO

A percepcéo é o ponto de partida e também um dos temas centrais
dessa teoria. Os experimentos com a percepcao levaram os tedricos da
Gestalt ao questionamento de um principio implicito na teoria
behaviorista — que ha relagdo de causa e efeito entre o estimulo e a
resposta — porque, para os gestaltistas, entre o estimulo que o meio
fornece e a resposta do individuo, encontra-se o0 processo de
percepcdo. O que o individuo percebe e como percebe sdo dados

importantes para a compreensao do comportamento humano.

O confronto Gestalt/Behaviorismo pode ser resumido na posicao
gue cada uma das teorias assume diante do objeto da Psicologia — o
comportamento, pois tanto a Gestalt quanto o Behaviorismo definem a
Psicologia como a ciéncia que estuda o comportamento.

O Behaviorismo, dentro de sua preocupacdo cora a objetividade,
estuda o comportamento atraves da relagcdo estimulo-resposta,



procurando isolar o estimulo que corresponderia a resposta esperada e
desprezando os conteldos de “consciéncia”, pela impossibilidade de

controlar cientificamente essas variaveis.

A Gestalt ira criticar essa abordagem, por considerar que 0
comportamento, quando estudado de maneira isolada de um contexto
mais amplo, pode perder seu significado (0 seu entendimento) para o
psicologo.

Na visdo dos gestaltistas, o comportamento deveria ser
estudado nos seus aspectos mais globais, levando em
consideracdo as condicdes que alteram a percepcdo d 0 estimulo.
Para justificar essa postura, eles se baseavam na teoria do isomorfismo,
que supunha uma unidade no universo, onde a parte estd sempre
relacionada ao todo.

Quando eu vejo uma parte de um objeto, ocorre uma tendéncia a
restauracdo do equilibrio da forma, garantindo o entendimento do que
estou percebendo.

Esse fenbmeno da percepcdo € norteado pela busca de
fechamento, simetria e regularidade dos pontos que compdem uma
figura (objeto).

Rudolf Arnheim da um bom exemplo da tendéncia a restauracao
do equilibrio na relacdo parte-todo: “De que modo o sentido [pg. 60] da
visdo se apodera da forma? Nenhuma pessoa dotada de um sistema
nervoso perfeito apreende a forma alinhavando os retalhos da copia de
suas partes (...) o sentido normal da visao (...) apreende um padréo

"1

global™.

! R Arnheim Arte e percepcéo visual: uma psicolagiavisao criadora. p.44-7.



. . Os fenébmenos deste tipo
encontram sua explicacao
naquilo que os psicoélogos da
Gestaltdescrevei como a lei
| . bésica da percepgéo visual:
“qualquer padréo de estimulo

L
|
tende a ser visto de tal modo
gue a estrutura resultante é tao
simples quanto as condi¢Bes
dadas permitem”.

g, |
Fig

Noés percebemos a figura 1 como um quadrado, e ndo como uma
figura inclinada ou um perfil (figura 2), apesar de essas ultimas também
conterem o0s quatro pontos. Se forem acrescentados mais quatro pontos
a figura 1, o padrdo mudara, e perceberemos um circulo (figura 3). Na
figura 4 é possivel ver circulos brancos ou quadrados no centro das
cruzes, mesmo nao havendo vestigio dos seus contornos.

A BOA-FORMA

A Gestalt encontra nesses fendmenos da percepcéo as condicdes
para a compreensdo do comportamento humano. A maneira como
percebemos um determinado estimulo ira desencadear nosso
comportamento. [pg. 61]

Muitas vezes, 0s n0ossos comportamentos guardam relacéo estreita
com os estimulos fisicos, e outras, eles sdo completamente diferentes do
esperado porque “entendemos” o ambiente de uma maneira diferente da
sua realidade. Quantas vezes ja nos aconteceu de cumprimentarmos a



distancia uma pessoa conhecida e, ao chegarmos mais perto,
depararmos com um atonito desconhecido. Um “erro” de percepcédo nos
levou ao comportamento de cumprimentar o desconhecido. Ora, ocorre
que, no momento em que confundimos a pessoa, estavamos “de fato”
cumprimentando nosso amigo. Esta pequena confusdo demonstra que a
nossa percepcdo do estimulo (a pessoa desconhecida) naquelas
condicbes ambientais dadas €é mediatizada pela forma como
interpretamos o conteudo percebido.

/
\

Se nos elementos

/ percebidos ndo ha equilibrio,
\ simetria, estabilidade e
simplicidade, ndo alcancaremos

/ a boa-forma.

il O elemento que
objetivamos compreender deve ser apresentado em aspectos basicos,
gue permitam a sua decodificacdo, ou seja, a percepcao da boa-forma.

O exemplo da figura 5 ilustra a nocéo de boa-forma. Geralmente
percebemos o0 segmento de reta a maior que o segmento de reta b, mas,
na realidade, isso € uma ilusdo de 6tica, ja que ambos séo idénticos.

A maneira como se distribuem o0s elementos que compdem as
duas figuras ndo apresenta equilibrio, simetria, estabilidade e
simplicidade suficientes para
garantir a boa-forma, isto é, para
superar a ilusdo de otica.

A tendéncia da nossa

percepcdo em buscar a boa-
forma permitira a relacéo figura-
fundo. Quanto mais clara estiver
a forma (boa-forma), mais clara
sera a separacao entre a figura e

Fig. &

. _ _ _ 0 fundo. Quando isso nao ocorre,
O que temos aqui? Uma taca ou dois perfis? A figura

ambigua ndo oferece uma clara distingdo figuratgorna-se dificil distinguir 0 que é
fundo.



figura e o que é fundo, como € o caso da figura 6. Nessa figura ambigua,
fundo e figura substituem-se, dependendo da percepcdo de quem o0s
olha. Faca o teste: é possivel ver a taca e os perfis ao mesmo tempo?

[Pg. 62]

MEIO GEOGRAFICO

E MEIO COMPORTAMENTAL

O comportamento é determinado pela percepcdo do estimulo e,
portanto, estard submetido a lei da boa-forma. O conjunto de estimulos
determinantes do comportamento (lembre-se da visdo global dos
gestaltistas) € denominado meio ou meio ambiental S&o conhecidos
dois tipos de meio: o geografico e o comporta mental.

O meio geografico € o meio enquanto tal, o meio fisico em termos
objetivos. O meio comportamental € o meio resultante da interacdo do
individuo com o meio fisico e implica a interpretacdo desse meio através
das forcas que regem a percepcao (equilibrio, simetria, estabilidade e
simplicidade). No exemplo, a pessoa que cumprimentamos era um
desconhecido — esse deveria ser o dado percebido, se sé tivéssemos
acesso ao meio geografico. Ocorre que, N0 momento em que vimos a
pessoa, a situacdo (encontro casual no transito em movimento, por
exemplo) levou-nos a uma interpretacédo diferente da realidade, e
acabamos por confundi-la com uma pessoa conhecida. Esta particular
interpretacdo do meio, onde o0 que percebemos agora € uma “realidade”
subjetiva, particular, criada pela nossa mente, € o0 meio comportamental.
Naturalmente, o comportamento € desencadeado pela percepcdo do

meio comportamental.

Certamente, a semelhanca entre as duas pessoas do exemplo (a
gue vimos e a que conhecemos) foi a causa do engano. Nesse caso,
houve uma tendéncia a estabelecer a unidade das semelhancas entre as
duas pessoas, mais que as suas diferencas. Essa tendéncia a “juntar” os
elementos é o que a Gestalt denomina de for¢ca do campo psicoldgico.



CAMPO PSICOLOGICO

O campo psicolégico € entendido como um campo de for¢ca que
nos leva a procurar a boa-forma. Funciona figurativamente como um
campo eletromagnético criado por um ima (a forca de atracdo e
repulsdo). Esse campo de forca psicolégico tem uma tendéncia que
garante a busca da melhor forma possivel em situacdes que ndo estao
muito estruturadas. [pg. 63]

Esse processo ocorre de acordo com 0s seguintes principios:

1. Proximidade — os elementos mais préximos tendem a ser
agrupados:
® © ® © ® O
® O ® O &
® O ® O ® O

Vemos trés colunas e nao trés linhas na figura.

2. Semelhanca — os elementos semelhantes sdo agrupados:

L] O 0O O

O O O O
A A A A

Vemos trés linhas e ndo quatro colunas.

3. Fechamento — ocorre uma tendéncia de completar os

elementos faltantes da figura para garantir sua compreensao:



Nk
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Vemos um triangulo e ndo alguns tracos.

INSIGHT

A Psicologia da Gestalt, diferentemente do associacionismo
(capitulo 2), vé a aprendizagem como a relacdo entre o todo e a parte,
onde o todo tem papel fundamental na compreensdo do objeto
percebido, enquanto as teorias de S-R (Associacionismo, Behaviorismo)
acreditam que aprendemos estabelecendo relacbes — dos objetos mais

simples para 0s mais complexos.

Exemplificando, € possivel a
uma crianga de 3 anos, que nao

sabe ler, distinguir a logomarca de
A conhecida logomarca da Coca-Cola € destacada . 3
do fundo pela crianga, que identifica a figura comdlm refrlgerante e nomea-lo
se soubesse ler a palavra.
corretamente. Ela separou a
palavra na sua totalidade, distinguindo a figura (palavra) e o fundo (figura
7). No caso, a crianca nao aprendeu [pg. 64] a ler a palavra juntando as

letras, como nos ensinaram, mas dando significacdo ao todo.

Nem sempre as situacdes vividas por n0s apresentam-se de forma
tdo clara que permita sua percepc¢ao imediata. Essas situacdes dificultam
0 processo de aprendizagem, porque nao permitem uma clara definicéo
da figura-fundo, impedindo a relacdo parte/todo.

Acontece, as vezes, de estarmos olhando para uma figura que nao
tem sentido para nds e, de repente, sem que tenhamos feito nenhum
esforco especial para isso, a relacéo figura-fundo elucida-se.

A esse fenbmeno a Gestalt da o nome de insight. O termo designa
uma compreensdo imediata, enquanto uma espécie de “entendimento
interno”.



A TEORIA DE CAMPO DE KURT LEWIN

Kurt Lewin (1890-1947) trabalhou durante 10 anos com
Wertheimer, Koffka e Kohler na Universidade de Berlim, e dessa

colaboracdo cora os pioneiros da Gestalt nasceu a sua Teoria de
Campo. Entretanto ndo podemos considerar Lewin como um gestaltista,
ja que ele acaba seguindo um outro rumo. Lewin parte da teoria da
Gestalt para construir um conhecimento novo e genuino. Ele abandona a
preocupacao psicofisiologica (limiares de percepcdo) da Gestalt, para
buscar na Fisica as bases metodologicas de sua psicologia.

O principal conceito de Lewin é o do espaco vital, que ele define
como “a totalidade dos fatos que determinam o comportamento do

individuo num certo momento”?

. O que Lewin concebeu como campo
psicologico foi 0 espaco de vida considerado dinamicamente, onde se
levam em conta ndo somente o individuo e o meio, mas também a

totalidade dos fatos coexistentes e mutuamente interdependentes.

Segundo Garcia-Roza, o “campo ndo deve, porém, ser
compreendido como uma realidade fisica, mas sim fenoménica. Nao sao
apenas os fatos fisicos que produzem efeitos sobre o comportamento. O
campo deve ser representado tal como ele existe para o individuo em
guestdo, num determinado momento, € ndo como ele € em si. Para a
constituicAo desse campo, as amizades, 0S objetivos conscientes e
inconscientes, 0s sonhos e 0s medos séo tao essenciais como qualquer
ambiente fisico™. [pg. 65]

A realidade fenoménica em Lewin pode ser compreendida como
0 meio comportamental da Gestalt, ou seja, a maneira particular como o
individuo interpreta uma determinada situacdo. Entretanto, para Lewin,
esse conceito ndo estd se referindo apenas a percepcao (enquanto
fenbmeno psicofisiolégico), mas também a caracteristicas de

2. A. Garcia-Roza. Psicologia estrutural em Kuetin. p. 45.
% Kurt Lewin. Behaviour and development as a functiba total situation in Carmichael (ed)anual of
child psychologyApud L. A. Garcia-Roza. Op. cit. p. 136.



personalidade do individuo, a componentes emocionais ligados ao grupo
e a propria situacdo vivida, assim como a situacdes passadas e que
estejam ligadas ao acontecimento, na forma em que séo representadas
no espaco de vida atual do individuo.

Como exemplo de campo psicoldgico e espaco vital, contaremos
um breve encontro:

Um rapaz, ao chegar a sua casa, surpreende os pais num final de conversa e
escuta o seguinte: “Ele chegou, é melhor ndo falarmos disso agora”. Ele entende
que 0s pais conversavam sobre um problema muito sério, de que ele ndo deveria
tomar conhecimento. Resolve néo fazer nenhum comentério sobre o assunto.
Dias depois, chegando novamente em casa, encontra seus pais na sala com dois
homens em ternos escuros. Imediatamente, associa esses homens ao final da
conversa escutada e entende que eles, de alguma forma, estariam relacionados
as preocupagdes dos pais.

Ocorre que a conversa referia-se a uma surpresa que 0s pais
preparavam para 0 seu aniversario, e 0os dois homens eram antigos
colegas de faculdade de seu pai, que aproveitavam a passagem pela
cidade para fazer uma visita ao colega que ha tanto tempo nao viam.

Nessa histéria, 0 campo psicolégico € representado pelas “linhas
de forca” (como no campo da eletromagnética), que “atraem” a
percepcao e lhe dao significado. O rapaz interpretou a situacdo pelo seu
aspecto fenoménico e ndo pelo que ocorria de fato. A sua interpretacao
ganhou consisténcia com a visita de duas pessoas que ele nao conhecia
e, nesse sentido, as linhas de forca estavam fazendo um corte no tempo.
Isso foi possivel porque o rapaz havia memorizado a situacdo anterior e
a ela associado a seguinte. A partir da experiéncia anterior, a nova
ganhou significado. O espaco vital esteve representado pela situacéo
mais imediata, que determinou 0 comportamento. Foi o caso do rapaz
guando surpreendeu 0s pais conversando e procurou fingir que nada
havia escutado ou a surpresa ao encontrar aqueles homens na sua casa.
O entendimento desse espaco vital depende diretamente do campo
psicologico.



Como Lewin considerava que o comportamento deve ser visto em
sua totalidade, ndo demorou muito para chegar ao conceito de grupo.
Praticamente todos os momentos de nossas vidas se d&do no interior de
grupos. Segundo Lewin, a caracteristica essencialmente definidora do
grupo é a interdependéncia de seus membros. [pg. 66] Isto significa que
0 grupo, para ele, ndo € a soma das caracteristicas de seus membros,
mas algo novo, resultante dos processos que ali ocorrem. Assim, a
mudanca de um membro no grupo pode alterar completamente a
dindmica deste. Lewin deu muita énfase ao pequeno grupo, por
considerar que a Psicologia ainda ndo possui instrumental suficiente para
0 estudo de grandes massas.

Transportando a nocdo de campo psicolégico para a Psicologia
social, Lewin criou o conceito de campo social, formado pelo grupo e
seu ambiente. Outra caracteristica do grupo é o clima social, onde uma
lideranca autocréatica, democréatica ou laissez-faire ira determinar o
desempenho do grupo (veja capitulo 15). Através de um minucioso
trabalho experimental, Lewin pesquisou a dinamica grupal e foi, sem
davida alguma, um dos psicologos que mais contribuicdes trouxeram
para a area da Psicologia, contribuicdes que estdo presentes até hoje,
embasando as teorias e as técnicas de trabalho com os grupos.

Jeate Complementar
CHAVES DA VAGUIDAO
Era um bar da moda naquele tempo em Copacabana e eu tomava

meu uisque em companhia de uma amiga. O garcom que nos servia,
meu velho conhecido, a horas tantas se aproximou:

— Na&o leve a mal eu sair agora, que esta na minha hora, mas o
meu colega ali continuara atendendo o senhor.

Ele se afastou, e eu voltei ao meu estado de vaguidédo habitual.
Alguns minutos mais tarde, vejo diante de mim alguém que me
cumprimentava cerimoniosamente, com um movimento de cabeca:



— Boa noite, Dr. Sabino.

Era um senhor careca, de 6culos, num terno preto de corte meio
antigo. Sua fisionomia me era familiar, e embora n&o o identificasse
assim a primeira vista, vi logo que devia se tratar de algum advogado ou
mesmo desembargador de minhas relacbes, do meu tempo de escrivao.
Naturalmente disfarcei como pude o fato de ndo estar me lembrando de
seu nome, e me ergui, estendendo-lhe a mao:

— Boa noite, como vai o senhor? Ha quanto tempo! Nao quer
sentar-se um pouco?

Ele vacilou um instante, mas impelido pelo calor de minha
acolhida, acabou aceitando: sentou-se meio constrangido na ponta da
cadeira e ali ficou, erecto, como se fosse erguer-se de um momento para
outro. Ao observa-lo assim de perto, de repente deixei cair o queixo: sai
dessa agora, Dr. Sabino! Minha amiga ali ao lado, também boquiaberta,
devia estar achando que eu ficara maluco.

Pois 0 meu desembargador n&o era outro sendo o préprio gargcom
— e meu velho conhecido! — que nos servira durante toda a noite e que
havia apenas trocado de roupa para sair. (...)

Fernando Sabino. A falta que ela me faz. 4. ed.
Rio de Janeiro, Record, 1980. p. 143-4. [pg. 67]

Cuestaes

. Qual o ponto de partida da teoria da Gestalt?

N

. Qual a critica que a Gestalt faz ao Behaviorismo?

w

. Qual a importancia da percepc¢éo do estimulo para a compreensao do
comportamento humano, na teoria da Gestalt?

4. Cite um exemplo que mostre uma percepcao do ambiente diferente de
sua realidade fisica.

o1

. O que é necessario para alcancarmos a boa-forma?

(o)}

. Qual a importancia da relacéo figura-fundo na percepcao?



7.

8.

9.

Como é denominado o conjunto de estimulos determinantes do
comportamento?

Explique, através de um exemplo, 0 meio geografico e 0 meio
comportamental.

O que é campo psicolégico?

10. Quais principios regem o campo psicolégico na busca da boa-forma?

11. O que é insight? Dé um exemplo.

12. Baseado na teoria de Lewin, explique 0s conceitos de espaco vital e

de campo psicolégico.

13. Segundo Lewin, qual a caracteristica definidora do grupo?

tividades em gupa

1.

Discutam a importancia da percepcdo na compreensao do
comportamento humano que a teoria da Gestalt postula.

. A partir do texto complementar, discutam a interpretacdo da situacao

pelo seu aspecto fenoménico, determinando suas linhas de forca e
seu espaco vital.

. Trés ou quatro alunos devem ser escolhidos pela classe para dar uma

volta na escola por um mesmo trajeto. Eles ndo podem se comunicar
durante a caminhada. Ao retornarem para a classe, cada um devera
relatar o que percebeu durante o passeio. Importante: os relatos néo
podem ser ouvidos pelos alunos que ainda n&o depuseram.
Terminada a apresentacdo, discutam as diferencas presentes nos
relatos e suas possiveis explicacdes.

. A partir da leitura de um livro policial de suspense (por exemplo, o de

Agatha Christie), relatem as diferentes hipoteses sobre quem € o
assassino. [pg. 68]

$-&€. Bu » l. l

Para o aluno



Sobre a teoria da Gestalt, os textos mais acessiveis séo
encontrados em manuais de historia da Psicologia. Os mais indicados
sao os livros A definicdo da Psicologia, de Fred S. Keller (Sado Paulo,
Herder, 1972), e O pensamento psicologico, de Anatol Rosenfeld (Séo
Paulo, Perspectiva, 1984).

Para o professor

Para uma leitura mais avancada, sugerimos um classico da
literatura dessa corrente, escrito por um de seus fundadores, Wolfgang
Kohler: Psicologia da Gestalt (Belo Horizonte, Itatiaia, 1968). H& ainda
um livro denso, recomendavel para quem pretenda uma verdadeira
viagem pela Gestalt, também escrito por um de seus fundadores, Kurt
Koffka: Principios de Psicologia da Gestalt (S&o Paulo, Cultrix/USP,
1975). Como a Gestalt trabalha muito com a questdo da forma, ela acaba
por influenciar os tedricos das artes visuais. Um bom exemplo € o livro de
Rudolf Arnheim, Arte e percepgéo visual: uma psicologia da visao
criadora (Sao Paulo, Pioneira/EDUSP, 1980). Temos também a
Psicologia de Kurt Lewin, que também s6 é encontrada em textos mais
avancados. Indicamos os livros de Luiz A. Garcia-Roza, Psicologia
estrutural em Kurt Lewin  (Petropolis, Vozes, 1972), o de Kurt Lewin,
Principios de Psicologia topologica  (Sao Paulo, Cultrix/USP, 1973), e,
ainda do mesmo autor, Problemas de dinamica de grupo (Sao Paulo,
Cultrix, 1978).

Filmes indicades
Vida de solteiro. Direcdo Cameron Crowe (EUA, 1992) — O filme

trata de relacbes pessoais, conflitos, encontros e confusfes, gerados
pela significacdo que cada pessoa atribui aos fatos vividos.

O professor podera aproveitar exatamente esse aspecto para
trabalhar as nocbes de espaco vital, realidade fenoménica e campo
psicologico.



Rashomon. Direcdo Akira Kurosawa (Japéo, 1950) — No Japdao
medieval, um bandido violenta e mata uma mulher. Quatro pessoas
testemunham o crime. Mais tarde, cada uma delas da uma viséo
diferente do crime. [pg. 69]



CAPITULO 5

A Psicanalise

“Se fosse preciso concentrar numa palavra a descobe rta

freudiana, essa palavra seria incontestavelmente in  consciente” ™.

SIGMUND FREUD

As teorias cientificas surgem influenciadas pelas condi¢cdes da vida

social, nos seus aspectos econdmicos, politicos, culturais etc. S&o
produtos histéricos criados por homens concretos, que vivem 0 seu
tempo e contribuem ou alteram, radicalmente, o desenvolvimento do
conhecimento.

Sigmund Freud (1856-1939) foi um médico vienense que alterou,
radicalmente, o0 modo de pensar a vida psiquica. Sua contribuicdo é
comparavel a de Karl Marx na compreensao dos processos historicos e
sociais. Freud ousou colocar os “processos misteriosos” do psiquismo,
suas ‘“regibes obscuras”, isto é, as fantasias, o0s sonhos, o0s
esquecimentos, a interioridade do homem, como problemas cientificos. A
investigacdo sistematica desses problemas levou Freud a criacdo da
Psicanalise.

O termo psicandlise € usado para se referir a uma teoria, a um

1 J. Laplanche e J.-B. Pontaligocabulario da Psicanélis@. 307.



meétodo de investigacdo e a uma pratica profissional. Enquanto teoria,
caracteriza-se por um conjunto de conhecimentos sistematizados sobre o
funcionamento da vida psiquica. Freud publicou uma extensa obra,
durante toda a sua vida, relatando suas descobertas e formulando leis
gerais sobre a estrutura e o funcionamento da psique humana. A
Psicandalise, enquanto método de investigacdo, caracteriza-se pelo
método interpretativo, que busca o significado oculto daquilo que é
manifesto por meio de acdes e palavras ou pelas producdes imaginarias,
como os sonhos, os delirios, as associacdes livres, os atos falhos. A
pratica profissional refere-se a forma de tratamento — a Analise — que
busca o autoconhecimento ou a [pg. 70] cura, que ocorre através desse
autoconhecimento. Atualmente, o exercicio da Psicanalise ocorre de
muitas outras formas. Ou seja, € usada como base para psicoterapias,
aconselhamento, orientacdo; € aplicada no trabalho com grupos,
instituicbes. A Psicandlise também é um instrumento importante para a
analise e compreensdo de fendmenos sociais relevantes: as novas
formas de sofrimento psiquico, o excesso de individualismo no mundo
contemporaneo, a exacerbacéo da violéncia etc.

Compreender a Psicanalise
significa percorrer novamente o trajeto
pessoal de Freud, desde a origem dessa
ciéncia e durante grande parte de seu
desenvolvimento. A relacdo entre autor e
obra torna-se mais significativa quando
descobrimos que grande parte de sua
producdo foi baseada em experiéncias
pessoais, transcritas com rigor em varias
de suas obras, como A interpretacdo dos
sonhos e A psicopatologia da vida
cotidiana, dentre outras.

Compreender a Psicanalise Sigmund Freud — o fundador da

significa, também, percorrer, no nivel Psicanalis



pessoal, a experiéncia inaugural de Freud e buscar “descobrir” as regides
obscuras da vida psiquica, vencendo as resisténcias interiores, pois se
ela foi realizada por Freud,

‘ndo é uma aquisi¢ao definitiva da humanidade, mas tem que ser realizada de
novo por cada paciente e por cada psicanalista™.

A GESTACAO DA PSICANALISE

Freud formou-se em Medicina na Universidade de Viena, em 1881,
e especializou-se em Psiquiatria. Trabalhou algum tempo em um
laboratoério de Fisiologia e deu aulas de Neuropatologia no instituto onde
trabalhava. Por dificuldades financeiras, né&o p6de dedicar-se
integralmente a vida académica e de pesquisador. Comecou, entédo, a
clinicar, atendendo pessoas acometidas de “problemas nervosos”.
Obteve, ao final da residéncia médica, uma bolsa de estudo para Paris,
onde trabalhou com Jean Charcot, psiquiatra francés que tratava as
histerias com hipnose. Em 1886, retornou a [pg. 71] Viena e voltou a
clinicar, e seu principal instrumento de trabalho na eliminacdo dos
sintomas dos disturbios nervosos passou a ser a sugest&o hipnatica®.

Em Viena, o contato de Freud com Josef Breuer, médico e
cientista, também foi importante para a continuidade das investigacoes.
Nesse sentido, o caso de uma paciente de Breuer foi significativo. Ana O.
apresentava um conjunto de sintomas que a fazia sofrer: paralisia com
contratura muscular, inibicbes e dificuldades de pensamento. Esses
sintomas tiveram origem na época em que ela cuidara do pai enfermo.
No periodo em que cumprira essa tarefa, ela havia tido pensamentos e
afetos que se referiam a um desejo de que o pai morresse. Estas idéias e
sentimentos foram reprimidos e substituidos pelos sintomas.

Em seu estado de vigilia, Ana O. ndo era capaz de indicar a origem

2 R. Mezan. Freud: a trama dos conceitos, p. 35.

¥ O médico induz o paciente a um estado alteradoodaciéncia e, nesta condicéo, investiga a ou as
conexdes entre condutas e/ou entre fatos e conduagpodem ter determinado o surgimento de um
sintoma. O médico também introduz novas idéiasif@sao) que podem, pelo menos temporariamente,
provocar o desaparecimento do sintoma.



de seus sintomas, mas, sob o efeito da hipnose, relatava a origem de
cada um deles, que estavam ligados a vivéncias anteriores da paciente,
relacionadas com o episédio da doenca do pai. Com a rememoracgao
destas cenas e vivéncias, o0s sintomas desapareciam. Este
desaparecimento ndo ocorria de forma “magica”’, mas devido a liberacao
das reacbes emotivas associadas ao evento traumatico — a doenca do
pai, o desejo inconsciente da morte do pai enfermo.

Breuer denominou método catartico o tratamento que possibilita a
liberacdo de afetos e emocdes ligadas a acontecimentos trauméaticos que
nao puderam ser expressos na ocasido da vivéncia desagradavel ou
dolorosa. Esta liberacdo de afetos leva a eliminagédo dos sintomas.

Freud, em sua Autobiografia, afirma que desde o inicio de sua
pratica médica usara a hipnose, ndo s6 com objetivos de sugestdo, mas
também para obter a histéria da origem dos sintomas. Posteriormente,
passou a utilizar o método catartico e,

“aos poucos, foi modificando a técnica de Breuer: abandonou a hipnose, porque
nem todos os pacientes se prestavam a ser hipnotizados; desenvolveu a técnica
de ‘concentracdo’, na qual a rememoragdo sistematica era feita por meio da
conversagao normal; e por fim, acatando a sugestdo (de uma jovem) andnima,
abandonou as perguntas ‘— e com elas a diregdo da sessdo — para se confiar
por completo a fala desordenada do paciente™. [pg. 72]

A DESCOBERTA DO INCONSCIENTE

“Qual poderia ser a causa de 0s pacientes esquecerem tantos

fatos de sua vida interior e exterior...?", perguntava-se Freud.

O esquecido era sempre algo penoso para o individuo, e era
exatamente por isso que havia sido esquecido e 0 penoso néao
significava, necessariamente, sempre algo ruim, mas podia se referir a
algo bom que se perdera ou que fora intensamente desejado. Quando

*R. Mezan. Op. cit. p. 52.
® S, Freud. Autobiografia. I@bras completasEnsayos XCVIII AL CClIl. Madri, Biblioteca Nueva.T.
ll. p. 2773 (Trecho trad. autores).



Freud abandonou as perguntas no trabalho terapéutico com os pacientes
e os deixou dar livre curso as suas idéias, observou que, muitas vezes,
eles ficavam embaracados, envergonhados com algumas idéias ou
imagens que lhes ocorriam. A esta for¢ca psiquica que se opunha a tornar
consciente, a revelar um pensamento, Freud denominou resisténcia. E
chamou de repressdo 0 processo psiquico que visa encobrir, fazer
desaparecer da consciéncia, uma idéia ou representacdo insuportavel e
dolorosa que esta na origem do sintoma. Estes contelddos psiquicos
“localizam-se” no inconsciente.

Tais descobertas

“(...) constituiram a base principal da compreensdo das neuroses e impuseram
uma modificagdo do trabalho terapéutico. Seu objetivo (...) era descobrir as
repressdes e suprimi-las através de um juizo que aceitasse ou condenasse
definitivamente o excluido pela repressédo. Considerando este novo estado de
coisas, dei ao método de investigagdo e cura resultante 0 nome de psicanalise
em substituico ao de catartico™.

A PRIMEIRA TEORIA SOBRE
A ESTRUTURA DO APARELHO PSIQUICO

Em 1900, no livro A interpretacdo dos sonhos, Freud apresenta a
primeira concepcdo sobre a estrutura e o funcionamento da
personalidade. Essa teoria refere-se a existéncia de trés sistemas ou
instncias psiquicas: inconsciente, pré-consciente e consciente.

* O inconsciente exprime o “conjunto dos conteudos nao presentes no

"’ E constituido por contetdos reprimidos,

campo atual da consciéncia
gue nao tém acesso aos sistemas pré-consciente/consciente, pela acdo
de censuras internas. Estes contetudos [pg. 73] podem ter sido
conscientes, em algum momento, e ter sido reprimidos, isto &, “foram”
para o inconsciente, ou podem ser genuinamente inconscientes. O

inconsciente € um sistema do aparelho psiquico regido por leis proprias

®|d. ibid. p. 2774.
"J. Laplanche e J.-B. Pontalis. Op. cit. p. 306.



de funcionamento. Por exemplo, € atemporal, ndo existem as nocdes
de passado e presente.

« O pré-consciente refere-se ao sistema onde permanecem
agueles contetdos acessiveis a consciéncia. E aquilo que ndo esta na
consciéncia, neste momento, e no momento seguinte pode estar.

» O consciente é o sistema do aparelho psiquico que recebe ao
mesmo tempo as informag¢des do mundo exterior e as do mundo interior.
Na consciéncia, destaca-se o fendbmeno da percepcao, principalmente a
percepcao do mundo exterior, a atencéo, o raciocinio.

A DESCOBERTA DA SEXUALIDADE INFANTIL

Freud, em suas investigacdes na pratica clinica sobre as causas e
o funcionamento das neuroses, descobriu que a maioria de pensamentos
e desejos reprimidos referiam-se a conflitos de ordem sexual, localizados
nos primeiros anos de vida dos individuos, isto €, que na vida infantil
estavam as experiéncias de carater traumatico, reprimidas, que se
configuravam como origem dos sintomas atuais, e confirmava-se, desta
forma, que as ocorréncias deste periodo da vida deixam marcas
profundas na estruturacdo da pessoa. As descobertas colocam a
sexualidade no centro da vida psiquica, e é postulada a existéncia da
sexualidade infantil. Estas afirmacgdes tiveram profundas repercussdes na
sociedade puritana da época, pela concepcéo vigente da infancia como
“inocente”.

Os principais aspectos destas descobertas sao:

« A funcdo sexual existe desde o principio da vida, logo apos o
nascimento, e ndo so a partir da puberdade como afirmavam as idéias
dominantes.

» O periodo de desenvolvimento da sexualidade € longo e complexo até
chegar a sexualidade adulta, onde as funcdes de reproducédo e de
obtencao do prazer podem estar associadas, tanto no homem como na
mulher. Esta afirmacgdo contrariava as idéias predominantes de que o



sexo estava associado, exclusivamente, a reproducao.

* A libido, nas palavras de Freud, é “a energia dos instintos sexuais e sO
deles™. [pg. 74]

No processo de desenvolvimento
psicossexual, o individuo, nos primeiros
tempos de vida, tem a funcao sexual ligada
a sobrevivéncia, e, portanto, o prazer €
encontrado no préprio corpo. O corpo €
erotizado, isto €, as excitacbes sexuais
estdo localizadas em partes do corpo, e ha
um desenvolvimento progressivo que levou
Freud a postular as fases do
desenvolvimento sexual em: fase oral (a
zona de erotizacéo é a boca), fase anal (a

zona de erotizacdo € o anus), fase falica (a
zona de erotizacdo é o 6rgdo sexual); em Zonade prazer.

seguida vem um periodo de laténcia, que

se prolonga até a puberdade e se caracteriza por uma diminui¢cdo das
atividades sexuais, isto €, ha um “intervalo” na evolucédo da sexualidade.
E, finalmente, na puberdade € atingida a ultima fase, isto é, a fase
genital, quando o objeto de erotizacdo ou de desejo ndo estd mais no
préprio corpo, mas era um objeto externo ao individuo — o outro. Alguns
autores denominam este periodo exclusivamente como genital, incluindo
o periodo falico nas organizacdes pré-genitais, enquanto outros autores
denominam o periodo falico de organizacdo genital infantil.

No decorrer dessas fases, varios processos e ocorréncias
sucedem-se. Desses eventos, destaca-se o complexo de Edipo, pois é
em torno dele que ocorre a estruturacdo da personalidade do individuo.
Acontece entre 3 e 5 anos, durante a fase falica. No complexo de Edipo,
a mae é o objeto de desejo do menino, e 0 pai € o rival que impede seu
acesso ao objeto desejado. Ele procura entdo ser o pai para “ter’ a mae,

8S. Freud. Op. cit. p. 2777.

O bebé demonstra que a boca é uma



escolhendo-o como modelo de comportamento, passando a internalizar
as regras e as normas sociais representadas e impostas pela autoridade
paterna. Posteriormente, por medo da perda do amor do pai, “desiste” da
mae, isto é, a méae € “trocada” [pg. 75] pela rigueza do mundo social e
cultural, e o garoto pode, entédo, participar do mundo social, pois tem
suas regras basicas internalizadas através da identificacdo com o pai.
Este processo também ocorre cora as meninas, sendo invertidas as
figuras de desejo e de identificacdo. Freud fala em Edipo feminino.

s e

Complexo de Edipo: estruturacio da perscnalidade do individuo,

EXPLICANDO ALGUNS CONCEITOS

Antes de prosseguirmos um pouco mais acerca das descobertas
fundamentais de Freud, é necessario esclarecer alguns conceitos que
permitem compreender os dados e informacdes colocados até aqui, de
um modo dindmico e sem considera-los processos mecanicos e
compartimentados. Além disso, estes aspectos também séo postulacbes
de Freud, e seu conhecimento € fundamental para se compreender a
continuidade do desenvolvimento de sua teoria.

1. No processo terapéutico e de postulacéo tedrica, Freud, inicialmente,
entendia que todas as cenas relatadas pelos pacientes tinham de fato
ocorrido. Posteriormente, descobriu que poderiam ter sido imaginadas,
mas com a mesma forgca e consequéncias de uma situacado real.
Aquilo que, para o individuo, assume valor de realidade € a realidade
psiquica. E € isso o0 que importa, mesmo que nao corresponda a
realidade objetiva.



2. O funcionamento psiquico é concebido a partir de trés pontos de vista:
0 econdmico (existe uma quantidade de energia que “alimenta” os
processos psiquicos), o topico (o aparelho psiquico € constituido de
um namero de sistemas que sao diferenciados quanto a sua natureza
e modo de funcionamento, o que permite considera-lo como “lugar”
psiquico) e o dindmico (no interior do psiquismo existem forcas que
entram em conflito e estdo, permanentemente, ativas. A origem
dessas forcas € a pulsdo). Compreender os processos e fenbmenos
psiquicos € considerar os trés pontos de vista simultaneamente.

3. A pulsédo refere-se a um estado de tensédo que busca, através de um
objeto, a supressao deste estado. Eros € a pulsdo de vida e abrange
as pulsdes sexuais e as de autoconservacdo. Tanatos € a pulsédo de
morte, pode ser autodestrutiva ou estar dirigida para fora e se
manifestar como pulséo agressiva ou destrutiva.

4. Sintoma, na teoria psicanalitica, € uma producdo — quer seja um
comportamento, quer seja um pensamento — resultante de um conflito
psiquico entre o desejo e os mecanismos de defesa. O sintoma, ao
mesmo tempo que sinaliza, busca encobrir um conflito, substituir a
satisfacdo do desejo. Ele é ou pode ser o ponto de partida da
investigacao psicanalitica na tentativa de descobrir os processos [pg.
76] psiquicos encobertos que determinam sua formacédo. Os sintomas
de Ana O. eram a paralisia e os distarbios do pensamento; hoje, o
sintoma da colega da sala de aula € recusar-se a comer.

A SEGUNDA TEORIA DO APARELHO PSIQUICO

Entre 1920 e 1923, Freud remodela a teoria do aparelho psiquico e
introduz os conceitos de id, ego e superego para referir-se aos trés
sistemas da personalidade.

e

O id constitui o reservatério da energia psiquica, € onde se
“localizam” as pulsdes: a de vida e a de morte. As caracteristicas
atribuidas ao sistema inconsciente, na primeira teoria, sdo, nesta teoria,
atribuidas ao id. E regido pelo principio do prazer.



O ego € o sistema que estabelece o equilibrio entre as exigéncias
do id, as exigéncias da realidade e as “ordens” do superego. Procura “dar
conta” dos interesses da pessoa. E regido pelo principio da realidade,
que, com o principio do prazer, rege o funcionamento psiquico. E um
regulador, na medida em que altera o principio do prazer para buscar a
satisfacdo considerando as condi¢cdes objetivas da realidade. Neste
sentido, a busca do prazer pode ser substituida pelo evitamento do
desprazer. As funcbes basicas do ego sao: percepcdo, memoria,
sentimentos, pensamento.

O superego origina-se com o complexo de Edipo, a partir da
internalizacéo das proibigdes, dos limites e da autoridade. A moral, os
ideais sdo funcbes do superego. O conteudo do superego refere-se a
exigéncias sociais e culturais.

Para compreender a constituicdo desta instancia — o superego —
€ necessario introduzir a idéia de sentimento de culpa. Neste estado, o
individuo sente-se culpado por alguma coisa errada que fez — o que
parece Obvio — ou que ndo fez e desejou ter feito, alguma coisa
considerada ma pelo ego mas ndo, necessariamente, perigosa ou
prejudicial; pode, pelo contrario, ter sido muito desejada. Por que, entéo,
é considerada ma? Porque alguém importante para ele, como o pai, por
exemplo, pode puni-lo por isso. E a principal punicdo é a perda do amor
e do cuidado desta figura de autoridade.

Portanto, por medo dessa perda, deve-se evitar fazer ou desejar
fazer a coisa ma; mas, o desejo continua e, por isso, existe a culpa.

Uma mudanca importante acontece quando esta autoridade
externa é internalizada pelo individuo. Ninguém mais precisa lhe dizer
“n&o”. E como se ele “ouvisse” esta proibicdo dentro de si. Agora, ndo
importa mais a acéo para sentir-se culpado: o pensamento, o desejo de
fazer algo mau se encarregam disso. E ndo ha [pg. 77] como esconder
de si mesmo esse desejo pelo proibido. Com isso, o mal-estar instala-se
definitivamente no interior do individuo. A funcdo de autoridade sobre o

individuo sera realizada permanentemente pelo superego. E importante



lembrar aqui que, para a Psicandlise, o sentimento de culpa origina-se na
passagem pelo Complexo de Edipo.

O ego e, posteriormente, o superego sdo diferenciacdes do id, o
que demonstra uma interdependéncia entre esses trés sistemas,
retirando a idéia de sistemas separados. O id refere-se ao inconsciente,
mas O ego e 0 superego tém, também, aspectos ou “partes”
inconscientes.

E importante considerar que estes sistemas nao existem enquanto
uma estrutura vazia, mas sdo sempre habitados pelo conjunto de
experiéncias pessoais e particulares de cada um, que se constitui como
sujeito em sua relagcdo com o0 outro e em determinadas circunstancias
sociais. Isto significa que, para compreender alguém, € necessario
resgatar sua histéria pessoal, que esta ligada a historia de seus grupos e
da sociedade em que vive.

OS MECANISMOS
DE DEFESA, OU A REALIDADE COMO ELA NAO E

A percepcao de um acontecimento, do mundo externo ou do
mundo interno, pode ser algo muito constrangedor, doloroso,
desorganizador. Para evitar este desprazer, a pessoa “deforma” ou
suprime a realidade — deixa de registrar percepcdes externas, afasta
determinados conteldos psiquicos, interfere no pensamento.

S&o varios os mecanismos que o individuo pode usar para realizar
esta deformacédo da realidade, chamados de mecanismos de defesa.
S&o processos realizados pelo ego e sdo inconscientes, isto €, ocorrem
independentemente da vontade do individuo.

Para Freud, defesa € a operacdo pela qual o ego exclui da
consciéncia os conteudos indesejaveis, protegendo, desta forma, o
aparelho psiquico. O ego — uma instancia a servico da realidade externa
e sede dos processos defensivos — mobiliza estes mecanismos, que
suprimem ou dissimulam a percepcao do perigo interno, em funcao de
perigos reais ou imaginarios localizados no mundo exterior.



Estes mecanismos sao:

» Recalque: o individuo “ndo vé”, “ndo ouve” o0 que ocorre. Existe a
supressdo de uma parte da realidade. Este aspecto que nao é
percebido pelo individuo faz parte de um todo e, ao ficar invisivel,
altera, deforma o sentido do todo. E como se, ao ler esta pagina, [pg.
78] uma palavra ou uma das linhas nédo estivesse impressa, e isto
impedisse a compreensao da frase ou desse outro sentido ao que esta
escrito. Um exemplo é quando entendemos uma proibicdo como
permissao porque ndo “ouvimos” o “nao”. O recalque, ao suprimir a
percepcao do que esta acontecendo, € o mais radical dos mecanismos
de defesa. Os demais referem-se a deformagdes da realidade.

« Formacdo reativa: 0 ego procura afastar o desejo que vai em
determinada direcéo, e, para isto, o individuo adota uma atitude oposta
a este desejo. Um bom exemplo sdo as atitudes exageradas — ternura
excessiva, superprotecdo — que escondem 0 seu oposto, no caso, um
desejo agressivo intenso. Aquilo que aparece (a atitude) visa esconder
do préprio individuo suas verdadeiras motivacbes (o desejo), para
preserva-lo de uma descoberta acerca de si mesmo que poderia ser
bastante dolorosa. E o caso da mie que superprotege o filho, do qual
tem muita raiva porque atribui a ele muitas de suas dificuldades
pessoais. Para muitas destas maes, pode ser aterrador admitir essa
agressividade em relacgéo ao filho.

« Regressdo: o individuo retorna a etapas anteriores de seu
desenvolvimento; € uma passagem para modos de expressao mais
primitivos. Um exemplo é o da pessoa que enfrenta situacdes dificeis
com bastante ponderacdo e, ao ver uma barata, sobe na mesa, aos
berros. Com certeza, ndo € so a barata que ela vé na barata.

* Projecdo: é uma confluéncia de distor¢ées do mundo externo e interno.
O individuo localiza (projeta) algo de si no mundo externo e nao
percebe aquilo que foi projetado como algo seu que considera
indesejavel. E um mecanismo de uso freqilente e observavel na vida
cotidiana. Um exemplo € o jovem que critica 0s colegas por serem



extremamente competitivos e ndo se da conta de que também o €, as

vezes até mais que os colegas.
e |

Como justificar a

guerra’

* Racionalizacgéo: o individuo constr6i uma argumentacao
intelectualmente convincente e aceitavel, que justifica os estados
“deformados” da consciéncia. Isto é, uma defesa que justifica as
outras. Portanto, na racionalizacéo, o ego coloca a razéo a servi¢co do
irracional e utiliza para isto o material [pg. 79] fornecido pela cultura,
ou mesmo pelo saber cientifico. Dois exemplos: o pudor excessivo
(formacao reativa), justificado com argumentos morais; e as
justificativas ideoldgicas para os impulsos destrutivos que eclodem na
guerra, no preconceito e na defesa da pena de morte.

Além destes mecanismos de defesa do ego, existem outros:
denegacéo, identificacdo, isolamento, anulacdo retroativa, inversdo e
retorno sobre si mesmo. Todos nés os utilizamos em nossa vida
cotidiana, isto é, deformamos a realidade para nos defender de perigos
internos ou externos, reais ou imaginarios. O uso destes mecanismos
nao é, em si, patologico, contudo distorce a realidade, e sO 0 seu
desvendamento pode nos fazer superar essa falsa consciéncia, ou
melhor, ver a realidade como ela é.

PSICANALISE: APLICAGOES
E CONTRIBUICOES SOCIAIS

A caracteristica essencial do trabalho psicanalitco € o




deciframento do inconsciente e a integracdo de seus conteudos na
consciéncia. Isto porque sao estes conteudos desconhecidos e
inconscientes que determinam, em grande parte, a conduta dos homens
e dos grupos — as dificuldades para viver, o0 mal-estar, o sofrimento.

A finalidade deste trabalho investigativo € o autoconhecimento, que
possibilita lidar com o sofrimento, criar mecanismos de superacdo das
dificuldades, dos conflitos e dos submetimentos em direcdo a uma
producdo humana mais autbnoma, criativa e gratificante de cada
individuo, dos grupos, das instituicdes.

Nesta tarefa, muitas vezes bastante desejada pelo paciente, é
necessario que o psicanalista ajude a desmontar, pacientemente, as
resisténcias inconscientes que obstaculizam a passagem dos contetudos
inconscientes para a consciéncia.

A representacdo social (a idéia) da Psicanalise ainda é bastante
estereotipada em nosso meio. Associamos a Psicanalise com o diva,
com o trabalho de consultério excessivamente longo e s6 possivel para
as pessoas de alto poder aquisitivo. Esta idéia correspondeu, durante
muito tempo, a pratica nesta area que se restringia, exclusivamente, ao
consultorio.

Contudo, ha vérias décadas é possivel constatar a contribuicdo da
Psicandlise e dos psicanalistas em varias areas da salude mental.
Historicamente, é importante lembrar a contribuicdo do [pg. 80]
psiquiatra e psicanalista D. W. Winnicott, cujos programas radiofonicos
transmitidos na Europa, durante a Segunda Guerra Mundial, orientavam
0s pais na criacdo dos filhos, ou a contribuicdo de Ana Freud para a
Educacédo e, mais recentemente, as contribuicbes de Francoise Dolto e
Maud Mannoni para o trabalho com criancas e adolescentes em
instituicbes — hospitais, creches, abrigos.

Atualmente, e inclusive no Brasil, os psicanalistas estdo debatendo
0 alcance social da prética clinica visando torna-la acessivel a amplos
setores da sociedade. Eles também estdo voltados para a pesquisa e
producdo de conhecimentos que possam ser (teis ha compreensao de



fendOmenos sociais graves, COMO 0O - = -
aumento  do  envolvimento  do oo
adolescente com a criminalidade, o
surgimento de novas (antigas?)
formas de sofrimento produzidas pelo
modo de existéncia no mundo
contemporaneo — as drogadicdes, a
anorexia, a sindrome do panico, a
excessiva medicalizacéo do
sofrimento, a sexualiza¢do da infancia.
Enfim, eles procuram compreender os

novos modos de subjetivacdo e de
existir, as novas expressoes que o O sofrimento humano assume indmeras
sofrimento psiquico assume. A partir  ©€XPressoes.

desta compreensdo e de suas

observacbes, os psicanalistas tentam criar modalidades de intervencao

no social que visam superar o mal-estar na civilizacao.

Alids, o proprio Freud, em varias de suas obras — O mal-estar na
civilizagdo, Reflexbes para o tempo de guerra e morte — coloca
guestdes sociais, e ainda atuais, como objeto de reflexdo, ou seja, nos
faz pensar e ver o que mais nos incomoda: a possibilidade constante de
dissociacédo dos vinculos sociais.

O método psicanalitico usado para desvendar o real, compreender
o sintoma individual ou social e suas determinacdes, € o interpretativo.
No caso da analise individual, o material de trabalho do analista s&o os
sonhos, as associacoes livres, os atos falhos (os esquecimentos, as
substituicdes de palavras etc.). Em cada um desses caminhos de acesso
ao inconsciente, o que vale é a histéria pessoal. Cada palavra, cada
simbolo tem um significado particular para cada individuo, o qual s6 pode
ser apreendido a partir de sua historia, que € absolutamente Unica e
singular. [pg. 81]

Por isso € que se diz que, a cada nova situacdo, realiza-se



novamente a experiéncia inaugurada por Freud, no inicio do século 20 —
a experiéncia de tentar descobrir as regides obscuras da vida psiquica.

Jeate camplementar
SOBRE O INCONSCIENTE

Que significa haver o inconsciente? Em primeiro lugar (...) uma
certa forma de descobrir sentidos, tipica da interpretacdo psicanalitica.
Ou seja, tendo descoberto uma espécie de ordem nas emocdes das
pessoas, 0s psicanalistas afirmam que ha um lugar hipotético donde elas
provém. E como se supuséssemos que existe um lugar na mente das
pessoas que funciona a semelhanca da interpretacdo que fazemos; so
gue ao contrario: la se cifra o que aqui deciframos.

Veja os sonhos, por exemplo. Dormindo, produzimos estranhas
histdrias, que parecem fazer sentido, sem que saibamos qual. Chegamos
a pensar que nos anunciam o futuro, simplesmente porque parecem
anunciar algo, querer comunicar algum sentido. Freud, tratando dos
sonhos, partia do principio de que eles diziam algo e com bastante
sentido. Nao, porém, o futuro. Decidiu interpretd-los. Sua técnica
interpretativa era mais ou menos assim. Tomava as varias partes de um
sonho, seu ou alheio, e fazia com que o sonhador associasse idéias e
lembrancas a cada uma delas. Foi possivel descobrir assim que o0s
sonhos diziam respeito, em parte, aos acontecimentos do dia anterior,
embora se relacionassem também com modos de ser infantis do sujeito.

Igualmente, ele descobriu algumas regras da l6gica das emocdes
gue produz os sonhos. Vejamos as mais conhecidas. Com frequéncia,
uma figura que aparece nos sonhos, uma pessoa, uma situagao,
representa varias figuras fundidas, significa isso e aquilo ao mesmo
tempo. Chama-se este processo condensacéo, e ele explica o porqué de
gualquer interpretacdo ser sempre muito mais extensa do que o sonho
interpretado. Outro processo, chamado deslocamento, € o de dar o
sonho uma importancia emocional maior a certos elementos que, quando
da interpretacéo, se revelardo secundarios, negando-se aqueles que se



mostrarao realmente importantes. Um detalhezinho do sonho aparece,
na interpretacdo, como o elo fundamental.

Digamos que o sonho, como um estudante desatento, coloca
erradamente o acento tbnico (emocional, € claro), criando um drama
diverso do que deveria narrar; como se dissesse Esquilo por esquilo...
Um terceiro processo de formacdo do sonho consiste em que tudo é
representado por meio de simbolos e, um quarto, reside na forma final do
sonho que, ao contrario da interpretagcdo, ndo € uma histéria contada
com palavras, porém uma cena visual. (...)

Do conjunto de associacfes que partem do sonho, o intérprete
retira um sentido que Ihe parece razoavel. Para Freud, e para nos, todo
sonho é uma tentativa de realizacdo do desejo. (...)

Seré tudo apenas um brinquedo, uma charada que se inventa para
resolver? Nao, por certo (...).

Apenas vocé deve compreender que o inconsciente psicanalitico
nao € uma coisa embutida no fundo da cabeca dos homens, uma fonte
de motivos que explicam o que de outra forma ficaria pouco razoavel —
como o medo de baratas ou a necessidade de autopunic¢do. Inconsciente
€ 0 home que se da a um sistema logico que, por necessidade tedrica,
supomos que opere na mente das pessoas, sem no entanto afirmar que,
em si mesmo, seja assim ou assado. Dele sO6 sabemos pela
interpretacao.

Fabio Herrmann. O que € Psicanalise. Sdo Paulo,
Abril Cultural/Brasiliense, 1984. (Colecdo Primeiros Passos, 12) p. 33-6.

[pg. 82]

Cuestaes
1. Quais os trés usos do termo Psicanalise?

2.Quais sdo as praticas de Freud que antecederam a formulacdo da
teoria psicanalitica?

3. Quais foram as descobertas finais que configuraram a criacdo da
Psicanélise?



4.

Como se caracteriza a primeira teoria sobre a estrutura do aparelho
psiquico?

5.0 que Freud descobriu de importante sobre a sexualidade?

6.Como se caracterizam as fases do desenvolvimento sexual?

7.Caracterize o complexo de Edipo.

8.0 que é realidade psiquica?

9.

Como se caracterizam os modelos econdémico, topico e dinamico do
funcionamento psiquico?

10. Como se caracteriza a pulsao?

11.0 que é sintoma?

12. Como se caracteriza a segunda teoria do aparelho psiquico?

13. Como se caracteriza 0 método de investigacdo da Psicanalise? E a

pratica terapéutica?

14. Qual a funcéo e como operam 0s mecanismos de defesa do ego?

15.Qual a contribuicéo social da Psicanalise?

tividades em guupe

1.

Quais sdo os ensinamentos que a interpretacdo dos sonhos nos
propicia? Utilizem o texto complementar como referéncia para essa
discusséo.

Com os subsidios do texto, justifiguem a epigrafe do capitulo: “Se
fosse preciso concentrar numa palavra a descoberta freudiana, essa
palavra seria incontestavelmente inconsciente”.

. Discutam a frase: “O que Jo&o diz de Pedro diz mais de Jo&do do que

de Pedro”.

. Pesquisem e discutam textos de psicanalistas cujos objetos de analise

sdo fenbmenos sociais atuais ou fatos do cotidiano. Estes textos tém
sido publicados com frequéncia em jornais de circulacdo nacional
(Folha de S. Paulo, por exemplo). Dois psicanalistas tém se destacado



nessa producdo e divulgacao: Jurandir Freire Costa e Contardo
Calligaris. [pg. 83]

$.ﬁ€. Ku » l. l
Para o aluno

O livro de Fabio Herrmann, O que € Psicanalise (S&o Paulo, Abril
Cultural/Brasiliense, 1984. Colecdo Primeiros Passos), € um livro
introdutdrio aos principais conceitos da Psicandlise. A linguagem é facil e
atraente. Renato Mezan em seu livro Sigmund Freud, série Encanto
Radical (Sédo Paulo, Brasiliense, 1982), situa historicamente o
aparecimento da Psicanalise, os dados biograficos de Freud e os
conceitos fundamentais da teoria. E uma boa referéncia para se iniciar
um estudo da Psicanalise.

Para o professor

As obras completas de Sigmund Freud estdo editadas no Brasil
pela editora Imago, Rio de Janeiro. Nela estdo contidas sua
Autobiografia  (histérico das descobertas do autor) e as Cinco
conferéncias  (exposicdo sistemética e introdutéria da teoria
psicanalitica).

O livro Nog¢des basicas de Psicanalise: introducéo a Psicolo gia
psicanalitica, de Charles Brenner (5. ed. Rio de Janeiro, Imago, 1987), é
bastante utilizado pelos iniciantes no estudo da Psicandlise e fornece
uma visdo ampla dos fundamentos dessa teoria.

Para consultas especificas sobre a terminologia psicanalitica, bem
como as diferentes formas de conceituar o0 mesmo fenémeno ou
processo na teoria de S. Freud, existe o livro de J. Laplanche e J.-B.
Pontalis, Vocabulario da Psicandlise (Sao Paulo, Martins Fontes, s. d.).
Este € um livro bastante conceituado pelo rigor e exatiddo das
concepcoes freudianas.



guz » l. l
Freud, além da alma. Direcdo John Huston (EUA, 1962) — O filme

mostra o inicio dos trabalhos de Freud em Viena, enfocando sua teoria

sobre interpretacdo dos sonhos. Mostra também a rejeicdo da

comunidade médica as suas idéias. [pg. 84]



CAPITULO 6

Psicologias em construcao

As tendéncias teodricas apresentadas nos capitulos 3, 4 e 5 —
Behaviorismo, Gestalt e Psicanalise, respectivamente — constituiram-se
em matrizes do desenvolvimento da ciéncia psicolégica, propiciando o
surgimento de inimeras abordagens da Psicologia contemporéanea.

Do Behaviorismo, por exemplo, surgiram as abordagens do
Behaviorismo Radical (B. F. Skinner) e do Behaviorismo Cognitivista (A.
Bandura e, atualmente, K. Hawton e A. Beck).

A Gestalt (do ponto de vista de uma teoria com bases
psicofisiolégicas) praticamente desapareceu. No entanto, a tradicdo
filosofica que a fundamenta — a Fenomenologia — avangou por um
caminho diferente, buscando a compreensdao do ser no mundo e, de
certa maneira, associou-se ao campo da Psicologia Existencialista. Hoje,
essa vertente da Psicologia discute as bases da consciéncia através dos
ensinamentos de Jean Paul Sartre. Outra vertente da Fenomenologia faz
essa discussdo através do Existencialismo de Martin Heiddeger,
desenvolvendo uma proficua corrente denominada Dasein Andlise, que
tem no psiquiatra suico Medard Boss, uma das figuras mais destacadas.
Outra corrente derivada da Gestalt e que segue um caminho diferente do
tracado pela Fenomenologia, € a da Gestalt Terapia. Fundada por

! Este capitulo contou com a contribuicdo de professda equipe de Psicologia Sécio-Histérica da
Faculdade de Psicologia da PUC-SP e, em espeaiptof® Maria da Graca M. Goncalves.



Pearls, esta corrente trabalha [pg. 85] o0s niveis da conscientizagcao
humana com a consciéncia corporal, nossa consciéncia do “aqui e agora”
etc.

Da Psicandlise originaram-se inUmeras abordagens, como a
Psicologia Analitica (Carl G. Jung) e a Reichiana (W. Reich) —
dissidéncias que construiram corpos proprios de conhecimento; ou a
Psicandlise Kleiniana (Melanie Klein) e a Lacaniana (J. Lacan), que
deram continuidade a teoria freudiana.

Como vocé pbde perceber, a Psicologia ndo ficou estagnada no
tempo. Pelo contrario: desenvolveu-se e, ao desenvolver-se, construiu
abordagens que deram prosseguimento as ja existentes, retomando
conhecimentos antigos e superando-os. Enfim, a Psicologia é uma
ciéncia em constante processo de construcao.

Neste capitulo, abordaremos uma vertente tedrica que surgiu no
inicio do século 20 e ficou restrita ao Leste europeu até os anos 60,
quando explodiria na Europa e nos Estados Unidos como uma nova
possibilidade tedrica. Estamos falando da Psicologia Sécio-Histérica, que
chegou ao Brasil nos anos 80 através da Psicologia Social e da
Psicologia da Educacgao, ganhando rapidamente importancia e espaco no
meio académico.

VIGOTSKIE A
PSICOLOGIA SOCIO-HISTORICA

A Psicologia, como vocé ja deve ter percebido, estd em

permanente movimento, isto €, novas abordagens vao se constituindo,
gerando uma permanente transformacao tedrica.

Escolhemos apresentar-lhe uma vertente tedrica que nasceu na
ex-Unido Soviética, embalada pela Revolucdo de 1917 e pela teoria
marxista. No Ocidente, a teoria Socio-Histdrica ganharia importancia nos
anos 70, tornando-se referéncia para a Psicologia do Desenvolvimento, a
Psicologia Social e para a Educacao.



Tendo como referéncia esta nova abordagem tedérica formulada por
Vigotski, buscava-se construir uma Psicologia que superasse as
tradicBes positivistas e estudasse o homem e seu mundo psiquico como
uma construcdo historica e social da humanidade. Para Vigotski, o
mundo psiquico que temos hoje n&o foi nem sera sempre assim, pois sua
caracterizacdo esta diretamente ligada ao mundo material e as formas de
vida que os homens vao construindo no decorrer da histéria da
humanidade. [pg. 86]

PRINCIPIOS DA TEORIA

Vigotski morreu muito cedo e ndo péde completar sua obra, mas
deixou alguns principios aos seus seguidores:

A compreensdo das funcbes superiores do homem nédo pode ser
alcancada pela psicologia animal, pois 0os animais ndo tém vida social e
cultural.

» As funcgdes superiores do homem ndo podem ser vistas apenas como
resultado da maturacdo de um organismo que ja possui, em potencial,
tais capacidades.

* A linguagem e o pensamento humano tém origem social. A cultura faz
parte do desenvolvimento humano e deve ser integrada ao estudo e a
explicacao das funcdes superiores.

* A consciéncia e o comportamento sao aspectos integrados de uma
unidade, ndo podendo ser isolados pela Psicologia.

Vigotski desenvolveu, também, uma estrutura tedrica marxista para
a Psicologia:
« Todos os fendbmenos devem ser estudados como processos em

permanente movimento e transformagao.

» O homem constitui-se e se transforma ao atuar sobre a natureza com
sua atividade e seus instrumentos.

* Nao se pode construir qualquer conhecimento a partir do aparente, pois
nao se captam as determinacdes que sao constitutivas do objeto. Ao



contrario, é preciso rastrear a evolucdo dos fenémenos, pois estdo em
sua génese e em seu movimento as explicagcdes para sua aparéncia
atual.

A mudanca individual tem sua raiz nas condi¢cdes sociais de vida.
Assim, ndo é a consciéncia do homem que determina as formas de
vida, mas ¢é a vida que se tem que determina a consciéncia.

O desafio de Vigotski foi assumido por outros tedricos, entre eles
Luria e Leontiev, seus parceiros de trabalho. Sua obra ficou, por muitos
anos, restrita a ex-Unido Soviética. Hoje, na Europa, nos Estados Unidos
e em paises do Terceiro Mundo, como o Brasil, Vigotski vem sendo
estudado e utilizado, principalmente, nas areas de Psicologia da
Educacdo e Psicologia Social. No Brasil, essas duas areas foram
influenciadas pela obra de Vigotski na década de 80 — na Educacéo,
através das teorias construtivistas da aprendizagem, principalmente a
partir da influéncia de Emilia Ferreiro; na Psicologia Social, pela atuagao
da professora Silvia Lane, que contribuiu significativamente para a
construcdo de uma Psicologia Social critica, permitindo que, ao se
pensar 0 psiquismo humano, se falasse das condi¢cdes sociais que sao
constitutivas deste mundo psicolégico. [pg. 87]

e

Hoje, Vigotski € um autor conhecido e seu pensamento é
fundamento da corrente denominada Psicologia Soécio-Histérica  ou
Psicologia de Orientacdo Sdécio-Cultural.

AS NOCOES BASICAS
DA PSICOLOGIA SOCIO-HISTORICA NO BRASIL

A Psicologia Socio-Historica, no Brasil, tem se constituido,

fundamentalmente, pela critica a visdo liberal de homem, na qual
encontramos idéias como:

¢ O homem visto como ser autbhomo, responsavel pelo seu proprio
processo de individuagao.

* Uma relacdo de antagonismo entre o homem e a sociedade, em que



esta faz eterna oposi¢cao aos anseios que seriam naturais do homem.

» Uma visado de fendmeno psicolégico, na qual este € tomado como uma
entidade abstrata que tem, por natureza, caracteristicas positivas que
s6 ndo se manifestam se sofrerem impedimentos do mundo material e
social. O fendmeno psicoldgico, visto como enclausurado no homem, é
concebido como um verdadeiro eu.

A Psicologia Socio-Historica entende que essas concepcgoes
liberais construiram uma ciéncia na qual o mundo psicoldgico foi
completamente deslocado do campo social e material. Esse mundo
psicoldgico passou, entdo, a ser definido de maneira abstrata, como algo
que ja estivesse dentro do homem, pronto para se desenvolver —
semelhante a semente que germina. Esta visdo liberal naturalizou o
mundo psicolégico, abolindo, da Psicologia, as reflexdes sobre o mundo
social.

No Brasil, os teoricos da Psicologia Sdcio-Historica buscam
construir uma concepcéao alternativa a liberal. Retomaremos um pouco
essas reflexdes a partir de algumas idéias fundamentais.

* Nao existe natureza humana.

N&o existe uma esséncia
“ eterna e universal do homem,
que no decorrer de sua vida se
atualiza, gerando suas
pontencialidades e faculdades.
Tal idéia de natureza humana
O homem vive inserido em relagdes sociais que sd¢m sido utilizada como
determinantes das individlidades fundamento da maioria das
correntes psicoldgicas e faz, na verdade, um trabalho de ocultamente
das condicbes sociais, que sédo determinantes das individualidades. [pg.
88]

Esta idéia esta ligada a visdo de individuo autbnomo, que também
ndo € aceita na Psicologia Socio-Historica. O individuo é construido ao
longo de sua vida a partir de sua intervencdo no meio (sua atividade



instrumental) e da relagdo com os outros homens. Somos Unicos, mas
nao autdnomos no sentido de termos um desenvolvimento independente
ou ja previsto pela semente de homem que carregamos.

* Existe a condicdo humana.

A concepcédo de homem da Psicologia Socio-Historica pode ser
assim sintetizada: o homem é um ser ativo, social e histérico. E essa sua
condicdo humana. O homem constréi sua existéncia a partir de uma acao
sobre a realidade, que tem, por objetivo, satisfazer suas necessidades.
Mas essa acdo e essas necessidades tém uma caracteristica
fundamental: sdo sociais e produzidas historicamente em sociedade. As
necessidades basicas do homem néo séo apenas bioldgicas; elas, ao
surgirem, sdo imediatamente socializadas. Por exemplo, os hébitos
alimentares e o comportamento sexual do homem sao formas sociais e
nao naturais de satisfazer necessidades biologicas.

O trabalho é a atividade
basica do homem.

Através da atividade, o homem produz o necessario para satisfazer
essas necessidades. A atividade de cada individuo, ou seja, sua acao
particular, é determinada e definida pela forma como a sociedade se
organiza para o trabalho. Entendido como a transformacéo da natureza
para a producdo da existéncia humana, o trabalho s6 é possivel em
sociedade. E um processo pelo qual o homem estabelece, ao mesmo
tempo, relagcdo com a natureza e com 0s outros homens; essas relacoes
determinam-se reciprocamente. Portanto, o [pg. 89] trabalho s6 pode ser



entendido dentro de relacfes sociais determinadas. Sao essas relacoes
que definem o lugar de cada individuo e a sua atividade. Por isso,
guando se diz que o homem é um ser ativo, diz-se, a0 mesmo tempo,
que ele € um ser social.

A acdo do homem sobre a realidade que, obrigatoriamente, ocorre
em sociedade, € um processo historico. E uma acao de transformacgéao da
natureza que leva a transformacao do préprio homem. Quando produz os
bens necesséarios a satisfacdo de suas necessidades, o homem
estabelece novos parametros na sua relagdo com a natureza, o que gera
novas necessidades, que também, por sua vez, deverdo ser satisfeitas.
As relacdes sociais, has guais ocorre esse processo, modificam-se a
medida que se desenvolvem as necessidades humanas e a producao
que visa satisfazé-las. E um processo de transformacio constante das
necessidades e da atividade dos homens e das relagcdes que estes
estabelecem entre si para a
producdo de sua existéncia.
Esse movimento tem por base
a contradigcao: 0
desenvolvimento das
necessidades humanas e das
formas de satisfazé-las, ao

mesmo tempo em que s6 Ssdo

possiveis diante de
determinadas relacbes
sociais, provocam a
A crianca humaniza-se, isto €&, apropria-se dgecesadade de

humanidade através do contato com a cultura, quetf’:ansformagao dessas
mediado pelo “outro”.

mesmas relacdes e
condicionam o aparecimento de novas relagdes sociais. Esse processo
historico € construido pelo homem e é esse processo histérico que
constréi o homem.

Assim, o homem é um ser ativo, social e historico.



* O homem é criado pelo homem.

Ndo ha uma natureza humana pronta, nem mesmo aptidées
prontas. A “aptiddo” do homem esta, justamente, no fato de poder
desenvolver varias aptiddes. Esse desenvolvimento se da na relacao
com 0s outros homens através do contato com a cultura ja constituida e
das atividades que realiza neste meio.

Os objetos produzidos pelos homens materializam a histéria e
cristalizam as “aptiddes” desenvolvidas pelas geracdes anteriores.
Quando os manuseia e deles se apropria, o homem desenvolve
atividades que reproduzem o0s tragos essenciais das atividades
acumuladas e cristalizadas nos objetos. A crianca que aprende a
manusear um lapis, estd de alguma forma submetida a forma, a
consisténcia, [pg. 90] as possibilidades e aos limites do lapis. Isso
envolve ndo apenas uma questdo “fisica”, material, mas,
necessariamente, uma condi¢éo social e histérica do uso e significado do
lapis. As habilidades humanas, que utilizam o Ilapis como seu
instrumento, estdo cristalizadas na forma, na consisténcia e nas
possibilidades do lapis, bem como nos seus limites e significados. Nas
relacbes com os outros homens ocorre a “descristalizacdo” destas
possibilidades — a “mégica” acontece — e, do lapis, o pequeno homem
retira suas habilidades de rabiscar, escrever e desenhar, colocando-se,
assim, no “patamar” da histéria, tornando-se capaz de recupera-la e
transforma-la. Portanto, € do instrumento e das relacdes sociais, nas
quais esse instrumento é utilizado, que o homem retira suas
possibilidades humanas.

Esse processo acontece com todas as suas aptidées. O homem,
ao nascer, é candidato a humanidade e a adquire no processo de
apropriagcdo do mundo. Nesse processo, converte o mundo externo em
um mundo interno e desenvolve, de forma singular, sua individualidade.
Assim, através da mediacdo das relacdes sociais e das atividades que
desenvolve, o homem se individualiza, torna-se homem, desenvolve suas
possibilidades e significa seu mundo.



A linguagem é instrumento fundamental nesse processo e, como
instrumento, também é produzida social e historicamente, e dela também
o0 homem deve se apropriar.

A linguagem materializa e da forma a uma das aptidées humanas:
a capacidade de representar a realidade. Juntamente com a atividade, o
homem desenvolve o pensamento. Através da linguagem, o pensamento
objetiva-se, permitindo a comunicacdo das significacbes e 0 seu
desenvolvimento.

Mas o pensamento humano, historicamente transforma-se em algo
mais complexo, justamente por representar, cada vez melhor, a
complexidade da vida humana em sociedade. Transforma-se em
consciéncia. A linguagem é instrumento essencial na construcdo da
consciéncia, na constru¢cdo de um mundo interno, psicolégico. Permite a
representacdo ndo sO da realidade imediata, mas das mediacbes que
ocorrem na relacdo do homem com essa realidade. Assim, a linguagem
apreende e materializa o mundo de significacdes, que € construido no
processo social e historico.

Quando se apropria da linguagem enquanto instrumento, o
individuo tem acesso a um mundo de significacdes historicamente
produzido. Além disso, a linguagem também é instrumento de mediagao
na apropriagcdo de outros instrumentos. Por isso, quando se torna
individuo — o0 que s6 ocorre socialmente — o homem apropria-se de
todos os significados sociais. Mas, por ser ativo, também atribui
significados, ou seja, apropria-se da histéria, apreende o [pg. 91] mundo,
atribuindo-lhe um sentido pessoal construido a partir de sua atividade, de
suas relacbes e dos significados aprendidos. Esse processo de
apropriagcdo do mundo social permite o desenvolvimento da consciéncia
no homem.

* O homem concreto é objeto de estudo da Psicologia.

A Psicologia deve buscar compreender o individuo como ser
determinado histérica e socialmente. Esse individuo jamais podera ser
compreendido sendo por suas relacBes e vinculos sociais, pela sua



insercdo em uma determinada sociedade, em um momento histérico
especifico.

O homem existe, age e pensa de certa maneira porque existe em
um dado momento e local, vivendo determinadas relacoes.

A consciéncia humana revela as determinac¢des sociais e historicas
do homem — ndo diretamente, de maneira imediata, porque nédo é
assim, mecanicamente, que se processa a consciéncia. As mediacdes
devem ser desvendadas, pois passam pelas formas de atividade e
relacbes sociais, pelos significados atribuidos nesse processo a toda
realidade na qual vivem os homens. E necessario conhecer além da
aparéncia, buscando a esséncia deste processo, que revela o movimento
de transformacdo constante a partir da contradicdo, entendida como
principio fundamental do movimento da realidade.

Assim, para conhecer o homem € preciso situa-lo em um momento
histdrico, identificar as determinacdes e desvenda-las. Para entender o
movimento contraditério da totalidade na qual se encontram o0s
individuos, deve-se partir do geral para o particular — para o processo
individual de relacdo entre atividade e consciéncia. E necessario
perceber o singular e seu movimento como parte do movimento geral e,
ao revelar essas mediacbes, compreender ndo s60 o geral, mas o
particular. E dessa forma que o individuo deve ser entendido pela
Psicologia fundamentada no materialismo historico e dialético.

 Subjetividade social e subjetividade individual.

Nesta teoria, o0s fenOmenos sociais ndo sao externos aos
individuos nem sédo fenbmenos que acontecem na sociedade e pouco
tém que ver com cada um de nos. Os fendmenos sociais estdo, de forma
simultanea, dentro e fora dos individuos, isto é, estdo na subjetividade
individual e na subjetividade social.

A subjetividade deve ser compreendida como “um sistema integrador do interno e
do externo, tanto em sua dimens&o social, como individual, que por sua génese é
também social... A subjetividade ndo é interna nem externa: ela supde outra
representagdo teorica na qual o interno e o externo deixam de ser dimensdes



excludentes [pg. 92] e se convertem em dimensdes constitutivas de uma nova
qualidade do ser: o subjetivo. Como dimensdes da subjetividade ambos (o interno
e 0 externo) se integram e desintegram de mudltiplas formas no curso de seu
desenvolvimento, no processo dentro do qual o que era interno pode converter-se
em externo e vice-versa” .2

A subjetividade individual representa a constituicdo da historia
de relagcdes sociais do sujeito concreto dentro de um sistema individual.
O individuo, ao viver relacbes sociais determinadas e experiéncias
determinadas em uma cultura que tem idéias e valores préprios, vai se
constituindo, ou seja, vai construindo sentido para as experiéncias que
vivencia. Este espaco pessoal dos sentidos que atribuimos ao mundo se
configura como a subjetividade individual.

A subjetividade social ¢ exatamente a aresta subjetiva da constituicdo da
sociedade. Refere-se “ao sistema integral de configuragdes subjetivas (grupais ou
individuais), que se articulam nos distintos niveis da vida social...”

Assim, para a Psicologia Sécio-Historica, ndo ha como se saber de
um individuo sem que se conheca seu mundo. Para compreender o que
cada um de ndés sente e pensa, e como cada um de nés age, é preciso
conhecer o mundo social no qual estamos imersos e do qual somos
construtores; € preciso investigar os valores sociais, as formas de
relacéo e de producéo da sobrevivéncia de nosso mundo, e as formas de

ser de nosso tempo.

Para facilitar a compreenséo dessas nocoes basicas da Psicologia
Sacio-Historica, sugerimos-lhe que reflita sobre o que sente, pensa e
como age, identificando em seu mundo social 0s espacos nos quais
estas formas se configuram, pois, com certeza, € nelas que vocé busca a
matéria-prima para construir sua forma particular de ser. Mesmo sem
perceber, vocé as reforca ou reconstréi diariamente, atuando para que
elas se mantenham. H4 um movimento constante que vai de vocé para o
mundo social e que Ihe vem deste mesmo mundo. O instrumento basico

2 F. Gonzalez Rey. La Categoria “personalidad”:ignificacién para la Psicolojia social. IRsicologia
Revista —revista da Faculdade de Psicologia da PUC-SP. W&8@, n° 4. p. 37-53.
3 .

Op. cit.



para esta relacéo é a linguagem.

Para a teoria Socio-Historica, os fenbmenos do mundo psiquico
ndo sao naturais do mundo psiquico, mas fendbmenos que vao se
constituindo conforme o homem atua no mundo e se relaciona com os
outros homens. O mundo social deixa de ser visto como um espaco de
oposicado a nossas vontades e impulsos, passando a ser visto como o
lugar no qual nosso mundo psicologico se constitui. [pg. 93]

Jeate camplementar
PENSAMENTO E PALAVRA

O significado de uma palavra representa um amalgama tao estreito
do pensamento e da linguagem, que fica dificil dizer se se trata de um
fendbmeno da fala ou de um fenébmeno do pensamento. Uma palavra sem
significado € um som vazio; o significado, portanto, € um critério da
“palavra”’, seu componente indispensavel. Pareceria, entdo, que o0
significado poderia ser visto como um fendbmeno da fala. Mas, do ponto
de vista da Psicologia, o significado de cada palavra é uma
generalizagcdo ou um conceito. E como as generalizagbes e 0s conceitos
sdo inegavelmente atos de pensamento, podemos considerar o
significado como um fendmeno do pensamento. Dai ndo decorre,
entretanto, que o significado pertenca formalmente a duas esferas
diferentes da vida psiquica. O significado das palavras € um fenébmeno
de pensamento apenas a medida que o pensamento ganha corpo por
meio da fala, e s6 € um fenbmeno da fala a medida que esta é ligada ao
pensamento, sendo iluminada por ele. E um fenémeno do pensamento
verbal, ou da fala significativa — uma unido da palavra e do pensamento.

Nossas investigacbes experimentais confirmam plenamente essa
tese basica. Nao so provaram que o estudo concreto do desenvolvimento
do pensamento verbal é possivel usando-se o significado das palavras
como unidade analitica, mas também levaram a outra tese, que
consideramos o resultado mais importante de nosso estudo, e que
decorre diretamente da primeira: o significado das palavras evolui. A



compreenséo desse fato deve substituir o postulado da imutabilidade do
significado das palavras.

Do ponto de vista das antigas escolas de Psicologia, o elo entre a
palavra e o0 significado € associativo, estabelecido pela reiterada
percepcao simultdnea de um determinado som e de um determinado
objeto. Em nossa mente, uma palavra evoca o seu conteuddo do mesmo
modo que o casaco de um amigo nos faz lembrar desse amigo, ou uma
casa, de seus habitantes. A associacdo entre a palavra e o significado
pode tornar-se mais forte ou mais fraca, enriquecer-se pela ligacdo com
outros objetos de um tipo semelhante, expandir-se por um campo mais
vasto ou tornar-se mais limitada, isto €, pode passar por alteracdes
guantitativas e externas, mas ndo pode alterar a sua nhatureza
psicoldgica. Para isso, teria que deixar de ser uma associacdo. Desse
ponto de vista, qualquer desenvolvimento do significado das palavras é
inexplicavel e impossivel — uma conclusdo que constitui um obstaculo
tanto para a Linglistica quanto para a Psicologia. Uma vez
comprometida com a teoria da associacdo, a semantica persistiu em
tratar o significado das palavras como uma associacdo entre 0 som da
palavra e 0 seu conteudo. Todas as palavras, das mais concretas as
mais abstratas, pareciam ser formadas do mesmo modo em termos do
seu significado, ndo contendo nada de peculiar a fala como tal; uma
palavra fazia-nos pensar em seu significado da mesma maneira que
gualguer objeto nos faz lembrar de um outro. Pouco surpreende que a
semantica sequer tenha colocado a questdo mais ampla do
desenvolvimento do significado das palavras. O desenvolvimento foi
reduzido as mudancas nas conexfes associativas entre palavras e
objetos isolados: uma palavra podia, a principio, denotar um objeto e, em
seguida, associar-se a outro, do mesmo modo que um casaco, tendo
mudado de dono, nos faria lembrar primeiro de uma pessoa e, depois, de
outra. A linguistica n&o percebeu que, na evolugcdo histérica da
linguagem, a prépria estrutura do significado e a sua natureza psicologica
também mudam. A partir das generalizacfes primitivas, o pensamento
verbal eleva-se ao nivel dos conceitos mais abstratos. Nao é



simplesmente o contedudo de uma palavra que se altera, mas o modo

pelo qual a realidade € generalizada e refletida em uma palavra.

L. S. Vygotsky. Pensamento e palavra. In: Pensamento e linguagem.
Séo Paulo, Martins Fontes, 1993. p. 104-5. [pg. 94]

Cuesties

o

. Quais sao os principios da Psicologia Socio-Historica de Vigotski?

. Quais criticas tal abordagem faz a visao liberal de homem e quais as
consequéncias desta visao para a Psicologia?

Como vocé compreende a afirmacdo: “Para a Psicologia Socio-
Histdrica, ndo existe natureza humana; existe a condicdo humana”.

. O gue significa a afirmacdo: “O homem é um ser ativo, social e
histérico.”?
. Para a concepc¢éo Socio-Historica, qual a importancia da linguagem?

Segundo esta abordagem, como se desenvolve a consciéncia
humana?

. “Os fenOmenos sociais estao, de forma simultanea, dentro e fora dos
individuos.” A partir desta frase, discuta as nocbes de subjetividade
individual e social.

tividades em gupa

1

. Retomemos uma frase do texto: “Assim, para a Psicologia Socio-
Histdrica, ndo ha como se saber de um individuo sem que se conheca
seu mundo. Para compreender o que cada um de nds sente e pensa,
e como cada um de noOs age, é preciso conhecer o mundo social no
qual estamos imersos e do qual somos construtores; € preciso
investigar os valores sociais, as formas de relacdo e de producéo da
sobrevivéncia de nosso mundo e as formas de ser de nosso tempo”.

A partir deste principio fundamental da Psicologia Sdcio-Historica,
debatam:



* O que pode levar alguém a mudar de conduta?

Elenquem algumas situagdes vividas por vocés em gue ocorreu uma
mudanca importante de conduta. Procurem compreender os fatores
que geraram essa mudanca e as alteragcdes de significado que
ocorreram em VOCES.

 Procurem comparar culturas diversas: indigenas, &rabes,
americanas, européias, africanas; qualquer exemplo torna-se
adequado para compreender a relacdo entre formas de vida e
cultura e a subjetividade (significacbes, condutas e sentimentos).
[pg. 95]

2. Realizem um pequeno exercicio sobre significacbes. Escolham um
tema e interroguem algumas pessoas a respeito do que pensam
sobre o assunto, objetivando caracterizar as diferentes visdes. Para
que possam tirar mais proveito da atividade em termos de
sistematizacdo e comparacao, sugerimos a definicdo de dois grupos
de pessoas a serem interrogadas. Alguns exemplos séo indicados
abaixo:

 tema para significacdo: namoro e casamento
grupos: homens e mulheres

* tema para significagcdo: futuro
grupos: jovens e idosos

* tema para significacdo: trabalho/emprego e profisséo
grupos: jovens e adultos

Uma vez sistematizadas as diferencas, vocés poderiam tentar
identificar os aspectos da vida cotidiana de cada grupo que nos
levam a compreender a significacdo construida por eles sobre o
tema.

$u&€u Bu » l. l

A obra de Vigotski € a mais indicada. A formacdo social da



mente (S&o Paulo, Martins Fontes, 1994) e Pensamento e linguagem
(Sao Paulo, Martins Fontes, 1993) sdo dois excelentes livros que podem
fornecer as principais concepc¢fes de Vigotski. De leitura facil sobre
Vigotski, ha o livro Vygotsky e Bakhtin — Psicologia e Educag&o: um
intertexto (S&o Paulo, Atica, 1994), de M. T. A. Freitas, que apresenta
uma sintese bastante didatica das idéias do autor.

Filmes indicades
A guerra do fogo. Direcdo: Jean-Jacques Annaud

(Franca/Canada, 1981) — O filme retrata o desenvolvimento do homem
no momento em que descobre e conquista o fogo. Deve-se ressaltar
como as mudancas de vida decorrentes desta conquista vao alterando as
possibilidades de ser do homem.

Kids. Direcdo Larry Clark (EUA, 1995) — E um filme interessante
sobre questbes atuais vividas por adolescentes americanos. [pg. 96]



CAPITULO 7

A Psicologia do desenvolvimento

UMA AREA DA PSICOLOGIA

Esta area de conhecimento da Psicologia estuda o

desenvolvimento do ser humano em todos 0s seus aspectos: fisico-
motor, intelectual, afetivo-emocional e social — desde o nascimento até a
idade adulta, isto é, a idade em que todos estes aspectos atingem o seu
mais completo grau de maturidade e estabilidade.

Existem varias teorias do desenvolvimento humano em Psicologia.
Elas foram construidas a partir de
observacbes, pesquisas com grupos
de individuos em diferentes faixas
etarias ou em diferentes culturas,
estudos de casos clinicos,
acompanhamento de individuos desde
0 hascimento até a idade adulta.
Dentre essas teorias, destaca-se a do
psicologo e bidlogo suico Jean Piaget
(1896-1980), pela sua producao
“— continua de pesquisas, pelo rigor

Jean Piaget produziu uma das mais

importantes teorias sobre o cientifico de sua producédo teoérica e
desenvolvimento humano.

pelas implicacbes praticas de sua



teoria, principalmente no campo da Educagado. A teoria deste cientista
sera a referéncia, neste capitulo, para compreendermos o
desenvolvimento humano, para respondermos as perguntas como e por
que o individuo se comporta de determinada forma, em determinada
situacdo, neste momento de sua vida. [pg. 97]

O DESENVOLVIMENTO HUMANO

O desenvolvimento humano refere-se ao desenvolvimento mental

e ao crescimento organico. O desenvolvimento mental € uma construgéo
continua, que se caracteriza pelo aparecimento gradativo de estruturas
mentais. Estas sdo formas de organizacdo da atividade mental que se
vao aperfeicoando e solidificando até o momento em que todas elas,
estando plenamente desenvolvidas, caracterizardo um estado de
equilibrio superior quanto aos aspectos da inteligéncia, vida afetiva e
relacdes sociais.

Algumas dessas estruturas mentais permanecem ao longo de toda
a vida. Por exemplo, a motivacdo esta sempre presente como
desencadeadora da acéo, seja por necessidades fisioldgicas, seja por
necessidades afetivas ou intelectuais. Essas estruturas mentais que
permanecem garantem a continuidade do desenvolvimento. Outras
estruturas sdo substituidas a cada nova fase da vida do individuo. Por
exemplo, a moral da obediéncia da crianca pequena € substituida pela
autonomia moral do adolescente ou, outro exemplo, a nocdo de que o
objeto existe s6 quando a crianca o vé (antes dos 2 anos) € substituida,
posteriormente, pela capacidade de atribuir ao objeto sua conservacao,
mesmo quando ele ndo esta presente no seu campo visual.

A IMPORTANCIA DO
ESTUDO DO DESENVOLVIMENTO HUMANO

A crianca ndo € um adulto em miniatura. Ao contrario, apresenta
caracteristicas proprias de sua idade. Compreender isso € compreender



a importancia do estudo do desenvolvimento humano. Estudos e
pesquisas de Piaget demonstraram que existem formas de perceber,
compreender e se comportar diante do mundo, proprias de cada faixa
etaria, isto €, existe uma assimilacéo progressiva do meio ambiente, que
implica uma acomodacao das estruturas mentais a este novo dado do
mundo exterior.

Estudar o desenvolvimento humano significa conhecer as
caracteristicas comuns de uma faixa etaria, permitindo-nos reconhecer
as individualidades, o que nos torna mais aptos para a observacéao e
interpretacdo dos comportamentos. [pg. 98]

Todos esses aspectos levantados tém importancia para a
Educacdo. Planejar o que e como ensinar implica saber quem é o
educando. Por exemplo, a linguagem que usamos com a crianca de 4
anos ndo é a mesma gque usamos com um jovem de 14 anos.

E, finalmente, estudar o desenvolvimento humano significa
descobrir que ele é determinado pela interacéo de varios fatores.

OS FATORES
QUE INFLUENCIAM O DESENVOLVIMENTO HUMANO

Vérios fatores indissociados e em permanente interacdo afetam
todos os aspectos do desenvolvimento. Séo eles:

» Hereditariedade — a carga genética estabelece o potencial do
individuo, que pode ou nédo desenvolver-se. Existem pesquisas que
comprovam 0s aspectos genéticos da inteligéncia. No entanto, a
inteligéncia pode desenvolver-se aquém ou além do seu potencial,
dependendo das condi¢cdes do meio que encontra.

» Crescimento organico — refere-se ao aspecto fisico. O aumento de
altura e a estabilizacdo do esqueleto permitem ao individuo
comportamentos e um dominio do mundo que antes ndo existiam.
Pense nas possibilidades de descobertas de uma crianca, quando
comeca a engatinhar e depois a andar, em relacdo a quando esta



crianga estava no bergo com alguns dias de vida.

« Maturacdo neurofisiolégica — € 0 que torna possivel determinado
padrdo de comportamento. A alfabetizagdo das criangas, por exemplo,
depende dessa maturacéo. Para segurar o lapis e maneja-lo como nos,
€ necessario um desenvolvimento neuroldgico que a crianca de 2, 3
anos nao tem. Observe como ela segura o lapis.

* Meio — o conjunto de influéncias e estimulagdes ambientais altera os
padrées de comportamento do individuo. Por exemplo, se a
estimulac&o verbal for muito intensa, uma crianca de 3 anos pode ter
um repertorio verbal muito maior do que a média das criancas de sua
idade, mas, a0 mesmo tempo, pode nao subir e descer com facilidade
uma escada, porque esta situacdo pode nao ter feito parte de sua
experiéncia de vida. [pg. 99]

ASPECTOS DO
DESENVOLVIMENTO HUMANO

O desenvolvimento humano deve ser entendido como uma

globalidade, mas, para efeito de estudo, tem sido abordado a partir de
quatro aspectos basicos:

» Aspecto fisico-motor — refere-se ao crescimento organico, a
maturacéo neurofisioldgica, a capacidade de manipulacdo de objetos e
de exercicio do proprio corpo. Exemplo: a crianca leva a Chupeta a
boca ou consegue tomar a mamadeira sozinha, por volta dos 7 meses,
porque ja coordena 0s movimentos das maos.

» Aspecto intelectual — é a capacidade de pensamento, raciocinio. Por
exemplo, a crianga de 2 anos que usa um cabo de vassoura para puxar
um brinquedo que estd embaixo de um médvel ou o jovem que planeja
seus gastos a partir de sua mesada ou salario.

» Aspecto afetivo-emocional — € o modo particular de o individuo
integrar as suas experiéncias. E o sentir. A sexualidade faz parte desse
aspecto. Exemplos: a vergonha que sentimos em algumas situagdes, o



medo em outras, a alegria de rever um amigo querido.

» Aspecto social — é a maneira como o individuo reage diante das
situacdes que envolvem outras pessoas. Por exemplo, em um grupo de
criancas, no parque, € possivel observar algumas que
espontaneamente buscam outras para brincar, e algumas que
permanecem sozinhas.

Se analisarmos melhor cada um desses exemplos, vamos
descobrir que todos os outros aspectos estao presentes em cada um dos
casos. E € sempre assim. Nao € possivel encontrar um exemplo “puro”,
porque todos estes aspectos relacionam-se permanentemente. Por
exemplo, uma crianca tem dificuldades de aprendizagem, repete o ano,
vai-se tornando cada vez mais “timida’” ou “agressiva’, com poucos
amigos e, um dia, descobre-se que as dificuldades tinham origem em
uma deficiéncia auditiva. Quando isso é corrigido, todo o quadro reverte-
se. A historia pode, também, ndo ter um final feliz, se os danos forem
graves.

Todas as teorias do desenvolvimento humano partem do
pressuposto de que esses quatro aspectos sdo indissociados, mas elas
podem enfatizar aspectos diferentes, isto é, estudar o desenvolvimento
global a partir da énfase em um dos aspectos. A Psicanalise, por
exemplo, estuda o0 desenvolvimento a partir do aspecto afetivo-
emocional, isto é, do desenvolvimento da sexualidade. Jean Piaget
enfatiza o desenvolvimento intelectual. [pg. 100]

A TEORIA DO DESENVOLVIMENTO
HUMANO DE JEAN PIAGET

Este autor divide os periodos do desenvolvimento humano de

acordo com o aparecimento de novas qualidades do pensamento, o0 que,
por sua vez, interfere no desenvolvimento global.

* 1° periodo: Sensério-motor (0 a 2 anos)

« 2° periodo: Pré-operatorio (2 a 7 anos)



» 3° periodo: Operacdes concretas (7 a 11 ou 12 anos)
* 4° periodo: Operacdes formais (11 ou 12 anos em diante)

Segundo Piaget, cada periodo € caracterizado por aquilo que de
melhor o individuo consegue fazer nessas faixas etarias. Todos o0s
individuos passam por todas essas fases ou periodos, nessa sequéncia,
porém o inicio e o término de cada uma delas dependem das
caracteristicas biolégicas do individuo e de fatores educacionais, sociais.
Portanto, a divisdo nessas faixas etéarias € uma referéncia, e ndo uma
norma rigida.

PERIODO SENSORIO-MOTOR
(o recém-nascido e o lactente — 0 a 2 anos)

Neste periodo, a crianca conquista,
através da percepcdo e dos movimentos,
todo o universo que a cerca.

No recém-nascido, a vida mental
reduz-se ao exercicio dos aparelhos
reflexos, de fundo hereditario, como a
succdo. Esses reflexos melhoram com o
treino. Por exemplo, o bebé mama melhor
no 10° dia de vida do que no 2° dia. Por

volta dos cinco meses, a crianga consegue

coordenar 0s movimentos das maos e A crianca conhece o mundo pela
) manipulagéc

olhos e pegar objetos, aumentando sua

capacidade de adquirir habitos novos.

No final do periodo, a crianca € capaz de usar um instrumento
como meio para atingir um objeto. Por exemplo, descobre que, se puxar
a toalha, a lata de bolacha ficara mais perto dela. Neste caso, ela utiliza a
inteligéncia pratica ou sensorio-motora, que envolve as percepcdes e 0s
movimentos.

Neste periodo, fica evidente que o desenvolvimento fisico



acelerado € o suporte para o aparecimento de novas habilidades. Isto
[pg. 101] é, o desenvolvimento 6sseo, muscular e neuroldgico permite a
emergéncia de novos comportamentos, como sentar-se, andar, o que
propiciara um dominio maior do ambiente.

Ao longo deste periodo, ird ocorrer na crianga uma diferenciacao
progressiva entre 0 seu eu e 0 mundo exterior. Se no inicio o mundo era
uma continuacdo do préprio corpo, 0s progressos da inteligéncia levam-
na a situar-se como um elemento entre outros no mundo. Isso permite
gue a criancga, por volta de 1 ano, admita que um objeto continue a existir
mesmo quando ela ndo o percebe, isto €, o objeto ndo esta presente no
seu campo visual, mas ela continua a procurar ou a pedir o brinquedo
que perdeu, porque sabe que ele continua a existir.

Esta diferenciagcdo também ocorre no aspecto afetivo, pois o bebé
passa das emocfes primarias (os primeiros medos, quando, por
exemplo, ele se enrijece ao ouvir um barulho muito forte) para uma
escolha afetiva de objetos (no final do periodo), quando j& manifesta
preferéncias por brinquedos, objetos, pessoas etc.

No curto espaco de tempo deste periodo, por volta de 2 anos, a
crianca evolui de uma atitude passiva em relacdo ao ambiente e pessoas
de seu mundo para uma atitude ativa e participativa. Sua integracdo no
ambiente da-se, também, pela imitacdo das regras. E, embora
compreenda algumas palavras, mesmo no final do periodo so € capaz de
fala imitativa.

PERIODO PRE-OPERATORIO
(a 12 infancia — 2 a 7 anos)

Neste periodo, o que de mais importante acontece é o0
aparecimento da linguagem, que ir4 acarretar modificacbes nos
aspectos intelectual, afetivo e social da crianca.

A interacdo e a comunicacgao entre os individuos séo, sem duvida,
as consequéncias mais evidentes da linguagem. Com a palavra, ha
possibilidade de exteriorizacdo da vida interior e, portanto, a



possibilidade de  corrigir
acOes futuras. A crianca ja
antecipa o que vai fazer. [pg.
102]

Como decorréncia do
aparecimento da linguagem,

o] desenvolvimento do
Apesar de estarem juntas as criangas realizam gedu pensamento se acelera. No
individuais

inicio do periodo, ele exclui
toda a objetividade, a crianca transforma o real em funcdo dos seus
desejos e fantasias (jogo simbdlico); posteriormente, utiliza-o como
referencial para explicar o mundo real, a sua propria atividade, seu eu e
suas leis morais; e, no final do periodo, passa a procurar a razao causal
e finalista de tudo (é a fase dos famosos “porqués”). E um pensamento
mais adaptado ao outro e ao real.

Como varias novas capacidades surgem, muitas vezes ocorre a
superestimacdo da capacidade da crianca neste periodo. E importante
ter claro que grande parte do seu repertorio verbal é usada de forma
imitativa, sem que ela domine o significado das palavras; ela tem
dificuldades de reconhecer a ordem em que mais de dois ou trés eventos
ocorrem e nao possui o conceito de nimero. Por ainda estar centrada em
si mesma, ocorre uma primazia do proprio ponto de vista, 0 que torna
impossivel o trabalho em grupo. Esta dificuldade mantém-se ao longo do
periodo, na medida em que a crianga ndo consegue colocar-se do ponto
de vista do outro.

No aspecto afetivo, surgem o0s sentimentos interindividuais,
sendo que um dos mais relevantes € o respeito que a crianca nutre pelos
individuos que julga superiores a ela. Por exemplo, em relacéo aos pais,
aos professores. E um misto de amor e temor. Seus sentimentos morais
refletem esta relacdo com os adultos significativos — a moral da
obediéncia —, em que o critério de bem e mal é a vontade dos adultos.
Com relacdo as regras, mesmo nas brincadeiras, concebe-as como
imutaveis e determinadas externamente. Mais tarde, adquire uma noc¢ao



mais elaborada da regra, concebendo-a como necessaria para organizar
o brinquedo, porém néo a discute.

Com o dominio ampliado do mundo, seu interesse pelas diferentes
atividades e objetos se multiplica, diferencia e regulariza, isto €, torna-se
estavel, sendo que, a partir desse interesse, surge uma escala de valores
propria da crianca. E a crianca passa a avaliar suas proprias acdes a
partir dessa escala.

E importante, ainda, considerar que, neste periodo, a maturacio
neurofisiolégica completa-se, permitindo o desenvolvimento de novas
habilidades, como a coordenacdo motora fina — pegar pequenos objetos
com as pontas dos dedos, segurar o lapis corretamente e conseguir fazer
os delicados movimentos exigidos pela escrita. [pg. 103]

PERIODO DAS OPERACOES CONCRETAS
(a infancia propriamente dita — 7a 11 ou 12 anos)

O desenvolvimento
mental, caracterizado no
periodo anterior pelo

egocentrismo  intelectual e =
e

. , —
social, é superado neste #

-

periodo  pelo inicio  da s
construcdo logica, isto é, a

capacidade da crianca de

A capacidade de reflexdo é exercida a partir de

estabelecer relacbes que 7 -9k ,
S|tua<;oes concreti

permitam a coordenacdo de

pontos de vista diferentes. Estes pontos de vista podem referir-se a
pessoas diferentes ou a propria crianga, que “vé&” um objeto ou situagao
com aspectos diferentes e, mesmo, conflitantes. Ela consegue coordenar
estes pontos de vista e integra-los de modo I6gico e coerente. No plano
afetivo, isto significa que ela sera capaz de cooperar cora 0s outros, de
trabalhar em grupo e, ao mesmo tempo, de ter autonomia pessoal.

O que possibilitara isto, no plano intelectual, € o surgimento de



uma nova capacidade mental da crianca: as operacdes, isto é, ela
consegue realizar uma acéo fisica ou mental dirigida para um fim
(objetivo) e reverté-la para o seu inicio. Num jogo de quebra-cabeca,
proprio para a idade, ela consegue, na metade do jogo, descobrir um
erro, desmanchar uma parte e recomecar de onde corrigiu, terminando-o.
As operacdes sempre se referem a objetos concretos presentes ou ja
experienciados.

Outra caracteristica deste periodo é que a crianca consegue
exercer suas habilidades e capacidades a partir de objetos reais,
concretos. Portanto, mesmo a capacidade de reflexdo que se inicia, isto
€, pensar antes de agir, considerar os varios pontos de Vvista
simultaneamente, recuperar o passado e antecipar o futuro, se exerce a
partir de situacdes presentes ou passadas, vivenciadas pela crianca.

Em nivel de pensamento, a crianca consegue:
* estabelecer corretamente as relaces de causa e efeito e de meio e fim;
e sequienciar idéias ou eventos;
« trabalhar com idéias sob dois pontos de vista, simultaneamente;

o formar o conceito de numero (no inicio do periodo, sua nocao de
namero esta vinculada a uma correspondéncia com o objeto concreto).

A nocéo de conservacao da substancia do objeto (comprimento e
quantidade) surge no inicio do periodo; por volta dos 9 anos, [pg. 104]
surge a nocao de conservacdo de peso; e, ao final do periodo, a nocéo
de conservacao do volume.

No aspecto afetivo, ocorre o aparecimento da vontade como
qualidade superior e que atua quando ha conflitos de tendéncias ou
intencdes (entre o dever e o prazer, por exemplo). A crianca adquire uma
autonomia crescente em relacdo ao adulto, passando a organizar seus
proprios valores morais. Os novos sentimentos morais, caracteristicos
deste periodo, sdo: o respeito mutuo, a honestidade, o companheirismo e
a justica, que considera a intencdo na acao. Por exemplo, se a crianca
quebra o vaso da mée, ela acha que nao deve ser punida se isto ocorreu



acidentalmente. O grupo de colegas satisfaz, progressivamente, as
necessidades de seguranca e afeto.

Nesse sentido, o sentimento de pertencer ao grupo de colegas
torna-se cada vez mais forte. As criancas escolhem seus amigos,
indistintamente, entre meninos e meninas, sendo que, no final do
periodo, a grupalizacdo com o sexo oposto diminui.

Este fortalecimento do grupo traz a seguinte implicagdo: a crianca,
gue no inicio do periodo ainda considerava bastante as opinides e idéias
dos adultos, no final passa a “enfrenta-los”.

A cooperacdo € uma capacidade que vai-se desenvolvendo ao
longo deste periodo e sera um facilitador do trabalho em grupo, que se
torna cada vez mais absorvente para a crianca. Elas passam a elaborar
formas préprias de organizag¢do grupal, em que as regras e normas sao
concebidas como validas e verdadeiras, desde que todos as adotem e
sejam a expressdo de uma vontade de todos. Portanto, novas regras
podem surgir, a partir da necessidade e de um “contrato” entre as
criangas.

PERIODO DAS OPERACOES FORMAIS
(a adolescéncia — 11 ou 12 anos em diante)

Neste periodo, ocorre a passagem do

pensamento concreto para 0 pensamento

necessitar de manipulacdo ou referéncias <

formal, abstrato, isto &, o adolescente realiza

as operacdes no plano das idéias, sem

concretas, como no periodo anterior. E

capaz de lidar cora conceitoS COMO A contestacio é a marca desse periodo.
liberdade, justica etc. O adolescente [pg.

105] domina, progressivamente, a capacidade de abstrair e generalizar,

cria teorias sobre o mundo, principalmente sobre aspectos que gostaria

de reformular. Isso é possivel gracas a capacidade de reflexdo
espontanea que, cada vez mais descolada do real, é capaz de tirar



conclusdes de puras hipéteses.

O livre exercicio da reflexdo permite ao adolescente, inicialmente,
“submeter” o mundo real aos sistemas e teorias que o seu pensamento é
capaz de criar. Isto vai-se atenuando de forma crescente, através da
reconciliacdo do pensamento cora a realidade, até ficar claro que a
funcdo da reflexdo ndo é contradizer, mas se adiantar e interpretar a
experiéncia.

Do ponto de vista de suas relacbes sociais, também ocorre o
processo de caracterizar-se, inicialmente, por uma fase de interiorizagao,
em que, aparentemente, € anti-social. Ele se afasta da familia, ndo aceita
conselhos dos adultos; mas, na realidade, o alvo de sua reflexdo é a
sociedade, sempre analisada como passivel de ser reformada e
transformada. Posteriormente, atinge o equilibrio entre pensamento e
realidade, quando compreende a importancia da reflexdo para a sua
acdo sobre o mundo real. Por exemplo, no inicio do periodo, o
adolescente que tem dificuldades na disciplina de Mateméatica pode
propor sua retirada do curriculo e, posteriormente, pode propor solucbes
mais viaveis e adequadas, que considerem as exigéncias sociais.

No aspecto afetivo, o adolescente vive conflitos. Deseja libertar-se
do adulto, mas ainda depende dele. Deseja ser aceito pelos amigos e
pelos adultos. O grupo de amigos é um importante referencial para o
jovem, determinando o vocabulario, as vestimentas e outros aspectos de
seu comportamento. Comeca a estabelecer sua moral individual, que é
referenciada a moral do grupo.

Os interesses do adolescente séo diversos e mutaveis, sendo que
a estabilidade chega com a proximidade da idade adulta.

JUVENTUDE: PROJETO DE VIDA

Conforme Piaget, a personalidade comeca a se formar no final da
infancia, entre 8 e 12 anos, com a organiza¢ao autbnoma das regras, dos
valores, a afirmacao da vontade. Esses aspectos subordinam-se num
sistema Unico e pessoal e vao-se exteriorizar na construcdo de um



projeto de vida. Esse projeto € que vai nortear o individuo em sua
adaptacdo ativa a realidade, que ocorre atraves de sua insercao no
mundo do trabalho ou na preparacdo para ele, quando ocorre um
equilibrio entre o real e os ideais do individuo, [pg. 106] isto é, de
revolucionario no plano das idéias, ele se torna transformador, no plano
da acdo.

E importante lembrar que na nossa cultura, em determinadas
classes sociais que “protegem” a infancia e a juventude, a prorrogacao
do periodo da adolescéncia é cada vez maior, caracterizando-se por uma
dependéncia em relacdo aos pais e uma postergacéo do periodo em que
o individuo vai se tornar socialmente produtivo e, portanto, entrara na
idade adulta.

Na idade adulta ndo surge nenhuma nova estrutura mental, e o
individuo caminha entdo para um aumento gradual do desenvolvimento
cognitivo, em profundidade, e uma maior compreensao dos problemas e
das realidades significativas que o atingem. Isto influencia os conteudos
afetivo-emocionais e sua forma de estar no mundo.

O ENFOQUE INTERACIONISTA DO
DESENVOLVIMENTO HUMANO: VIGOTSKI

Ao falarmos de desenvolvimento humano, hoje, ndo podemos

deixar de citar o autor soviético Vigotski. Lev Semenovich Vigotski
nasceu em 1896, na Bielo-Rus, e faleceu prematuramente aos 37 anos
de idade. Vigotski foi um dos tedricos que buscou uma alternativa dentro
do materialismo dialético para o conflito entre as concepcdes idealista e
mecanicista na Psicologia. Ao lado de Luria e Leontiev, construiu
propostas teoricas inovadoras sobre temas como relacdo pensamento e
linguagem, natureza do processo de desenvolvimento da crianca e o
papel da instrucdo no desenvolvimento.

Vigotski foi ignorado no Ocidente, e mesmo na ex-Unido Soviética
a publicacdo de suas obras foi suspensa entre 1936 e 1956. Atualmente,



no entanto, seu trabalho vem sendo estudado e valorizado no mundo
todo.

Um pressuposto basico da obra de Vigotski € que as origens das
formas superiores de comportamento consciente — pensamento,
memoria, atencdo voluntéria etc. —, formas essas que diferenciam o
homem dos outros animais, devem ser achadas nas relacdes sociais que
o homem mantém. Mas Vigotski ndo via 0 homem como um ser passivo,
consequéncia dessas relacbes. Entendia o0 homem como ser ativo, que
age sobre o mundo, sempre em relacdes sociais, e transforma essas
acOes para que constituam o funcionamento de um plano interno. [pg.
107]

A VISAO DO DESENVOLVIMENTO INFANTIL

7

O desenvolvimento infantil € visto a partir de trés aspectos:
instrumental, cultural e histérico. E é Luria que nos ajuda a compreendé-
los.

» O aspecto instrumental refere-se a natureza basicamente mediadora
das funcdes psicolégicas complexas. Nao apenas respondemos aos
estimulos apresentados no ambiente, mas os alteramos e usamos
suas modificagdes como um instrumento de nosso comportamento.
Exemplo disso é o costume popular de amarrar um barbante no dedo
para lembrar algo. O estimulo — o laco no dedo — objetivamente
significa apenas que o dedo esta amarrado. Ele adquire sentido, por
sua fungédo mediadora, fazendo-nos lembrar algo importante.

« O aspecto cultural da teoria envolve 0s meios socialmente
estruturados pelos quais a sociedade organiza os tipos de tarefa que a
crianga em crescimento enfrenta, e os tipos de instrumento, tanto
mentais como fisicos, de que a crianca pequena dispde para dominar
aquelas tarefas. Um dos instrumentos basicos criados pela
humanidade é a linguagem. Por isso, Vigotski deu énfase, em toda sua
obra, a linguagem e sua relacdo com o pensamento.

» O aspecto historico, como afirma Luria, funde-se com o cultural, pois



0s instrumentos que o homem usa, para dominar seu ambiente e seu
préprio comportamento, foram criados e modificados ao longo da
histéria social da civilizacdo. Os instrumentos culturais expandiram os
poderes do homem e estruturaram seu pensamento, de maneira que,
se nao tivéssemos desenvolvido a linguagem escrita e a aritmética, por
exemplo, n&o possuiriamos hoje a organizacdo dos processos
superiores que possuimos.

Assim, para Vigotski, a historia da sociedade e o desenvolvimento
do homem caminham juntos e, mais do que isso, estdo de tal forma
intrincados, que um nao seria 0 que é sem o0 outro. Com essa
perspectiva, € que Vigotski estudou o desenvolvimento infantil.

As criangas, desde o nascimento, estdo em constante interagao
com os adultos, que ativamente procuram incorpora-las a suas relacdes
e a sua cultura. No inicio, as respostas das criancas sdo dominadas por
processos naturais, especialmente aqueles proporcionados pela heranca
biolégica. E através da mediacdo dos adultos que 0S processos
psicologicos mais complexos tomam forma. Inicialmente, esses
processos sao interpsiquicos (partilhados entre pessoas), isto €, sO
podem funcionar durante a interacdo das criangcas com os adultos. A
medida que a crianca cresce, [pg. 108] os processos acabam por ser
executados dentro das proprias criangas — intrapsiquicos.

E através desta interiorizacdo dos meios de operacdo das
informacgdes, meios estes historicamente determinados e culturalmente
organizados, que a natureza social das pessoas tornou-se igualmente
sua natureza psicoldégica.

No estudo feito por Vigotski, sobre o desenvolvimento da fala, sua
visdo fica bastante clara: inicialmente, os aspectos motores e verbais do
comportamento estdo misturados. A fala envolve os elementos
referenciais, a conversacao orientada pelo objeto, as expressdes
emocionais e outros tipos de fala social. Como a crianga esta cercada
por adultos na familia, a fala comeca a adquirir tracos demonstrativos, e
ela comeca a indicar o que esta fazendo e de que esta precisando. Apos



algum tempo, a crianca, fazendo distin¢cdes para os outros com o auxilio
da fala, comeca a fazer distingbes para si mesma. E a fala vai deixando
de ser um meio para dirigir o comportamento dos outros e vai adquirindo
a funcao de autodirecao.

Fala e acdo, que se desenvolvem independentes uma da outra, em
determinado momento do desenvolvimento convergem, e esse € 0
momento de maior significado no curso do desenvolvimento intelectual,
que da origem as formas puramente humanas de inteligéncia. Forma-se,
entdo, um amalgama entre fala e acéo; inicialmente a fala acompanha as
acOes e, posteriormente, dirige, determina e domina o curso da acao,
com sua funcéao planejadora.

O desenvolvimento estd, pois, alicercado sobre o plano das
interacbes. O sujeito faz sua uma acdo que tem, inicialmente, um
significado partilhado. Assim, a crianca que deseja um objeto inacessivel
apresenta movimentos de alcanca-lo, e esses movimentos sao
interpretados pelo adulto como “desejo de obté-lo”, e entdo lhe da o
objeto. Os movimentos da crianca afetam o adulto e ndo o objeto
diretamente; e a interpretacdo do movimento pelo adulto permite que a
crianca transforme o movimento de agarrar em gesto de apontar. O gesto
é criado na interacao, e a crianca passa a ter controle de uma forma de
sinal, a partir das relacdes sociais.

Todos os movimentos e expressdes verbais da crianca, no inicio
de sua vida, sdo importantes, pois afetam o adulto, que os interpreta e os
devolve a crianca cora acdo e/ou com fala. A fala egocéntrica, por
exemplo, foi vista por Vigotski como uma forma de transicao entre a fala
exterior e a interior. A fala inicial da crianca tem, portanto, um papel
fundamental no desenvolvimento de suas funcdes psicoldgicas. [pg. 109]

Para Vigotski, as funcdes psicolégicas emergem e se consolidam
no plano da acdo entre pessoas e tornam-se internalizadas, isto é,
transformam-se para constituir o funcionamento interno. O plano interno
nao é a reproducdo do plano externo, pois ocorrem transformacfes ao
longo do processo de internalizagcdo. Do plano interpsiquico, as acbes



passam para o plano intrapsiquico. Considera, portanto, as relacfes
sociais como constitutivas das fungdes psicolégicas do homem. Essa
visdo de Vigotski deu o carater interacionista a sua teoria.

Vigotski deu énfase ao processo de internalizacdo como
mecanismo que intervém no desenvolvimento das fun¢des psicolbgicas
complexas. Esta € reconstrucao interna de uma operacao externa e tem
como base a linguagem. O plano interno, para Vigotski, ndo preexiste,
mas € constituido pelo processo de internalizacdo, fundado nas acoes,
nas interacdes sociais e na linguagem.

VIGOTSKI E PIAGET

Se compararmos o0s dois maiores teoricos do desenvolvimento

humano, podemos dizer, correndo algum risco de sermos simplistas, que
Piaget apresenta uma tendéncia hiperconstrutivista em sua teoria, com
énfase no papel estruturante do sujeito. Maturacdo, experiéncias fisicas,
transmissdes sociais e culturais e equilibracdo sdo fatores desenvolvidos
na teoria de Piaget. Vigotski, por outro lado, enfatiza o aspecto
interacionista, pois considera que é no plano intersubjetivo, isto €, na
troca entre as pessoas, que tém origem as fun¢cdes mentais superiores.

A teoria de Piaget apresenta também a dimensé&o interacionista,
mas sua énfase € colocada na interacdo do sujeito com o objeto fisico; e,
além disso, ndo esta clara em sua teoria a funcéo da interacédo social no
processo de conhecimento.

A teoria de Vigotski, por outro lado, também apresenta um aspecto
construtivista, na medida em que busca explicar o aparecimento de
inovacbes e mudancas no desenvolvimento a partir do mecanismo de
internalizacdo. No entanto, temos na teoria sOcio-interacionista apenas
um quadro esbocado, que apresenta sugestdes e caminhos, mas
necessita de estudos e pesquisas que explicitem 0s mecanismos
caracteristicos dos processos de desenvolvimento. [pg. 110]

Se tivéssemos agora que apontar um desacordo entre essas



teorias, resgatariamos as palavras de Luria:

“Quando a obra de Piaget, A linguagem e o pensamento da crianga, chegou a
nosso conhecimento, noés a estudamos cuidadosamente. Um desacordo
fundamental da interpretagdo da relagdo entre a linguagem e o pensamento
distinguia nosso trabalho da obra desse grande psicélogo suigo... discordamos
fundamentalmente da idéia de que a fala inicial da crianga ndo apresenta um
papel importante no pensamento™.

Jeate Complementar
AS DIFERENCAS DOS IRMAOS

Marquinhos arrumou uma namorada em Catitd e pouca atencéo
dava a Pitu. Estava com mania de moco feito e Pitu, pra ele, era uma
crianca. Pitu ficava olhando o irmédo e pensando como antes eram
diferentes as coisas. Marquinhos foi seu mestre de natacao, foi ele quem
0 ensinou a pescar, a fazer arapuca, a soltar papagaio, a jogar dama e
buraco. Marquinhos era um idolo que estava se distanciando. Sabia que
o irméo ja tinha até barba na cara, estava moco. Mas ndo podia
compreender a mudanca de atitudes. Pitu largaria todos os seus amigos
se Marquinhos o convidasse para sair junto. Duas vezes, tentou
convencer o irmao a irem ao sitio por uns trés dias, mas ele ndo mostrou
qualquer entusiasmo pelo convite. Aos bailes, Pitu ndo queria ir, ndo
sabia dancar ainda, ndo gostava. De manha, o irmao nao namorava, mas
dormia até a hora do almoco. Ficava dificil o relacionamento entre os
dois. A mée ja tinha notado isto. Chegou mesmo a falar com os dois, mas
cada um achou uma desculpa. Pitu encontrou Marquinhos fumando
escondido no pordo. Comecou a conversar com Pitu, a agradar, tudo
muito estudado, como se quisesse comprar-lhe o siléncio. Pitu deixou
bem claro que nao ia contar pros pais, podia ficar descansado. Naquela
tarde, Marquinhos mudou de atitude, convidou o irmdo para uma partida
de damas. No outro dia, a mesma distancia, a mesma superioridade que
doia. Conversando com seu Zeca da farmacia, Pitu desabafou, queixou-

1. S. Vigotski, A. R. Luria e A. N. LeontieLinguagem, desenvolvimento e aprendizage@b.



se muito do irmao. Seu Zeca disse que era natural o que estava
acontecendo, que Pitu precisava entender. Um dia, ele também sofreria
esta mudanca de pinto pra frango. Um dia, os dois seriam frangos e
voltariam a ser amigos como antes. Depois, o0 irmédo passaria a galo e as
coisas ficavam dificeis outra vez. Até acertar de novo. A vida € sempre
assim, € problema do tempo... Pitu fez com a cabeca que entendia. No
fundo, ainda estava meio confuso. Mas seu Zeca sO podia estar certo.
Era um homem inteligente, que sabia explicar tudo. Ele mesmo dizia ser
apenas “um homem vivido”, o que nao ficou também muito claro, mas
Pitu sabia que era coisa importante demais. Sera que seu Zeca era galo
ou ja estava mais velho que galo? O que viria depois de galo? Pitu
pensou, pensou, mas achou mais sensato ndo perguntar muito. SO sabia
qgue, na idade de seu Zeca, era mais facil ser amigo do que na do irméo.

Elias José, As curticdes de Pitu. Sdo Paulo,
Melhoramentos, 1976, p. 70-1. [pg. 111]

Cuestaes

. Qual o objeto de estudo da Psicologia do Desenvolvimento?

=

2. O que é desenvolvimento humano?

3. Por que é importante estudar o desenvolvimento humano? Cite dois
motivos.

4. Quais sao os fatores que influenciam o desenvolvimento? Caracterize
cada um deles.

5. Quais séo os aspectos do desenvolvimento humano? Caracterize cada
um deles. Qual a relagao entre eles?

6. Quais séo os periodos do desenvolvimento, segundo Jean Piaget?
7. Quais séo as principais caracteristicas dos periodos:

a. sensorio-motor?

b. pré-operatério?

c. das operacdes concretas?



d. das operacgdes formais?

8. Onde estdo as origens das formas superiores de comportamento
consciente do homem, na visao de Vigotski?

9. Quais os trés aspectos basicos da visdo de desenvolvimento infantil de
Vigotski?

10. Como vocé compreendeu o processo de internalizacdo e qual a sua
importancia no desenvolvimento humano?

11. O que sdo os planos interpsiquico e intrapsiquico e como estao
pensados na teoria de Vigotski?

12. Quais as relacdes entre Vigotski e Piaget?

Wtividades em gupa
1. Utilizem os conteudos deste capitulo para compreender o0s
comportamentos de Pitu e Marquinhos. Procurem situa-los nos

periodos de desenvolvimento e indiquem quais as caracteristicas
principais do comportamento de cada um deles.

2. Situem as caracteristicas de comportamento de seu grupo de amigos
num determinado periodo do desenvolvimento e busquem estabelecer
as relacoes entre os diferentes aspectos do desenvolvimento (afetivo,
intelectual, fisico, social).

3. Quais sdo os efeitos da miséria e da violéncia sobre o
desenvolvimento da crianca e do adolescente? Levantem hipoteses.

[pg. 112]

$u&€. Bu » l. l
Para o aluno

Entre os inumeros livros de Jean Piaget, Seis estudos de
Psicologia (Rio de Janeiro, Forense Universitaria, 1985) € um dos mais
acessiveis quanto a linguagem. Neste livro, o 1° capitulo, “O
desenvolvimento mental da crian¢a”, € um resumo de todos os periodos



do desenvolvimento, onde o leitor podera encontrar 0s aspectos
principais de cada um dos periodos, do ponto de vista do proprio autor.

A colecao organizada por Elsie L. Osborne, Seu bebé, Seu filho
de 1 ano, Seu filho de 2 anos... Seu filho de 12 a 14 anos, Seu filho
adolescente (Rio de Janeiro, Imago, 1987. Série Mini-Imago), € uma
publicacdo de orientacdo para pais, mas pode ser utilizada também como
uma iniciacdo na abordagem do desenvolvimento da crianca e do

adolescente, de base psicanalitica. A linguagem é extremamente
acessivel.

Existe também uma série organizada em quatro volumes por Clara
Regina Rappaport, em que ela e outros autores abordam, no volume 1,
As teorias do desenvolvimento: modelo psicanalitico , piagetiano e
de aprendizagem social ; no volume 2, A infancia inicial: o bebé e sua
mae; no volume 3, A idade pré-escolar ; e, no volume 4, A idade
escolar e a adolescéncia, sempre do ponto de vista das teorias
apresentadas no volume 1 (S&o Paulo, EPU, 1981/1982).

Para o professor

O livro de Alfred L. Baldwih, Teorias do desenvolvimento da
crianca (Sao Paulo, Pioneira, 1973), € um excelente manual com as
principais teorias do desenvolvimento. O autor é extremamente rigoroso
na apresentacdo de cada uma delas, inclusive quanto a teoria de Jean
Piaget.

Dentre os inumeros livros de Jean Piaget, citamos A construcao
do real na crianca (Rio de Janeiro, Zahar, 1970) e O nascimento da
inteligéncia na crianca (Brasilia, MEC, Rio de Janeiro, Zahar, 1975),
gue esclarecem sobre a génese do desenvolvimento humano, do ponto
de vista deste autor.

Dos varios livros escritos sobre a teoria de Jean Piaget, inclusive
por brasileiros e com a preocupacao de discutir esta teoria quanto a sua
aplicabilidade a educacdo, indicamos a obra de Barbara Freitag,
Sociedade e consciéncia: um estudo piagetiano na fa vela e na



escola (Sé&o Paulo, Cortez/Autores Associados, 1986).

Dentre os livros de Vigotski e seu grupo, sugerimos: Linguagem,
desenvolvimento e aprendizagem, de L. S. Vigotski; A. R. Luria e A. N.
Leontiev (Sdo Paulo, Cone, 1991), com especial atencdo para o0s
capitulos 2, 4 e 5; e A formacéo social da mente, de L. S. Vigotski (Sao
Paulo, Martins Fontes, 1984), com énfase para o0s capitulos que
compdem a parte: “Teoria basica e dados experimentais”. E muito
interessante o Caderno Cedes n° 24, que debate: “Pensamento e
linguagem — Estudos na perspectiva da Psicologia soviética” (Campinas,
Papirus, 1991).

f}'.e » l. l
Esperanca e gloria . Direcdo John Boorman (Inglaterra, 1987) — O

filme apresenta a visdo de um menino sobre a Segunda Guerra Mundial,
onde ele relata, de maneira original, seu envolvimento com o episodio.

Apesar de ndo ter uma relacdo direta e estreita com o tema,
permite uma discussao sobre o desenvolvimento infantil. [pg. 113]



CAPITULO 8

A Psicologia da aprendizagem

A APRENDIZAGEM
COMO OBJETO DE ESTUDO

Qualguer um de nos € capaz de responder sem pestanejar a

perguntas do tipo: O que vocé aprendeu hoje na escola? e sabemos
também justificar nossas habilidades, por exemplo, de escrever e ler,
consertar alguma coisa ou dancar, dizendo que aprendemos. Usamos o
termo aprender sem dificuldades, pois sabemos que, se somos capazes
de fazer algo que antes ndo faziamos, € porque aprendemos.

No entanto, para a Psicologia, o conceito de aprendizagem nao é
tdo simples assim. Ha diversas possibilidades de aprendizagem, ou seja,
ha diversos fatores que nos levam a apresentar um comportamento que
anteriormente ndo apresentadvamos, como o0 crescimento fisico,
descobertas, tentativas e erros, ensino etc. NOS mesmos temos uma
amiga que sabe uma poesia inteira em francés, porque copiou 10 vezes
como castigo, ha 20 anos, e tem apenas uma vaga idéia do que esta
dizendo quando a declama. Podemos dizer que ela aprendeu a poesia?
Essas diferentes situacdes e processos ndo podem ser englobados num
s6 conceito.

E, assim, a Psicologia transforma a aprendizagem em um



processo a ser investigado.

S&o muitas as questbes consideradas importantes pelos tedricos
da aprendizagem: Qual o limite da aprendizagem? Qual a participacéo do
aprendiz no processo? Qual a natureza da aprendizagem? H& ou né&o
motivacado subjacente ao processo? As respostas a essas questdes tém
originado controvérsias entre os estudiosos. [pg. 114]

TEORIAS DA APRENDIZAGEM

Encontramos um

namero bastante grande

de teorias da
aprendizagem. Essas
teorias poderiam ser
genericamente  reunidas
em duas categorias: as
teorias do
condicionamento e as

teorias cognitivistas. Aprender é um processo que se da no decorrer da vid
] _ permitindo-nos adquirir algo novo em qualquer idade
No primeiro grupo,

estdo as teorias que definem a aprendizagem pelas suas consequéncias
comportamentais e enfatizam as condicbes ambientais como forcas
propulsoras da aprendizagem.

Aprendizagem €é a conexdo entre o estimulo e a resposta.
Completada a aprendizagem, estimulo e resposta estdo de tal modo
unidos, que o aparecimento do estimulo evoca a resposta’.

No segundo grupo estdo as teorias que definem a aprendizagem
como um processo de relacdo do sujeito com 0 mundo externo e que tem
consequéncias no plano da organizacdo interna do conhecimento
(organizacao cognitiva). A concepcao de Ausubel, apresentada no livro
Aprendizagem significativa — a teoria de David Ausubel, de Moreira e

L cf. J. Dollard e N. Miller. In: C. S. Hall e G.ndzey.Teorias da personalidadp, 464.



Masini, que se enquadra neste grupo, diz que a aprendizagem € um
elemento que provém de uma comunicacdo com o mundo e se acumula
sob a forma de uma riqueza de contetdos cognitivos. E o processo de
organizacdo de informacdes e integracdo do material pela estrutura
cognitiva.

O individuo adquire, assim, um numero crescente de novas acoes
como forma de insercdo em seu meio.

CONTROVERSIAS BASICAS ENTRE ESTAS CONCEPCOES

De maneira geral, poderiamos apontar trés controvérsias. A
primeira refere-se a questdo do que é aprendido e como.

Para os tedricos do condicionamento, aprendemos habitos, isto €,
aprendemos a associacao entre um estimulo e uma resposta [pg. 115] e
aprendemos praticando; para 0s cognitivistas, aprendemos a relacéo
entre idéias (conceitos) e aprendemos abstraindo de nossa experiéncia.

S\

A segunda controveérsia refere-se a questdo do que mantém o
comportamento que foi aprendido.

Para os tedricos do condicionamento, 0 comportamento é mantido
pelo seqlienciamento de respostas. Explicando melhor: uma resposta €,
na realidade, um conjunto de respostas. Quando falamos no
comportamento de abrir uma porta, € facil perceber que ele é composto
de diversas respostas intermediarias: pegar a chave na posicédo certa
para gue entre na fechadura, encaixa-la na fechadura, virar corretamente
e abaixar entdo a macaneta. Sao essas diversas respostas que,
reforcadas (bem-sucedidas), preparam a etapa seguinte e mantém a
cadeia de respostas até que o objetivo do comportamento seja atingido.

Para os cognitivistas, 0 que mantém um comportamento sdo 0s
processos cerebrais centrais, tais como a atencdo e a memaria, que Sao
integradores dos comportamentos.

hY

A terceira controvérsia refere-se a maneira como solucionamos
uma nova situacao-problema (transferéncia da aprendizagem).



Para os tedricos do condicionamento, evocamos habitos passados
apropriados para o novo problema e respondemos, quer de acordo com
0os elementos que o problema novo tem em comum com outros ja
aprendidos, quer de acordo com aspectos da nova situacdo, que sao
semelhantes a situacdo j4 encontrada. Por exemplo, quando a crianca
aprende a dar laco nos sapatos, saberda dar laco em presentes, no
vestido ou na fita do cabelo.

Os cognitivistas acreditam que, mesmo no caso de haver toda a
experiéncia possivel com as diversas partes do problema, como saber
todas as etapas para dar um lago, isso ndo garante que a solucédo do
problema seja alcancada. Seremos capazes de solucionar um problema,
se este for apresentado de uma forma, mas ndo de outra, mesmo que
ambas as formas requeiram as mesmas experiéncias passadas para
serem solucionadas. De acordo com o0s cognitivistas, 0 método de
apresentacao do problema permite uma estrutura perceptual que leva ao
insight, isto €, & compreensao interna das relacbes essenciais do caso
em questdo. Por exemplo, quando montamos um quebra-cabeca e
“sacamos” o0 lugar de uma peca sem termos feito tentativas
anteriormente. [pg. 116]

A TEORIA
COGNTIVISTA DA APRENDIZAGEM

Desenvolveremos alguns conceitos béasicos dessa abordagem

através da teoria de David Ausubel.

COGNICAO

Inicialmente, vale a pena esclarecer o conceito de cognigao.
Cognicdo é o “processo através do qual o mundo de significados tem
origem. A medida que o ser se situa no mundo, estabelece relacGes de
significacédo, isto €&, atribui significados a realidade em que se encontra.
Esses significados ndo sdo entidades estaticas, mas pontos de partida



para a atribuicdo de outros significados. Tem origem, entdo, a estrutura
cognitiva (os primeiros significados), constituindo-se nos ‘pontos basicos

de ancoragem’ dos quais derivam outros significados".

Por exemplo, quando precisamos ensinar a crianca a nocao de
sociedade, podemos leva-la a dar uma volta no quarteirdo e observar
com ela tudo o que la existe. A crianca atribuira significados aos
elementos dessa experiéncia e poderd, posteriormente, compreender a
sociedade.

O cognitivismo est4, pois, preocupado com o0 processo de
compreenséo, transformacédo, armazenamento e utlizacdo das
informacdes, no plano da cognicéo.

APRENDIZAGEM

O processo de organizacdo das informacdes e de integracao do
material a estrutura cognitiva € o0 que 0s cognitivistas denominam
aprendizagem.

A abordagem cognitivista diferencia a aprendizagem mecanica da
aprendizagem significativa.

a. Aprendizagem mecanica — refere-se a aprendizagem de
novas informacbées com pouca ou nenhuma associacdo com
conceitos ja existentes na estrutura cognitiva. Vocé se lembra da
nossa amiga que decorou a poesia em francés? E um exemplo
deste tipo de aprendizagem, pois 0 conteudo ndo se relacionava
com nada que ela ja possuisse em sua estrutura cognitiva (por isso
ela ndo entendia o que dizia, apenas sabia a poesia de cor). O
conhecimento assim adquirido fica arbitrariamente distribuido na
estrutura cognitiva, sem se ligar a conceitos especificos. [pg. 117]

b. Aprendizagem significativa — processa-se quando um novo
contetudo (idéias ou informacdes) relaciona-se com conceitos
relevantes, claros e disponiveis na estrutura cognitiva, sendo assim

2M. A. Moreira e E. F. S. Masini. Aprendizagem siigativa: a teoria de David Ausubel. p. 3.



assimilado por ela. Estes conceitos disponiveis sdo 0s pontos de
ancoragem para a aprendizagem. Por exemplo, nés estamos aqui
apresentando a vocé um novo conceito — o de aprendizagem
significativa. Para que este conceito seja assimilado por sua
estrutura cognitiva, € necessario que a nocdo de aprendizagem
apresentada pelos cognitivistas ja esteja la, como ponto de
ancoragem. E esta nova nocédo de aprendizagem significativa,
sendo assimilada, servira de ponto de ancoragem para o contetudo

gue se seqguira.

OS PONTOS DE ANCORAGEM

Os pontos de ancoragem sao
formados com a incorporacdo, a
estrutura cognitiva, de elementos
(informacdes ou idéias) relevantes para
a aquisicdo de novos conhecimentos e
com a organizacao destes, de forma a,
progressivamente, generalizarem-se,
formando conceitos. Por exemplo,
criancas pequenas podem, inicialmente,
ter contato com sementinhas, que,
plantadas num canteiro, surgem como

A el folhinhas; ter contato com animais, que
O contato com o mundo permite geram NOVOS animais;, e ainda ter
incorporar elementos relevantes.

contato com as pedras e a areia da rua.
Estes contatos podem ser explorados até que as criangcas tenham
condicbes cognitivas de perceber as diferencas entre os seres e, assim,
adquirir as nocdes de seres vivos — vegetais e animais — e seres
inanimados. A partir da aquisicdo destas nocdes basicas, as criancas
estardo aptas a aprender outros contetdos e a diferenciar e categorizar
os diferentes seres. Podemos, entao, dizer que as noc¢des de seres vivos

e ndo-vivos sao pontos de ancoragem para outros conhecimentos.



O exemplo acima podera dar a impressdo de que falamos de
pontos de ancoragem apenas na aprendizagem realizada por criancas.
Nao, falamos de aprendizagem significativa e de pontos de ancoragem
sempre que algum conteiddo novo deva ser aprendido. Assim, na
disciplina de Fisica, com certeza seu professor trabalha inicialmente a
nocdo de energia e/ou eletricidade, para desenvolver o0s outros
contetdos que supdem compreensao desses conceitos. [pg. 118]

E, indo um pouco mais além, podemos dizer que ndo estamos
falando apenas da aprendizagem que se da na escola. Pense em alguém
gue nunca tenha visto, nem ouvido falar do jogo de futebol, isto €, ndo
tenha pontos de ancoragem para as informacdes que l|he chegam
através da televisdo na transmissdo de uma partida. Com certeza, nao
entendera nada ou, aos poucos, com base em informac6es que possua
de outros jogos, comecara a organizar as informacgdes recebidas, vindo
mesmo a entender o que se passa.

UMA TEORIA DE ENSINO: BRUNER

A partir de concepcgdes, como esta de Ausubel, sobre o processo

de aprendizagem, alguns pesquisadores desenvolveram teorias sobre o
ensino, procurando discutir e sistematizar o processo de organizacao
das condicOes para a aprendizagem.

Entre esses tedricos, ressaltaremos a contribuicdo de Jerome
Bruner.

Bruner concebeu o processo de aprendizagem como “captar as
relacbes entre os fatos”, adquirindo novas informacdes, transformando-
as e transferindo-as para novas situa¢des. Partindo dai, ele formulou
uma teoria de ensino.

O ensino, para Bruner, envolve a organizacdo da matéria de
maneira eficiente e significativa para o aprendiz. Assim, o professor deve
preocupar-se ndo s0 com a extensdo da matéria, mas, principalmente,
com sua estrutura.



A ESTRUTURA DA MATERIA

A aprendizagem, que deve ser sempre capaz de nos levar adiante,
estd na dependéncia de como se domina a estrutura da matéria
estudada, isto é, a natureza geral do fenbmeno; as idéias mais gerais,
elementares e essenciais da matéria. Para se garantir este “ir adiante”, é
necessario ainda o desenvolvimento de uma atitude de investigacao.

Para se dar conta do primeiro aspecto (estrutura da matéria),
Bruner propde que o0s especialistas nas disciplinas auxiliem a estruturar o
contetdo de ensino a partir dos conceitos mais gerais e essenciais da
matéria e, a partir dai, desenvolvam-no como uma espiral — sempre dos
conceitos mais gerais para os particulares, aumentando gradativamente
a complexidade das informacdes. Por exemplo, em Fisica é necessario
comecarmos pela nocdo de energia, em Psicologia pela nocéo da vida
psiquica e em Historia pelas no¢cdes de Homem, Natureza e Cultura. [pg.
119]

Quanto a atitude de investigacdo, Bruner sugere que se utilize o
método da descoberta como método basico do trabalho educacional. O
aprendiz tem plenas condi¢cbes de percorrer o caminho da descoberta
cientifica, investigando, fazendo perguntas, experimentando e
descobrindo.

O ensino, para Bruner, deve estar voltado para a compreensao.
Compreensao das relacbes entre os fatos e entre as idéias, Unica forma
de se garantir a transferéncia do conteudo aprendido para novas
situacdes. Este principio geral norteia a proposta de Bruner até no que
diz respeito ao trabalho com o erro do aprendiz. O erro deve ser
instrutivo, diz Bruner. O professor devera reconstituir com o aprendiz o
caminho de seu raciocinio, para encontrar 0 momento do erro e, a partir
dai, reconduzi-lo ao raciocinio correto.

Bruner ainda postula que

‘qualquer assunto pode ser ensinado com eficiéncia, de alguma forma
intelectualmente honesta, a qualquer criangca, em qualquer estagio de



desenvolvimento™s.

Para que isto seja possivel, é necessario que o0 professor
apresente a matéria a crianca em termos da visualizacdo que ela tem
das coisas. Isto €, a crianca podera aprender qualquer coisa, se a
linguagem do professor lhe for acessivel e se seus conhecimentos
anteriores |he possibilitarem a compreensdo do novo conteudo. O
trabalho do professor € um verdadeiro trabalho de traducdo: da
linguagem da ciéncia para a linguagem da crianca. Para isto, Bruner
propfe que o professor se utilize da teoria de Piaget, onde as
possibilidades e limites da crianca em cada fase do desenvolvimento
estdo claramente definidos. Bruner e Piaget podem auxiliar muito o
professor na organizacdo de seu ensino, mas sera sempre necessario
gue o professor conheca a realidade de vida de seu aluno — sua classe
social, suas experiéncias de vida, suas dificuldades, a realidade de sua
familia etc. — para que o programa possa ter algum significado e
importancia para ele; isto é, ndo basta conhecer teoricamente o
educando, é preciso conhecé-lo concretamente.

MOTIVACAO

A motivacdo continua sendo um complexo tema para a Psicologia

e, particularmente, para as teorias de aprendizagem e ensino.

Atribuimos a motivacdo tanto a facilidade quanto a dificuldade para
aprender. Atribuimos as condicbes motivadoras o sucesso ou o fracasso
dos professores ao tentar ensinar algo a seus alunos. E, [pg. 120]
apesar de dificilmente detectarmos o motivo que subjaz a algum tipo de
comportamento, sabemos que sempre ha algum.

O estudo da motivagao considera trés tipos de variaveis:
1. 0 ambiente;

2. as forgas internas ao individuo, como necessidade, desejo, vontade,
interesse, impulso, instinto;

3. S. Bruner. O processo da educacéo, p. 31.



3. 0 objeto que atrai o individuo por ser fonte de satisfacdo da forca
interna que o mobiliza.

A motivagao €, portanto, o processo que mobiliza o organismo para
a acado, a partir de uma relacdo estabelecida entre o ambiente, a
necessidade e o objeto de satisfacdo. Isso significa que, na base da
motivacao, esta sempre um organismo que apresenta uma necessidade,
um desejo, uma Iintencdo, um interesse, uma vontade ou uma
predisposicdo para agir. Na motivacédo esta também incluido o ambiente
gue estimula o organismo e que oferece o objeto de satisfacdo. E, por
fim, na motivacdo esta incluido o objeto que aparece como a
possibilidade de satisfacdo da necessidade.

A giria possui um termo bastante apropriado para a significacdo de
motivacao: “estar a fim”. Quando dizemos “estamos a fim de”, estamos
expressando nossa motivagao. E vejamos num exemplo: “Estou a fim de
ler este livro todo” (esperamos que nao seja um exemplo absurdo!) — o
livro aparece como o elemento do ambiente que satisfara minha
necessidade ou desejo de conhecer um pouco de Psicologia. O préprio
ambiente, de alguma forma, gerou em mim este interesse, ou porque li
outros livros que falavam do assunto, ou porque meu colega citou a
Psicologia como uma ciéncia interessante, ou porque vi uma psicologa
em um filme e me interessei. Ambiente — organismo — interesse ou
necessidade — objeto de satisfacdo. Esta montada a cadeia da
motivacao.

Retomando, podemos dizer que a motivacdo € um processo que
relaciona necessidade, ambiente e objeto, e que predispde o organismo
para a acdo em busca da satisfacdo da necessidade. E, quando esse
objeto n&o é encontrado, falamos em frustracao.

MOTIVACAO E O PROCESSO ENSINO-APRENDIZAGEM

A motivacdo esta presente como processo em todas as esferas de
nossa vida — no trabalho, no lazer, na escola.

A preocupacao do ensino tem sido a de criar condi¢des tais, que 0



aluno “fiqgue a fim” de aprender. Sem duvida, néo é facil, pois acabamos
de dizer que precisa haver uma necessidade ou desejo, e o0 objeto
precisa surgir como solucdo para a necessidade. [pg. 121] Duplo
desafio: criar a necessidade e apresentar um objeto adequado para sua
satisfacao.

Resolver este problema é, sem duavida, a tarefa mais dificil que o
professor enfrenta. Consideraremos abaixo alguns pontos:

a. uma possibilidade €é que o
trabalho educacional parta sempre
das necessidades que o aluno ja
traz, introduzindo ou associando a
elas outros contetdos ou motivos;

b. outra possibilidade, nao
excludente, é criar outros interesses

. ] . no aluno.
Motivar o aluno é um dos desafios do trabalho

educaciona

E como podemos pensar em criar interesses?

1. Propiciando a descoberta. Bruner € defensor desta proposta. O aluno
deve ser desafiado, para que deseje saber, e uma forma de criar este
interesse € dar a ele a possibilidade de descobrir.

2. Desenvolver nos alunos uma atitude de investigacédo, uma atitude que
garanta o desejo mais duradouro de saber, de querer saber sempre.
Desejar saber deve passar a ser um estilo de vida. Essa atitude pode
ser desenvolvida com atividades muito simples, que comecam pelo
incentivo & observacdo da realidade proxima ao aluno — sua vida
cotidiana —, os objetos que fazem parte de seu mundo fisico e social.
Essas observacfes sistematizadas vao gerar duvidas (por que as
coisas sao como séo?) e ai € preciso investigar, descobrir.

3. Falar ao aluno sempre numa linguagem acessivel, de féacil
compreensao.

4. Os exercicios e tarefas deverdo ter um grau adequado de



complexidade. Tarefas muito dificeis, que geram fracasso, e tarefas
faceis, que ndo desafiam, levam a perda do interesse. O aluno nao
“fica a fim”.

5. Compreender a utilidade do que se estd aprendendo é também
fundamental. Nao é dificil para o professor estar sempre retomando
em suas aulas a importancia e utilidade que o conhecimento tem e
podera ter para o aluno. Somos sempre “a fim” de aprender coisas
que séo uteis e tém sentido para nossa vida. [pg. 122]

TEORIAS ATUAIS

As teorias de Vigotski e Piaget (que embasaram a producédo de

Emilia Ferreiro) sdo, hoje, referéncia na questdo da aprendizagem e, o
mais interessante, € que essas duas teorias sdo muito antigas na
Psicologia.

VIGOTSKI

Este autor produziu toda a sua obra no inicio do nosso século, pois
morreu cedo, deixando aos colegas de trabalho a tarefa de completar
sua teoria. Hoje, 60 anos depois de sua morte, 0 autor volta a tona com o
merecido reconhecimento pela sua contribuicho a Educacdo e a
Psicologia.

Na década de 20 e inicio dos anos 30, Vigotski dedicou-se a
construcdo da critica a no¢ao de que se poderia construir conhecimento
sobre as funcbes psicologicas superiores humanas a partir de
experiéncias com animais. Ele criticou, também, as concepc¢cdes que
afirmavam serem as propriedades intelectuais dos homens resultado da
maturacdo do organismo, como se 0 desenvolvimento estivesse
predeterminado e, o seu afloramento, vinculado apenas a uma questao
de tempo. Vigotski buscou as origens sociais destas capacidades
humanas. Além disso, via 0 pensamento marxista como uma fonte
cientifica de grande valor para a solucdo dos paradoxos cientificos



fundamentais que incomodavam a Psicologia no inicio do século.

Alguns pontos da concepcdo de Vigotski valem a pena ser
sistematizados aqui (para complementar, faca a leitura do capitulo 7):

* Os fenbmenos devem ser estudados em movimento e compreendidos
como em permanente transformacdo. Na Psicologia, isso significa
estudar o fenbmeno psicolégico em sua origem e no curso de seu
desenvolvimento.

* A histéria dos fenbmenos é caracterizada por mudancas qualitativas e
guantitativas. Assim, o fendmeno psicoldgico transforma-se no decorrer
da historia da humanidade, e processos elementares tornam-se
complexos.

* As mudancas na “natureza do homem” séo produzidas por mudancas
na vida material e na sociedade.

» O sistema de signos (a linguagem, a escrita, 0 sistema de nameros) é
pensado como um sistema de instrumentos, os quais foram criados
pela sociedade, ao longo de sua histéria. Esse sistema muda a forma
social e o nivel de desenvolvimento cultural da [pg. 123] humanidade.
A internalizacdo desses signos provoca mudancas no homem.
Seguindo a tradicdo marxista, Vigotski considera que as mudancas que
ocorrem em cada um de nés tém sua raiz na sociedade e na cultura.

Vigotski tem parte de sua obra dedicada as questdes escolares e €
por isso que, neste capitulo, vamos reunir algumas consideracfes
importantes feitas por ele e que podem contribuir para olharmos os
chamados “problemas de aprendizagem” sob uma nova perspectiva: a
das relacbes sociais que caracterizam o0 processo de ensino-
aprendizagem.

Para Vigotski, a aprendizagem sempre inclui relacbes entre as
pessoas. A relacdo do individuo com o mundo esta sempre mediada pelo
outro. Nao ha como aprender e apreender o mundo se nédo tivermos o
outro, aquele que nos fornece os significados que permitem pensar o
mundo a nossa volta. Veja bem, Vigotski defende a idéia de que ndo ha
um desenvolvimento pronto e previsto dentro de nos que vai se



atualizando conforme o tempo passa ou recebemos influéncia externa. O
desenvolvimento ndo € pensado como algo natural nem mesmo como
produto exclusivo da maturagcdo do organismo, mas cCOmoO um Processo
em que estdo presentes a maturacdo do organismo, o contato com a
cultura produzida pela humanidade e as relagdes sociais que permitem a
aprendizagem. E ai aparece o “outro” como alguém fundamental, pois
este outro € quem nos orienta no processo de apropriacdo da cultura.

Para Vigotski, o desenvolvimento é um processo que se da de fora
para dentro. E no processo de ensino-aprendizagem que ocorre a
apropriacao da cultura e o consequente desenvolvimento do individuo.

A aprendizagem da crianca inicia-se muito antes de sua entrada na
escola, isto porque desde o primeiro dia de vida, ela ja est4 exposta aos
elementos da cultura e a presenca do outro, que se torna o mediador
entre ela e a cultura. A crianca vai aprendendo a falar e a gesticular, a
nomear objetos, a adquirir informacdes a respeito do mundo que a
rodeia, a manusear objetos da cultura; ela vai se comportando de acordo
com as necessidades e as possibilidades. Em todas essas atividades
estd o “outro”. Parceiro de todas as horas, é ele que lhe diz 0 nome das
coisas, a forma certa de se comportar; € ele que |he explica o mundo,
qgue lhe responde aos “porqués”, enfim, € o seu grande intérprete do
mundo. S&o esses elementos apropriados do mundo exterior que
possibilitam o desenvolvimento do organismo e a aquisicdo das
capacidades superiores que caracterizam o psiquismo humano.

A escola surgir4, entdo, como lugar privilegiado para este
desenvolvimento, pois é 0 espaco em que o contato com a cultura € [pg.
124] feito de forma sistematica, intencional e planejada. O
desenvolvimento — que s ocorre quando situacdes de aprendizagem o
provocam — tem seu ritmo acelerado no ambiente escolar. O professor e
os colegas formam um conjunto de mediadores da cultura que possibilita
um grande avanc¢o no desenvolvimento da crianca.

A crianca ndo possui instrumentos endodgenos para 0 Seu
desenvolvimento. Os mecanismos de desenvolvimento sdo dependentes



dos processos de aprendizagem, estes, sim, responsaveis pela
emergéncia de caracteristicas psicologicas tipicamente humanas, que
transcendem a programacdo biolégica da espécie. O contato e o
aprendizado da escrita e das operacdes matematicas fornecem a base
para o desenvolvimento de processos internos altamente complexos no
pensamento da crianca. O aprendizado, quando adequadamente
organizado, resulta em desenvolvimento mental, pondo em movimento
processos que seriam impossiveis de acontecer. Esses principios
diferenciam-se de visdes que pensam o desenvolvimento como um
processo que antecede a aprendizagem, ou COmMO UM pProcesso ja
completo, que a viabiliza.

A partir destas concepcoes, Vigotski construiu o conceito de zona
de desenvolvimento proximal, referindo-se as potencialidades da
crianca que podem ser desenvolvidas a partir do ensino sistematico. A
zona de desenvolvimento proximal é a distancia entre o nivel de
desenvolvimento real, que se costuma determinar através da solucdo
independente de problemas pela crianca, e o nivel de desenvolvimento
potencial, determinado pela solucdo de problemas sob a orientagdo de
um adulto ou em colaboracdo com companheiros. Este conceito é
importante porque nos possibilita delinear o futuro imediato da crianca e
seu estado dindmico de desenvolvimento. Além disso, permite ao
professor olhar seu educando de outra perspectiva, bem como o trabalho
conjunto entre colegas. Alids, Vigotski acreditava que a nocao de zona
de desenvolvimento proximal ja estava presente no bom senso do
professor, quando este planejava seu trabalho.

Assim, Vigotski insistia na importancia de a Educacdo pensar o
desenvolvimento da crianca de forma prospectiva, e ndo retrospectiva,
como era feito. Sua critica foi contundente. Segundo Vigotski, a escola
pensa a crianca e planeja o ensino de forma retrospectiva por considerar,
como condicdo para a aprendizagem, o nivel de desenvolvimento ja
conquistado pela crianca. No seu entender, a escola deveria inverter
esse raciocinio e pensar o ensino das possibilidades que o aprendizado



ja obtido traz. O bom ensino é aquele que se volta para as funcdées
psicologicas emergentes, potenciais, e pode ser facilmente estimulado
pelo contato com os colegas que ja aprenderam determinado conteudo.

[pg. 125]

A aprendizagem &, portanto, um processo essencialmente social,
gue ocorre na interacdo com os adultos e os colegas. O desenvolvimento
é resultado desse processo, e a escola, o lugar privilegiado para essa
estimulacéo. A Educacao passa, entdo, a ser vista como processo social
sistematico de construcdo da humanidade.

Sintetizando, poderiamos dizer que, para Vigotski, as relacfes
entre aprendizagem e desenvolvimento séo indissociaveis. O individuo,
imerso em um contexto cultural, tem seu desenvolvimento movido por
mecanismos de aprendizagem acionados externamente. A matéria-prima
deste desenvolvimento encontra-se, fundamentalmente, no mundo
externo, nos instrumentos culturais construidos pela humanidade. Assim,
0 homem, ao buscar respostas para as necessidades de seu tempo
historico, cria, junto com outros homens, instrumentos que consolidam o
desenvolvimento psicolégico e fisiologico obtido até entdo. Os homens
de outra geracdo, ao manusearem estes instrumentos, apropriam-se do
desenvolvimento ali consolidado. Eles aprendem e se desenvolvem ao
mesmo tempo, adquirindo possibilidades de responder a novas
necessidades com a construgdo de novos instrumentos. E assim
caminha a humanidade...

A partir destas concepcdes de Vigotski, a escola torna-se um novo
lugar — um espaco que deve privilegiar o contato social entre seus
membros e torna-los mediadores da cultura. Alunos e professores devem
ser considerados parceiros nesta tarefa social. O aluno jamais poderé ser
visto como alguém que néao aprende, possuidor de algo interno que lhe
dificulta a aprendizagem. O desafio est4d colocado. Todos sé&o
responsaveis no processo. N&do ha aprendizagem que ndo gere
desenvolvimento; ndo ha desenvolvimento que prescinda da
aprendizagem. Aprender € estar com 0 outro, que é mediador da cultura.



Qualqguer dificuldade neste processo devera ser analisada como uma
responsabilidade de todos os envolvidos. O professor torna-se figura
fundamental; o colega de classe, um parceiro importante; o planejamento
das atividades torna-se tarefa essencial e a escola, o lugar de construcao
humana.

JEAN PIAGET

Produziu uma extensa obra entre 1918 e 1980. Procurou explicar o
aparecimento de inovacdes, mudancas e transformacdes no percurso do
desenvolvimento intelectual, assim como dos mecanismos responsaveis
por estas transformacdes. Por tais [pg. 126] atributos, sua teoria €
classificada como construtivista. Este carater da obra de Piaget torna-se
marcante a partir da década de 70, quando passa a trabalhar,
exclusivamente, com investigacdes sobre os mecanismos de transicao
gue explicam a evolucdo do desenvolvimento cognitivo. Para Piaget, a
formacdo das operacfOes cognitivas no homem esta subordinada a um
processo geral de equilibracdo para o qual tende o desenvolvimento
cognitivo, como um todo.

E preciso lembrar que, naquela época, as teorias associacionistas
e empiristas enfatizavam o papel da experiéncia com os estimulos do
ambiente. Sem deixar de reconhecer este papel, Piaget assentou, em
sua obra, a existéncia de uma organizacdo propria dos sujeitos da
experiéncia sensivel, organizacdo que submete os estimulos do meio a
atividade interna do sujeito.

O homem, dotado de estruturas bioldgicas, herda uma forma de
funcionamento intelectual, ou seja, uma maneira de interagir com o
ambiente que o leva a construcdo de um conjunto de significados. A
interacdo deste sujeito com 0 ambiente permitird a organizacdo desses
significados em estruturas cognitivas. Durante a vida, serdo varios o0s
modos de organizacdo dos significados, marcando, assim, diferentes
estagios de desenvolvimento. A cada estagio correspondera um tipo de
estrutura cognitiva que permitird formas diferentes de interagdo com o



meio. S&o as diferentes estruturas cognitivas que permitem prever o que
se pode conhecer naguele momento da evolucgéao.

Piaget utilizou, para a construcdo de suas idéias, o modelo
bioldgico: o homem ¢é guiado pela busca do equilibrio entre as
necessidades bioldgicas fundamentais de sobrevivéncia e as agressbes
ou restricbes colocadas pelo meio para a satisfacdo destas
necessidades. Nesta relacdo, a organizacdo — enquanto capacidade do
individuo de condutas seletivas — € 0 mecanismo que permite ao
homem ter condutas eficientes para atender as suas necessidades, isto

€, a sua demanda de adaptacéo.

A adaptacdo — que envolve a assimilacdo e a acomodacao numa
relacdo indissociavel — é o mecanismo que permite ao homem nao so
transformar os elementos assimilados, tornando-os parte da estrutura do
organismo, como possibilitar 0 ajuste e a acomodacao deste organismo
aos elementos incorporados.

Neste sentido, a inteligéncia € uma adaptacdo — € assimilacao,
pois incorpora dados da experiéncia do individuo e, ao mesmo tempo,
acomodacédo, uma vez que 0 sujeito modifica suas estruturas mentais
para incorporar 0s novos elementos da experiéncia. [pg. 127]

O desenvolvimento intelectual resulta da construgdo de um
equilibrio progressivo entre assimilacdo e acomodacdo, o que propicia o

aparecimento de novas estruturas mentais. Isso é um processo em
evolucgao.

No decorrer de sua evolucdo, a inteligéncia apresenta formas
diversas (estagios) e essas formas vao caracterizando as possibilidades
de relacdo com seu meio ambiente. Assim, o homem aprende o mundo
de maneira diversa a cada momento de seu desenvolvimento.

Piaget ndo desenvolveu uma teoria do processo de ensino-
aprendizagem, mas formulou referéncias claras que, na década de 80,
seriam utilizadas por Emilia Ferreiro na elaboracéo da sua teoria sobre a
aprendizagem da escrita. Piaget, na verdade, foi e é referéncia para
muitos tedricos na Psicologia, mas dada a importancia atual do trabalho



de Ferreiro, vamos destaca-lo aqui.

EMILIA FERREIRO

Esta autora tem suas idéias publicadas a
partir dos anos 80. Argentina de nascimento,
psicopedagoga de formacdo, doutorou-se em
Genebra, orientada por Jean Piaget. Na década
de 80, estabeleceu-se na cidade do México, onde

vem trabalhando até hoje. Seus trabalhos de
pesquisa demonstram uma preocupacdo em
integrar os objetivos cientificos a um compromisso
com a realidade social e cultural da América

Emilia Ferreiro
produzindo conhecimentos

VEM ) atina. Suas anélises sobre o fracasso escolar das

que _demonstram popylagdes marginalizadas — atribuido a um
compromisso com a ]
realidade latino-americana. problema  social —  demonstram este

COmMpromisso.

Ferreiro contribuiu significativamente para a compreensdo do
processo de aprendizagem, demonstrando a existéncia de mecanismos
no sujeito que aprende, mecanismos estes que surgem da interagdo com
a linguagem escrita, e que emergem de uma forma muito particular em
cada um dos sujeitos. Assim, as criangas interpretam 0 ensino que
recebem, transformando a escrita convencional e produzindo escritas
estranhas ao adulto. S&o, na verdade, do ponto de vista de Ferreiro,
aplicacdes de esquemas de assimilacdo ao objeto de aprendizagem; sao
formas de interpretar e compreender o mundo das coisas. [pg. 128]

Para Ferreiro, existe um sujeito que conhece e que, para conhecer,
emprega mecanismos de aprendizagem. H&, na sua concepg¢do, um
papel ativo do sujeito na interacdo com os objetos da realidade. Dessa
forma, o0 que a crianca aprende ndo corresponde ao que |Ihe é ensinado,
pois existe um espaco aberto de elaboracdo do sujeito. O educador deve
estar atento a esses processos para promover, adequadamente, a
aprendizagem.



Além disso, Ferreiro entende que a aprendizagem da escrita tem
um carater evolutivo, no qual é relativamente tardia a descoberta de que
a escrita representa a fala, ndo sendo necessario que se estabeleca, de
inicio, a associacéo entre letras e sons. Outro aspecto importante nesta
evolucdo refere-se ao aspecto conceitual da escrita. Para que as
criangcas possam descobrir o carater simbodlico da escrita, € preciso
oferecer-lhes situagcdes em que a escrita se torne objeto de seu
pensamento. Este aprendizado é considerado fundamental, ao lado de
outras habilidades que as concepcdes tradicionais ja foram capazes de
apontar, como as relacionadas a percepcao e a motricidade.

Ferreiro valoriza, assim, as histérias ouvidas e contadas pelas
criancas (que devem ser escritas pelo professor), bem como as
tentativas de escrever seus nomes ou bilhetes. Essas atividades
assumem grande importancia no processo, pois sdo geradoras de
espaco para a descoberta dos usos sociais da linguagem — que se
escreve. E importante colocar a crianca em situacdes de aprendizagem,
em que possa utilizar suas proprias elaboraces sobre a linguagem, sem
que se exija dela ainda o dominio das técnicas e convenc¢des da norma
culta. O objetivo de Ferreiro é integrar o conhecimento espontaneo da
crianca ao ensino, dando-lhe maior significado.

A nocdo do carater evolutivo da escrita também pode ser bem
aproveitada para eliminar o carater patolégico de algumas expressdes
infantis. Saber, por exemplo, que 0s primeiros registros da silaba séo
feitos com apenas uma letra, a qual se agregarao outras, posteriormente,
levou Ferreiro a interpretacdo de que estes sao fatos naturais do
percurso, ou seja, SA0 erros naturais e necessarios a construcdo da
aprendizagem.

Emilia Ferreiro trouxe, assim, grande contribuicdo ao processo de
alfabetizac&o, indicando a necessidade de conhecer o processo de
aprendizagem em todas as suas formas evolutivas. “Despatologizou” os
erros comuns entre as criancas; valorizou a participacdo delas no
processo de ensino-aprendizagem; apropriou-se das atividades infantis



como formas de ensino; enfim, Emilia Ferreiro revolucionou a forma de
se conceber e trabalhar na alfabetizacao de criancas. [pg. 129]

Jeate camplementar
Claudius Ceccon et alii. A vida na escola e a escola da vida.
Petropolis, Vozes, 1986. p. 66-7.

1. O QUE APRENDEU HOJE NA ESCOLA ?
I

Que aprendeu hoje na escola,
Querido filhinho meu?
Que aprendeu hoje na escola,
Querido filhinho meu?
Aprendi que Washington nunca mentiu,
Aprendi que um soldado quase nunca morre,
Aprendi que todo mundo € livre,
Foi isso 0 que 0 mestre me ensinou,
E foi o que aprendi hoje na escola,
Foi o que na escola eu aprendi.
Il
Que aprendeu hoje na escola,
Querido filhinho meu?
Que aprendeu hoje na escola,

Querido filhinho meu?



Aprendi que o policial € meu amigo,
Aprendi que a justica nunca morre,
Aprendi que 0 assassino tem o seu castigo,
Mesmo que a gente se equivoque as vezes,
E foi o que aprendi hoje na escola,
Foi o que na escola eu aprendi.
"
Que aprendeu hoje na escola,
Querido filhinho meu?
Que aprendeu hoje na escola,
Querido filhinho meu?
Aprendi que 0 nosso governo deve ser forte,
Que esta sempre certo e nunca erra,
Que o0s nossos chefes sdo os melhores do mundo
E que os elegemos uma e outra vez,
E foi o que aprendi hoje na escola,
Foi o que na escola eu aprendi. [pg. 130]
v
Que aprendeu hoje na escola,
Querido filhinho meu?
Que aprendeu hoje na escola,
Querido filhinho meu?
Aprendi que a guerra ndo é tao ruim assim,
Aprendi sobre as grandes em que entramos,
Que lutamos na Franca e na Alemanha,
E que, talvez um dia, eu tenha a minha chance,
E foi o que aprendi hoje na escola,

Foi o que na escola eu aprendi.



Neil Postman e Charles Weingartner.
Contestacdo — nova formula de ensino. Trad. Alvaro Cabral.
Rio de Janeiro, Expresséo e Cultura, 1971. p. 11-2.

2

Minha experiéncia vinha me ensinando que o educando precisa de
se assumir como tal, mas, assumir-se como educando significa
reconhecer-se como sujeito que é capaz de conhecer e que quer
conhecer em relacdo com outro sujeito igualmente capaz de conhecer, 0
educador e, entre os dois, possibilitando a tarefa de ambos, o objeto de
conhecimento. Ensinar e aprender s&o assim momentos de um processo
maior — o de conhecer, que implica reconhecer. No fundo, o que eu
quero dizer € 0 que o educando se torna realmente educando quando e a
medida que conhece, ou vai conhecendo os conteudos, 0s objetos
cognosciveis, e ndo a medida que o educador vai depositando nele a

descricdo dos objetos, ou dos conteudos.

O educando se reconhece conhecendo os objetos, descobrindo
gue é capaz de conhecer, assistindo a imersédo dos significados em cujo
processo se vai tornando também significa-dor critico. Mais do que ser
educando por causa de uma razao qualquer, o educando precisa tornar-
se educando assumindo-se como Ssujeito cognoscente e ndo como
incidéncia do discurso do educador. Nisto € que reside, em Uultima
analise, a grande importancia politica do ato de ensinar. Entre outros
angulos, este é um que distingue uma educadora ou educador
progressista de seu colega reacionario.

pY

“Muito bem”, disse em resposta a intervencdo do camponés.
“Aceito que eu sei e vocés ndo sabem. De qualquer forma, gostaria de
lhes propor um jogo que, para funcionar bem, exige de nés absoluta
lealdade. Vou dividir o quadro-negro em dois pedacos, em que irei
registrando, do meu lado e do lado de vocés, os gols que faremos eu, em
vocés; vocés, em mim. O jogo consiste em cada um perguntar algo ao
outro. Se o perguntado ndo sabe responder, € gol do perguntador.
Comecarei o jogo fazendo uma primeira pergunta a vocés.”



A essa altura, precisamente porque assumira 0 “momento” do
grupo, o clima era mais vivo do que quando comecaramos, antes do
siléncio.

Primeira pergunta:

— Que significa a maiéutica socratica?

Gargalhada geral e eu registrei 0 meu primeiro gol.

— Agora cabe a vocés fazer a pergunta a mim — disse.

Houve uns cochichos e um deles langou a questao:

— Que é curva de nivel?

N&o soube responder. Registrei um a um.

— Qual a importancia de Hegel no pensamento de Marx? [pg. 131]

Dois a um.

— Para que serve a calagem do solo?

Dois a dois.

— Que é um verbo intransitivo?

Trés a dois.

— Que relacdo ha entre curva de nivel e eroséo?

Trés a trés.

— Que significa epistemologia? Quatro a trés.

— O gue é adubacéao verde?

Quatro a quatro.

Assim, sucessivamente, até chegarmos a dez a dez.

Ao me despedir deles Ihes fiz uma sugestdo: “Pensem no que
houve esta tarde aqui. Vocés comecaram discutindo muito bem comigo.
Em certo momento ficaram silenciosos e disseram que sO eu poderia
falar porque sé eu sabia e vocés ndo. Fizemos um jogo sobre saberes e
empatamos dez a dez. Eu sabia dez coisas que vocés ndo sabiam e
VOCEs sabiam dez coisas que eu nao sabia. Pensem sobre isto”.

Paulo Freire. Pedagogia da esperanca.



Rio de Janeiro, Paz e Terra, 1992. p. 47-9.

Cuestaes

1. Quais sdo os dois grupos em que poderiamos dividir as teorias da
aprendizagem?

N

. Quais as principais controvérsias entre as duas concepcbes de
aprendizagem?

O que é cognicao?

O que é aprendizagem, para 0s cognitivistas?

O que é aprendizagem mecéanica? E aprendizagem significativa?
O que é fundamental para que a aprendizagem seja significativa?

Qual a concepcao de aprendizagem, segundo Bruner?

ORI O Ol s

Com o0 que o professor deve se preocupar ao organizar a matéria de
ensino?

9. O que Bruner propfe para organizar a estrutura da matéria?
10. E quanto a atitude de investigacao?
11. Qual o principio geral que norteia a proposta de Bruner?

12. Explique a frase: qualquer assunto pode ser ensinado com eficiéncia
a qualquer crianca.

13. Quais os tipos de variaveis consideradas no estudo da motivacdo?
14. Cite duas formas de se criar interesse.

15. Quais as trés maneiras de se ver a relacdo desenvolvimento-
aprendizado apontadas por Vigotski e como ele vé essa relacao? [pg.
132]

16. O que €& zona de desenvolvimento proximal, e quais as
consequéncias desse conceito para o ensino?

17. Qual a contribuicho de Emilia Ferreiro para o trabalho de
alfabetizacéo de criangas?



tividades em gupa
1. O texto complementar € uma poesia critica sobre a escola americana.
Discuta com seus colegas o que a poesia critica na escola.

2. Agora, com a ajuda de todo o conteudo do texto e da discusséo que a
equipe fez sobre a poesia do texto complementar, facam uma reflexao
sobre o processo ensino-aprendizagem que nossas escolas tém-nos
propiciado.

3. H4 um texto de teatro de Roberto Athayde intitulado “Apareceu a
Margarida”, que pode gerar debates muito interessantes. O texto é um
monaologo no qual uma professora conversa com seus alunos emitindo
opinides sobre o que € a escola — sua importancia na vida das
pessoas, 0 que deve ensinar aos alunos etc. — e tudo é dito de forma
muito rica e motivadora. Vale a pena buscar o texto para que seja lido
e debatido. Sugerimos os temas: O que deve ser ensinado na escola?
Que relacéo os conteudos escolares devem manter com a vida?

4. Exercicio de simulacdo: formem grupos de trabalho para definir o que
deve ser ensinado nesta escola, a partir do ano que vem. Quais
conteudos voceés indicariam? Justifiquem as escolhas feitas.

5. O texto de Paulo Freire nos mostra como esse brilhante educador
aprendeu com o0 povo. A partir do texto, identifiquem e expliquem o
principal aprendizado que Paulo Freire nos revela.

g}.ﬁe. E- » l. l
Para o aluno

Para um aprofundamento da teoria do condicionamento, sugerimos
Aprendizagem: teoria do reforco , de Fred Keller (Sao Paulo, EPU,
1973), como um livro de facil compreenséo e que traz todos os conceitos
basicos da teoria.

Para o aprofundamento da teoria cognitivista, o0 livro



Aprendizagem significativa: a teoria de David Ausub el, de Marco A.
Moreira e Elcie F. S. Masini (Sao Paulo, Moraes, 1982), que apresenta a
teoria que abordamos no capitulo, com uma linguagem acessivel e muita
precisdo. Outra leitura importante: Reflexdes sobre alfabetizagdo, de
Emilia Ferreiro (S&o Paulo, Autores Associados, 1985, Colecao
Polémicas do Nosso Tempo). [pg. 133]

Para o professor

O livro Psicologia da aprendizagem, de Geraldina P. Witter e
José Fernando Lomonaco (S&o Paulo, EPU, 1984), contém as duas
teorias citadas: teoria do condicionamento e a cognitivista. Os capitulos 2
e 7 referem-se a teoria comportamentalista, e os capitulos 3 e 5, a teoria
cognitivista. Neste mesmo livro, no capitulo 4, encontramos também a
questdo da motivacédo. O capitulo 1 discute a natureza da aprendizagem
e a dificuldade em defini-la.

Ha ainda o livro Psicologia aplicada a educacdo, de Maria
Aparecida Coria-Sabini (Sado Paulo, EPU, 1986), que aborda, no primeiro
capitulo, as duas teorias citadas e, no capitulo 3, discute a questdo da
motivacao.

Para desenvolver melhor a teoria de J. S. Bruner, indicamos dois
livros de autoria do proprio tedrico; sdo eles: Uma nova teoria de
aprendizagem (Rio de Janeiro, Bloch, 1973) e O processo da
educacdo (Sao Paulo, Nacional, 1971), que dos dois € 0 mais simples e,
ao mesmo tempo, 0 mais completo.

Dentre os livros de Vigotski e seu grupo sugerimos: Linguagem,
desenvolvimento e aprendizagem, de L. S. Vigotski; A. R. Luria e A. N.
Leontiev (Sdo Paulo, Cone, 1991), com especial atencdo para o capitulo
6, e A formacéo social da mente, de L. S. Vigotski (Sdo Paulo, Martins
Fontes, 1984), com énfase para os capitulos que compdem a parte
“Implicacdes educacionais”.

Dois pequenos livros com idéias importantes de Piaget sobre a
Educacdo merecem ser lidos: Para onde vai a Educacdo? (Rio de



Janeiro, José Olympio, 1980) e Psicologia e Pedagogia (Rio de Janeiro,
Forense Universitaria, 1982). Recomendamos também Piaget,
Vygotsky, Wallon: Teorias psicogenéticas em discuss ao, de Yves de
La Taille (S&o Paulo, Ed. Summus, 1992). Nesta obra, os autores
discutem a questao dos fatores bioldgicos e sociais no desenvolvimento
da inteligéncia e a questdo da afetividade e cognicdo para Piaget,
Vigotski e Wallon. Piaget/Vygotsky: novas contribuicbes para o
debate, de J. A. Catarina, Emilia Ferreiro, D. Lemer e M. K. Oliveira (Sao
Paulo, Atica, 1996), traz um excelente debate sobre a relagio entre estes
dois importantes autores. Ensino: as Abordagens do Processo, de M.
G. N. Mizukamida (S&o Paulo, EPU, 1986, Colecdo Temas Basicos de
Educacéo e Ensino), € um bom texto para se trabalhar com os alunos,
pois apresenta varias teorias de ensino sobre diversos temas e aspectos
da Educacio, trabalhando-os comparativamente. E de facil linguagem e
muito didatico.

N&o poderiamos terminar estas indicacdes sem acrescentar que
qualquer livro do prof. Paulo Freire € sempre um bom livro sobre
Educacdo. O conhecimento da extensa obra deste autor é fundamental
para a formacao de nossos educadores e de nossos cidadaos. Qualquer
um de seus livros vale a penal!

f}'.e ” l. l
Sociedade dos poetas mor tos. Direcdo Peter Weir (EUA, 1989) —
Excelente filme sobre o processo educacional numa escola

conservadora, nos anos 50, nos EUA, em que um professor rompe com a
visao tradicional.

Pode ser bem aproveitado para o debate sobre o processo de
ensino-aprendizagem e a motivacéo dos educandos. [pg. 134]



CAPITULO 9

A Psicologia social

O ENCONTRO SOCIAL

Psicologia social ¢é a area da Psicologia que procura estudar a

interacdo social. E assim que Aroldo Rodrigues, psicologo brasileiro,
define essa area. Diz ele que a Psicologia social € o estudo das
“manifestacdes comportamentais suscitadas pela interacdo de uma

pessoa com outras pessoas, ou pela mera expectativa de tal interacdo™.

A interacdo social, a interdependéncia entre os individuos, o
encontro social sdo os objetos investigados por essa area da Psicologia.
Assim, vamos falar dos principais conceitos da Psicologia social a partir
do ponto de vista do encontro social.

Dessa perspectiva, 0s principais conceitos sédo: a percepcao social,
a comunicacdo; as atitudes; a mudanca de atitudes; o processo de
socializacdo; 0s grupos sociais e 0s papéis sociais.

PERCEPCAQO SOCIAL

Nés, autores deste livro, encontramo-nos com vocé. Essa é nossa
suposicdo e nosso ponto de partida. O primeiro processo desencadeado
€ o0 da percepcado social. Percebemo-nos um ao outro. E percebemos

! Aroldo RodriguesPsicologia socialp. 3.



ndo s6 a presenca do outro, mas o0 conjunto de caracteristicas que
apresenta, o que nos possibilita “ter uma impressao” dele. [pg. 135]

Essa impressdo é possivel porque,

a partir de nossos contatos com o mundo,
vamos organizando estas informagdes em
nossa  cognicdo  (organizacdo  do
conhecimento no nivel da consciéncia), e
€ esta organizacdo que nos permitira
compreender ou categorizar um novo fato.
Assim, se vocé estiver vestido de calca
. jeans, camiseta, ténis e com cadernos e
livros nas maos, a sua aparéncia nos
permitird percebé-lo como um estudante.
E nos, com o dobro de sua idade e um

A percepgdo do outro é uma forma deestilo semelhante de vestir, seremos
comunicacdo que depende da .
atribuico de significado a situagdo Categorizados como professores.

vivida.

A percepcdo é, pois, um processo
qgue vai desde a recepcao do estimulo pelos 6rgados dos sentidos até a
atribuicdo de significado ao estimulo.

COMUNICACAO

Quando percebemos (condicdo para o encontro), podemos dizer
envolve codificacdo (formacdo de um sistema de coédigos) e
decodificacdo (a forma de procurar entender a codificacdo) de
mensagens. Essas mensagens permitem a troca de informacdes entre os
individuos.

— Muito prazer, dizemos nds a vocé. Esta € a mensagem que lhe
enviamos. Para isso utilizamos o cédigo que é comum entre nos. Vocé
recebe esta mensagem, decodifica-a e entdo tem condi¢cdes de nos
responder. — Eu também tenho prazer em conhecé-los (nova
mensagem, no mesmo cédigo, e que, por sua vez, sera decodificada por
nos).



A comunicacdo ndo € constituida apenas de coédigo verbal.
Também utilizamos para a comunicacdo expressdes de rosto, gestos,
movimentos, desenhos e sinais.

A partir deste esquema basico da comunicagdo: transmissor
(aquele que codifica), mensagem (transmitida utilizando um cdédigo),
receptor (aquele que decodifica), a Psicologia social estudou 0 processo
de interdependéncia e de influéncia entre as pessoas que se comunicam,
respondendo a questbes do tipo: como se da a influéncia, quais as
caracteristicas da mensagem, como aumentar nosso poder de persuasao
através da comunicacdo e quais 0s processos psicologicos envolvidos na
comunicacao? [pg. 136]

ATITUDES

A partir da percep¢do do meio social e dos outros, o individuo vai
organizando estas informacgdes, relacionando-as com afetos (positivos ou
negativos) e desenvolvendo uma predisposicdo para agir (favoravel ou
desfavoravelmente) em relacdo as pessoas e aos objetos presentes no
meio social. A essas informagdes com forte carga afetiva, que
predispdem o individuo para uma determinada acdo (comportamento),
damos o nome de atitudes.

Portanto, para a Psicologia social, diferentemente do senso
comum, noés nao tomamos atitudes (comportamento, ac¢ao), nos
desenvolvemos atitudes (crencas, valores, opinides) em relacdo aos
objetos do meio social.

As atitudes possibilitam-nos uma certa regularidade na relacéo
com o meio. Temos atitudes positivas em relacédo a determinados objetos
ou pessoas, 0 que nos predispbfe a uma acao favoravel em relacdo a
eles. Isto porque os componentes da atitude — informacdes, afeto e
predisposicao para a agao — tendem a ser congruentes.

Assim, se vocé se apresenta como estudante e traz em suas maos
este livro escrito por nos, a possibilidade de desenvolvermos uma atitude
positiva em relacdo a vocé € muito grande, pois ja temos anteriormente



informacdes e afetos positivos em relacdo a estudantes, principalmente
aos que estao lendo nosso livro. Dessa forma, é de se esperar que N0sso
comportamento em relacdo a vocé seja “favoravel”: iremos cumprimenta-
lo, convida-lo para tomar um café na cantina etc.

As atitudes s&o, assim, bons preditores de comportamentos

No entanto, ndo é com tanta facilidade que conseguimos prever o
comportamento de alguém a partir do conhecimento de sua atitude, pois
NOsSSO comportamento é resultante também da situacdo dada e de vérias
atitudes mobilizadas em determinada situacdo. Entdo, por exemplo, se
estamos atrasados para um compromisso no momento em que
encontramos vocé, é possivel que nossa previsdo de comportamento
favoravel ndo se concretize, pois a situacdo dada apresenta outros
elementos que modificam o comportamento esperado.

MUDANCA DE ATITUDES

Nossas atitudes podem ser modificadas a partir de novas
informacgdes, novos afetos ou novos comportamentos ou situacoes.

Assim, podemos mudar nossa atitude em relagdo a um
determinado objeto porque descobrimos que ele faz bem a saude ou nos
[pg. 137] ajuda de alguma forma. Por exemplo, se vocé desenvolveu
uma atitude negativa em relagcdo ao nosso livro porque nao gostou da
capa, esperamos que apoés sua leitura vocé possa modifica-la pela
constatacao de que ele o ajuda, de alguma forma, a compreender melhor
0 mundo.

Podemos ainda mudar uma atitude quando somos obrigados a nos
comportar em desacordo com ela. Exemplo: vocé ndo gosta dos rapazes
gue moram no seu prédio (atitude negativa), mas sera obrigado a
conviver com eles, porque passaram a estudar na mesma classe. Para
evitar uma tensdo constante, que o levaria a um conflito, vocé tentara
descobrir aspectos positivos neles (como o fato de serem bons alunos ou
muito requisitados pelas garotas), que permitam uma aproximagao e a
mudanca de atitude (atitude positiva).



Existe uma forte tendéncia a manter os componentes das atitudes
em consonancia. Informacgdes positivas sobre os rapazes, por exemplo,
levaréo a afeto positivo. Informacao positiva e afeto positivo levam a um
comportamento favoravel na direcéo do objeto.

PROCESSO DE SOCIALIZACAO

Nesse nosso encontro, vimos que nossas atitudes séo importantes,
pois, em certo sentido, sdo elas que norteiam nosso comportamento.
Ainda ha a influéncia dos motivos, interesses e necessidades com que
nos apresentamos na situacdo. Este conjunto de aspectos psicoloégicos
permite-nos compreender, atribuir significado e responder ao outro.

E vocé deve estar entdo se perguntando: “De onde vem este
conjunto de aspectos tao importantes?”.

A formacé&o do conjunto de nossas crencas, valores e significacoes
da-se no processo que a Psicologia social denominou socializacéo.
Nesse processo, 0 individuo torna-se membro de um determinado
conjunto social, aprendendo seus codigos, suas normas e regras basicas
de relacionamento, apropriando-se do conjunto de conhecimentos ja
sistematizados e acumulados por esse conjunto.

GRUPQS SOCIAIS

Claro que existem as
organizacbes ou elementos
gue servem de intermediarios
entre o0 conjunto social mais
amplo e o individuo. Essa [§

e

intermediacédo é feita pelos

grupos sociais. [pg. 138] Pf e A0

Assim, quando se da CORACAG nE J*SUf

esse NOSSO encontro,
poderiamos dizer que estdo-se encontrando representantes de diferentes



grupos sociais: vocé, representando sua familia, seus grupos de amigos,
seu grupo racial, seu grupo religioso etc. e, de outro lado, nos,
representando nossos grupos de pertencimento ou de referéncia, que
sdo aqueles a que pertencemos ou em que nos referenciamos para
saber como nos comportar, o que dizer, como perceber o outro, do que
gostar ou nao gostar.

Os grupos sociais sdo pequenas organizacdes de individuos que,
possuindo objetivos comuns, desenvolvem acfes na direcdo desses
objetivos. Para garantir essa organizagao, possuem normas; formas de
pressionar seus integrantes para que se conformem as normas; um
funcionamento determinado, com tarefas e funcdes distribuidas entre
seus membros; formas de cooperacdo e de competicdo; apresentam
aspectos gue atraem os individuos, impedindo que abandonem o grupo.

A Psicologia social dedicou grande parte de seus estudos a
compreensao desses processos grupais, como veremos no capitulo 15.

PAPEIS SOCIAIS

E para terminarmos esse nosso encontro social precisamos falar
um pouco ainda dos papéis sociais.

Entendida a sociedade como um conjunto de posi¢cbes sociais
(como a posicdo de médico, de professor, de aluno, de filho, de pai),
todas as expectativas de comportamento estabelecidas pelo conjunto
social para os ocupantes das diferentes posicées sociais determinam o
chamado papel prescrito. Assim, sabemos o que esperar de alguém
que ocupa uma determinada posi¢ao.

Portanto, no nosso encontro, ao sabermos que vocé €& um
estudante, saberemos também alguns comportamentos que deveremos
esperar de vocé, e, por sua vez, vocé sabera o que esperar de nos,
professores.

Todos os comportamentos que manifestamos no nNnosso encontro
sao chamados, na Psicologia social, de papel desempenhado. Tais



comportamentos, por sua vez, podem ou nao estar de acordo com a
prescricdo social, isto €, as normas prescritas socialmente para o
desempenho de um determinado papel. [pg. 139]

Os papéis sociais permitem-nos compreender a situacdo social,
pois séo referéncias para a hossa percepc¢ao do outro, ao mesmo tempo
que sao referéncias para 0 nosso proprio comportamento. Se no
encontro social nos apresentamos como ocupantes da posicao de
professores ou autores de um livro, sabemos como nos comportar,
porque aprendemos, no decorrer de nossa socializacdo, o que esta
prescrito para os ocupantes dessas posi¢cdes. Se formos convidados a
proferir uma palestra na sua escola, ndo iremos vestidos como se
estivéssemos indo para o clube.

E aqui vale a pena ressaltar que, quando aprendemos um papel
social, aprendemos também o papel complementar, isto é, guando
aprendemos a nos comportar como alunos, desde o inicio de nossa vida
escolar, estamos também aprendendo o papel do outro com quem
interagimos — o papel do professor.

Os diferentes papéis sociais e a nossa enorme plasticidade como
seres humanos permitem que nos adaptemos as diferentes situacfes
sociais e que sejamos capazes de nos comportar diferentemente em
cada uma delas. Aprender 0s nossos papéis sociais €, na realidade,
aprender o conjunto de rituais que nossa sociedade criou.

Para finalizar, gostariamos de deixar registrado que cada encontro
social, cada momento de comunicacéo e interacdo entre as pessoas sao
sempre momentos de nosso processo de socializacdo, que € ininterrupto
no decorrer de nossas vidas.

E assim nos despedimos: — Foi um prazer conhecé-lo e
esperamos nos encontrar novamente. Obrigado pela atencgao.

CRITICAS A PSICOLOGIA SOCIAL

Aqui um novo encontro se inicia, pois temos algumas coisas a




dizer sobre 0 nosso encontro passado.

A teoria da Psicologia social, que orientou 0 Nnosso encontro
anterior, tem recebido, hoje em dia, inUmeras criticas. Apontamos agora
as principais:

a. E uma Psicologia social baseada em um método descritivo, ou seja,
um método que se propde a descrever aquilo que é observavel, fatual.
E uma psicologia que organiza e da nome aos processos observaveis
dos encontros sociais.

b. E uma Psicologia social que tem seu desenvolvimento comprometido
com os objetivos da sociedade norte-americana do poés-guerra, que
precisava de conhecimentos e de instrumentos que possibilitassem a
intervencdo na realidade, de forma a obter resultados [pg. 140]
imediatos, com a intengcdo de recuperar uma nacao, garantindo o
aumento da produtividade econdémica. Ndo € para menos que O0S
temas mais desenvolvidos foram a comunicacdo persuasiva, a
mudanca de atitudes, a dinamica grupal etc., voltados sempre para a
procura de “formulas de ajustamento e adequacdo de

comportamentos individuais ao contexto social”.

c. E uma Psicologia social que parte de uma nocéo estreita do social,
Este é considerado apenas como a relacdo entre pessoas — a
interacdo social —, e ndo como um conjunto de producdes humanas
capazes de, ao mesmo tempo em que vao construindo a realidade
social, construir também o individuo. Esta concepcao sera a referéncia
para a construcéo de uma nova Psicologia social.

UMA NOVA PSICOLOGIA SOCIAL

Com uma posicdo mais critica em relacdo a realidade social e a

contribuicdo da ciéncia para a transformacéo da sociedade, vem sendo
desenvolvida uma nova Psicologia social, buscando a superacdo das
limitacdes apontadas anteriormente.

2S. T. M. Lane. O que é Psicologia social, p. 76.



A Psicologia social mantém-se aqui como uma area de
conhecimento da Psicologia, que procura aprofundar o conhecimento da
natureza social do fenbmeno psiquico.

O que quer dizer isso?

A subjetividade humana
surge do contato entre os ho-
mens e dos homens com a
Natureza, isto €, esse mundo
interno que possuimos e suas
expressfes sdo construidas
nas relacdes sociais.

Assim, a Psicologia s o mesis o mas

social como area de A.APs.|coIog|a soc!al,_ hoje, busca romper com uma
ciéncia que contribuiu apenas para a manipulagdo e
conhecimento, passa a Mmassificacdo da sociedade.

estudar o psiquismo humano,

objeto da Psicologia, buscando compreender como se da a construcao
desse mundo interno a partir das relagdes sociais vividas pelo homem. O
mundo objetivo passa a ser visto ndo como fator de influéncia para o
desenvolvimento da subjetividade, mas como fator constitutivo. [pg. 141]

Numa concepgédo como essa, 0 comportamento deixa de ser “o
objeto de estudo”, para ser uma das expressées do mundo psiquico e
fonte importante de dados para a compreensao da subjetividade, pois ele
se encontra no nivel do empirico e pode ser observado; no entanto, essa
nova Psicologia social pretende ir além do que é observavel, ou seja,
além do comportamento, buscando compreender o mundo invisivel do
homem.

Além disso, essa Psicologia social abandona por completo a
diferenca entre comportamento em situacdo de interagcdo ou nao-
interacdo. O homem é um ser social por natureza. Entende-se aqui que
cada individuo aprende a ser um homem nas relacdes com 0s outros
homens, quando se apropria da realidade criada pelas geracbes
anteriores, apropriacdo que se da pelo manuseio dos instrumentos e pelo



aprendizado da cultura humana.

O homem como um ser social, como um ser de relacdes sociais,
esta em permanente movimento. Estamos sempre nos transformando,
apesar de aparentemente nos mantermos iguais. ISSO porgue nosso
mundo interno se alimenta dos contetdos que vém do mundo externo e,
como nossa relacdo com esse mundo externo ndo cessa, estamos
sempre como que fazendo a “digestdo” desses alimentos e, portanto,
sempre em movimento, em processo de transformacao.

Ora, se estamos em permanente movimento, ndo podemos ter um
conjunto tedrico onde 0s conceitos paralisam nosso objeto de estudo. Se
nos limitarmos a falar das atitudes, da percepcao, dos papéis sociais e
acreditarmos que com isso compreendemos o homem, ndao estaremos
percebendo que, ao desempenhar esse papel, ao perceber o outro e ao
desenvolver ou falar sobre sua atitude, 0 homem estara em movimento.
Por isso, nossa metodologia e nosso corpo tedrico devem ser capazes
de captar esse homem em movimento.

E, superando esse conceitual da antiga Psicologia social, a nova
ird propor, como conceitos basicos de analise, a atividade, a consciéncia
e a identidade, que sdo as propriedades ou caracteristicas essenciais do
homem e expressam o0 movimento humano. Esses conceitos e
concepcdes foram e vém sendo desenvolvidos por varios autores.
Citamos, entre eles: Vigotski, Alexis Leontiev e Luria, autores soviéticos
gue produziram até a década de 60; Silvia Lane e Antonio Ciampa, que
sao brasileiros e trabalham ativamente na PUC-SP.

ATIVIDADE

E a unidade béasica fundamental da vida do sujeito material. E
através da atividade que o homem se apropria do mundo, ou seja, é a
atividade que propicia a transicdo daquilo que esta fora do homem [pg.
142] para dentro dele. Pense na crianca, onde isso tudo fica mais
evidente. Ela se apropria do mundo engatinhando, andando ou
percorrendo com os olhos o mundo circundante. Ela manuseia o0s



objetos, desmonta-os
(infelizmente, n0s compreendemos
isso, as vezes, como destruicdo),
monta-os, balanca, lambe, ouve,
vé, enfim, do ponto de vista da
Psicologia social, coloca-os para
dentro de si, transforma-os em

habitar seu mundo interno.

A pratica humana, ou, como Ei ;

estamos chamando aqui, a Para existirmos, precisamos atuar sobre o
- , mundo, transformando-o de acordo com as

atividade humana, é a base dO |gssas necessidades.

conhecimento e do pensamento do

homem. Estamos considerando que os individuos apresentam uma

necessidade de manter uma relacdo ativa com o mundo externo. Para

existirmos, precisamos atuar sobre o mundo, transformando-o de acordo

com nossas necessidades. Ao fazer isso, estamos construindo a nos

mesmos.

Esperamos que vocé tenha notado que o homem constréi o seu
mundo interno na medida em que atua e transforma o mundo externo.
Mundos externo e interno séo, portanto, imbricados, pois sdo construidos
numM Mesmo pProcesso, e a existéncia de um depende da do outro.

Atuar no mundo é uma propriedade do homem, isto €, a atividade é
uma das suas determinacoes.

CONSCIENCIA

A consciéncia humana expressa a forma como o homem se
relaciona com o mundo objetivo. As aranhas constroem suas teias e
reagem a vibracdo nelas produzida por insetos que ali ficam presos.
Essa € a forma como as aranhas reagem ao mundo externo. As abelhas,

0S passaros, 0S peixes e todos 0s animais apresentam uma maneira



especifica de relacdo com o0 mundo. O homem também apresenta o seu
modo de reagir ao mundo objetivo: ele o compreende, isto €, transforma-
0 em idéias e imagens e estabelece relacfes entre essas informacdées,
de modo a compreender o que se produz na realidade ambiente. A
consciéncia €, assim, um certo saber. Nés reagimos ao mundo
compreendendo-o, “sabendo-0”. [pg. 143]

A consciéncia ndo se limita apenas ao saber l6gico. Ela inclui o
saber das emocdes e sentimentos do homem, o saber dos desejos, 0
saber do inconsciente.

Como maneira de reagir ao mundo, a consciéncia estd em
permanente movimento.

E como sera que ela surge?

A consciéncia ndo € manifestacdo de alguma capacidade mistica
no cérebro humano. A consciéncia do homem é produto das relacbes
sociais que os homens estabelecem. Sem duvida, foi necessario um
aperfeicoamento do cérebro humano para que se tornasse capaz de
pensar o mundo através de imagens, simbolos e de estabelecer relacbes
entre os objetos desse mundo, tornando-se mesmo capaz de antecipar a
realidade. Mas acredita-se que somente o aperfeicoamento do cérebro
nao seria suficiente para propiciar o surgimento da consciéncia humana,
ou melhor, que esse aperfeicoamento né&o teria lugar, se ndo houvesse
condicBes externas ao homem que o estimulassem.

Essas condi¢des externas estdo hoje pensadas como o trabalho, a
vida social e a linguagem.

A consciéncia, como produto subjetivo, como apropriacdo pelo
homem do mundo objetivo, produz-se em um processo ativo, que tem
como base a atividade sobre o mundo, a linguagem e as relacbes
sociais.

O homem encontra um mundo de objetos e significados ja
construidos pelos outros homens. Nas relacfes sociais, ele se apropria
desse mundo cultural e desenvolve o “sentido pessoal’. Produz, assim,
uma compreensdo sobre o mundo, sobre si mesmo e 0S outros,



compreensdo construida no processo de producdo da existéncia,
compreensdo que tem sua matéria-prima na realidade objetiva e na
realidade social, mas que é proépria do individuo, pois é resultado de um
trabalho seu.

E vocé agora deve estar perguntando: e como eu posso estudar a
consciéncia dos individuos, se ela € invisivel, dado que € mundo interno
e ndo tem uma forma corporea, fisica?

Estuda-se a consciéncia através de suas mediacdes. No mundo
observavel, vamos encontrar, por exemplo, as representacdes sociais,
veiculadas pela linguagem, que sé@o expressdes da consciéncia. Quando
alguém discursa ou simplesmente fala sobre algum assunto, esta se
referindo a0 mundo real e expressa sua consciéncia através das
representacdes sociais. A representacdo social € a denominacdo dada
ao conjunto de idéias que articula os significados sociais, isto €, o sentido
construido coletivamente para o objeto, [pg. 144] com o sentido pessoal.
Envolve crencas, valores e imagens que os individuos constroem, no
decorrer de suas vidas, a partir da vivéncia na sociedade.

IDENTIDADE

Outro conceito importante nessa nova Psicologia social é o de
identidade (veja capitulo 14).

Se a consciéncia estd em movimento, se o homem,
consequentemente, esta em movimento, a consciéncia que desenvolve
sobre 0 “eu mesmo” ndo poderia estar parada. Ela também esta em
movimento.

O individuo, nessa concepcéao, € um eterno transformar-se, mesmo
gue aparentemente continue com os mesmos olhos, cabelos e até
consiga manter seu peso. Isso € sO aparéncia. Estamos nos
transformando a cada momento, a cada nova relacdo com o mundo
social e sabemos disso. A consciéncia que desenvolvemos sobre “quem
sou eu” acompanha esse movimento do real, as vezes com mais
facilidade, as vezes com menos, mas acompanha.



e

Identidade ¢é a denominacdo dada as representacdes e
sentimentos que o individuo desenvolve a respeito de si proprio, a partir
do conjunto de suas vivéncias. A identidade é a sintese pessoal sobre o
si-mesmo, incluindo dados pessoais (cor, sexo, idade), biografia
(trajetdria pessoal), atributos que os outros Ihe conferem, permitindo uma
representacao a respeito de si.

Este conceito supera a compreensdo do homem enquanto
conjunto de papéis, de valores, de habilidades, de atitudes etc., pois
compreende todos estes aspectos integrados — o homem como
totalidade — e busca captar a singularidade do individuo, produzida no
confronto com o outro.

A mudanca nas
situacdes sociais, a mudanca
na histéria de vida e nas
relacbes sociais determinam
um processar continuo na
definicdo de si mesmo.

Neste sentido, a
identidade do individuo deixa

de ser algo estatico e
O conflito social expressa tanto as condicdes bt

acabado, para ser um quanto a subjetividade de seus at

processo continuo de

representacdes de seu “estar sendo” no mundo. [pg. 145]

UMA ULTIMA QUESTAO

Que diferenca ha entre essa nova Psicologia social e aquela do
inicio do capitulo?

Ha muitas diferencas. A do inicio do capitulo € uma Psicologia
descritiva. Procura organizar e dar nome aos processos observaveis que
ocorrem nas interacdes sociais. A nova proposta busca ser explicativa ou
compreensiva. Deseja-se explicar/compreender a relacdo que o individuo
mantém com a sociedade e 0s processos subjetivos que vao ocorrendo



nessa relagao.

Outro aspecto bastante significativo, que merece destaque nessa
diferenciacdo, € a maneira de conceber o homem. A Psicologia social
tradicional pensa o homem como um ser que reage as estimulacdes
externas, atribui-lhes significado e se comporta. O homem € um ser no
espaco social. A nova Psicologia social o concebe como um ser de
natureza social. O homem € um ser social, que constréi a si proprio, ao
mesmo tempo que constroi, com 0s outros homens, a sociedade e sua
histéria. A nova Psicologia social desvincula-se da tradicdo norte-
americana de ciéncia pragmatica, com intencbes de prever o
comportamento e manipula-lo, optando por uma ciéncia que, ao melhorar
a compreensdo que se tem da realidade social e humana, permita ao
homem transforma-la. Assim, € um conhecimento que se busca produzir
para ser divulgado, distribuido, discutido por um numero maior de
pessoas, extrapolando os muros das universidades. Esses aspectos sao
muito importantes, porque abrem a possibilidade para uma ciéncia
comprometida com a transformacao, abandonando de vez os modelos de
ciéncia que servem para justificar a desumanidade existente em nossa
sociedade, por considerar naturais todas as desigualdades e formas de
exploracéo.

Essa nova Psicologia social permite que se compreenda o que
acontece conosco na sociedade brasileira, pois ela parte desta realidade
para compreender os elementos do mundo interno que estdo sendo
construidos: como estamos representando a juventude ou a infancia?
como estamos representando a nossa sexualidade? nosso trabalho?
guem somos nés, os brasileiros? Para responder a questdes como
essas, a Psicologia social vai recorrer aos conceitos de atividade,
consciéncia e identidade, promovendo um estudo sobre o fazer, o pensar
e 0 agir dos homens em nossa sociedade, e sera a articulagdo entre
esses elementos que permitird a resposta a questao. [pg. 146]



Jeate Complementar
1. TODA A PSICOLOGIA E SOCIAL

Esta afirmacdo ndo significa reduzir as areas especificas da
Psicologia a Psicologia social, mas sim cada uma assumir dentro da sua
especificidade a natureza histérico-social do ser humano. Desde o
desenvolvimento infantil até as patologias e as técnicas de intervencao,
caracteristicas do psicélogo, devem ser analisadas criticamente a luz
desta concepcdo do ser humano — é a clareza de que ndo se pode
conhecer qualquer comportamento humano isolando-o ou fragmentando-
0, COMO Se este existisse em si e por si.

Também com esta afirmativa ndo negamos a especificidade da
Psicologia social — ela continua tendo por objetivo conhecer o individuo
no conjunto de suas rela¢des sociais, tanto naquilo que lhe é especifico
como naquilo em que ele é manifestacéo grupal e social. Porém, agora a
Psicologia social podera responder a questdo de como o homem é
sujeito da Histéria e transformador de sua propria vida e da sua
sociedade, assim como qualquer outra area da Psicologia.

Silvia T. M. Lane. A Psicologia social e uma nova concep¢ao do homem
para a Psicologia. In: Silvia T. M. Lane e Wanderley Codo (org.). Psicologia social:
0 homem em movimento. S&o Paulo, Brasiliense, 1984. p. 19.
2. COMIDA
Bebida é agua.
Comida é pasto.
Vocé tem sede de qué?
Vocé tem fome de qué?
A gente ndo quer s6 comida,
A gente quer comida, diverséo e arte.
A gente ndo quer s6 comida,
A gente quer saida para qualquer parte.

A gente ndo quer s6 comida,



A gente quer bebida, diversao, balé.
A gente ndo quer s6 comida,

A gente quer a vida como a vida quer.

Bebida é agua.

Comida é pasto.

Vocé tem sede de qué?

Vocé tem fome de qué?

A gente ndo quer s6 comer,

A gente quer comer e quer fazer amor.
A gente ndo quer s6 comer,

A gente quer prazer pra aliviar a dor.
A gente ndo quer so dinheiro,

A gente quer dinheiro e felicidade.

A gente nao quer so6 dinheiro,

A gente quer inteiro e ndo pela metade.

Arnaldo Antunes, Marcelo Fromer & Sérgio Britto.
Comida. In: Titas. Jesus ndo tem dentes no pais dos banguelas.
LP. S&o Paulo, BMG Ariola, 670.4033. [pg. 147]

Cuesties
1. Como Aroldo Rodrigues define a Psicologia social?
2. O que é percepcéao social? E comunicacéo?

3. O conhecimento da atitude garante uma previsdo do comportamento?
Explique.

4. O que € processo de socializagcéo?
5. O que significa aprender papéis sociais?

6. Quais as principais criticas que séo feitas hoje a Psicologia social?



7. Quais 0s conceitos que estdo sendo desenvolvidos numa nova
Psicologia social?

8. Para a nova Psicologia social, o homem é um ser social que esta em
permanente movimento. Como vocé compreende essa concepgao?

tividades em guupe
1. A partir da letra da musica dos Titds (Comida), discutam:

a. Quais as expectativas sociais (papel prescrito) para os jovens, em
nossa sociedade, e qual a identidade que os Titds apresentam para
a juventude?

b. Considerem agora as atividades dos jovens em nossa sociedade e
as representacdes ou imagens que vigoram hoje, para fazer uma
analise da identidade do seu grupo de jovens.

2. Caracterizem e discutam a cooperacao e a competicdo presentes nas
relacbes sociais na sua sala de aula. Qual a expectativa do grupo
sobre o desempenho do professor diante dessa situagao?

‘_(13.ﬁ2' E- » l. l
Para o aluno

Um livro acessivel € o de Silvia T. M. Lane, O que é Psicologia
social, da colecédo Primeiros Passos (Sao Paulo, Brasiliense, 1986).

Para o professor

Existem varios livros de facil acesso para o desenvolvimento e
aprofundamento dos diversos conceitos da Psicologia social
apresentados neste capitulo. O tradicional manual Psicologia social
(Petrépolis, Vozes, 1972), de Aroldo Rodrigues, apresenta 0s conceitos
de tal forma, que nos permite estuda-los separadamente. Outro livro mais
atual e que também traz os diversos conceitos € o de Helmuth Kriger,
Introducdo a Psicologia social, da colecdo Temas Basicos de



Psicologia (Sao Paulo, EPU, 1986). Este livro aborda a Psicologia social
do ponto de vista da teoria cognitivista. Nesta mesma abordagem, existe
ainda o tradicional manual de Dinamica de grupo: pesquisa e teoria,
de Cartwright e Zander (S&o Paulo, EPU/USP, 1975), que aborda todos
0s aspectos de grupo estudados pela Psicologia social. [pg. 148]

O livro Psicologia social, de Freedman, Carlsmith e Sears (Séo
Paulo, Cultrix, 1970), permite um aprofundamento dos conceitos de
atitude, mudanca de atitude e percepcao.

N&do podemos deixar de indicar uma bibliografia em Psicologia
social que apresente as criticas que se tém feito aos conhecimentos
desenvolvidos nesta area, enfocando a Psicologia social critica, de forma
embrionaria.

Nesta perspectiva, uma das obras € Psicologia social: o homem
em movimento, organizada por Silvia T. M. Lane e Wanderley Codo
(Séo Paulo, Brasiliense, 1984), com a contribuicdo de vérios autores. A
obra traz, na introducédo, uma nova concepc¢ao de homem e, nos textos
da parte 2, os conceitos indicados por nés: representacdo social,
identidade e consciéncia social.

Recentemente, a vertente critica da Psicologia social ganhou
novos e importantes titulos, como € o caso de Novas veredas da
Psicologia social, trabalho organizado por Silvia T. M. Lane e Bader B.
Sowaia (Sado Paulo, Brasiliense, 1995); Psicologia social
contemporanea, de Marlene N. Strey et alii (Rio de Janeiro, Vozes,
1998); Psicologia social comunitaria, de Regina Helena de F. Campos
(org.) (Rio de Janeiro, Vozes, 1996); O conhecimento do cotidiano: as
representacdes sociais na perspectiva da Psicologia social, de
Maryjane Spink (org.) (Sao Paulo, Brasiliense, 1993) e Estudos sobre
comportamento politico: teoria e pesquisa, de LebOncio Camino,
Louise Lhulher, Salvador Sandoval (org.) (Floriandpolis, Letras
Contemporaneas, 1997).



Fil indicad

O pescador de ilusdes. Diretor Terry Gilliam (EUA, 1991) — Um
radialista bem-sucedido, sem compromissos éticos, vive uma crise de
consciéncia e encontra em seu caminho um mendigo que muda sua
trajetoria de vida.

Este filme mostra como os valores e atitudes mudam o
comportamento das pessoas. Pode ser analisado, com sucesso, em
ambas as abordagens da Psicologia social. [pg. 149]



CAPITULO 10

A Psicologia como profissao

Até o momento, abordamos a Psicologia como ciéncia. Uma
ciéencia que fala do homem a partir de seu mundo interno, sua
subjetividade, que é fonte de manifestacbes do individuo, suas acoes,
seus sonhos, seus desejos, suas emocgdes, sua consciéncia e seu
inconsciente.

Neste capitulo vamos abordar a Psicologia como profissdo, isto €,
a Psicologia enquanto pratica, enquanto aplicacdo do conhecimento
produzido pela ciéncia psicologica.

QUE PROFISSAO E ESSA?

A Psicologia, no Brasil, € uma profissdo reconhecida por lei, ou

seja, a Lei 4.119, de 1962, reconhece a existéncia da Psicologia como
profissdo. S&o psicélogos, habilitados ao exercicio profissional, aqueles
gue completam o curso de graduacdo em Psicologia e se registram no
orgao profissional competente.

O exercicio da profissdo, na forma como se apresenta na Lei
4.119, esta relacionado ao uso (que é privativo dos psicélogos) de
meétodos e técnicas da Psicologia para fins de diagndstico psicoldgico,
orientacdo e selecdo profissional, orientacdo psicopedagogica e solucdo



de problemas de ajustamento.

Mas essas sao “formalidades da profissdo” que vocé nao precisa
saber em profundidade. Aqui, nosso papo pode ser outro. Podemos
refletir, a partir de questdes formuladas por jovens que estdo escolhendo
seu futuro profissional, ou por estudantes que fazem a disciplina em
cursos de 2° ou 3° graus, ou, ainda, pelos proprios alunos dos cursos de
Psicologia. Entédo, vamos as questdes: [pg. 150]

O psicologo adivinha o que os outros pensam?

Quando fazemos um curso de Psicologia, passamos a nos
conhecer melhor?

Que diferenca ha entre a ajuda prestada por um psicélogo e um
bom amigo?

O que diferencia o trabalho do psiquiatra do trabalho do psicologo?
Qual a finalidade do trabalho do psic6logo?

Quais as areas e os locais em que o psicélogo atua?

Ha usos e também abusos da Psicologia. Certo?

Claro que nado pretendemos esgotar todas as duvidas sobre
Psicologia existentes entre os estudantes. Mas acreditamos serem essas
as mais frequentes. Esperamos que as suas estejam dentre essas, pois
gostariamos muito de ajuda-lo a esclarecé-las. Entdo, vamos ao desafio
das respostas.

Antes, porém, gostariamos de alerta-lo de que as nossas
respostas expressam posicoes pessoais dos autores. Por isso, sempre
gue vocé encontrar um psicélogo, nédo se acanhe e volte a levantar suas
davidas.

O PSICOLOGO NAO ADIVINHA NADA

Psicélogo ndo tem bola de cristal nem € bruxo da sociedade

contemporanea. Ele dispde, apenas, de um conjunto de técnicas e de
conhecimentos que lhe possibilitam compreender o que o outro diz,



compreender as expressdes e gestos que o outro faz, integrando tudo
iIsso em um quadro de analise que busca descobrir as razées dos atos,
dos pensamentos, dos desejos, das emocdes. O psicologo possui
instrumentos tedricos para desvendar o que esta implicito, encoberto,
nao-aparente e, nesse sentido, a pessoa, grupo ou instituicdo tem um
papel fundamental, pois o psicélogo ndo pode ver nada na bola de cristal
ou nas cartas. Para poder trabalhar, ele precisa que as pessoas falem de
si, contem sua historia, dialoguem, exponham suas reflexdes. O
psicologo pode, junto com o paciente, desvendar raz6es e compreender
dificuldades, caracterizando-se, assim, sua intervencao.

Poderiamos dizer, de uma forma talvez um pouco exagerada, que
as pessoas sabem muito sobre si mesmas; no entanto, o psicélogo
possui instrumentos adequados para auxiliar o individuo a compreender,
organizar e aplicar esse saber, permitindo a sua transformacdo e a
mudanca da sua a¢ao sobre o meio. [pg. 151]

A PSICOLOGIA AJUDA AS
PESSOAS A SE CONHECEREM MELHOR

A Psicologia, como ciéncia humana, permitiu-nos ter um

conhecimento abrangente sobre o homem. Sabemos mais sobre suas
emocdes, seus sentimentos, seus comportamentos; sabemos sobre seu
desenvolvimento e suas formas de aprender; conhecemos suas
inquietacdes, vivéncias, angustias, alegrias. Apesar do grande
desenvolvimento alcancado pela Psicologia, ainda ha muito o que
pesquisar sobre o psiquismo humano e, tentar conhecé-lo melhor, é
sempre uma forma de tentar conhecer-se melhor. Mas € importante
fazermos aqui alguns esclarecimentos sobre isso...

Os conhecimentos cientificos, construidos pelo homem, estdo
todos voltados para ele. Mesmo aqueles que lhe parecem mais distantes
foram construidos para permitir ao homem uma compreensao maior
sobre o0 mundo que o cerca, e isso significa saber mais sobre si mesmao.



O que estamos querendo dividir com vocé é a idéia de que o
aprendizado dos conhecimentos cientificos possibilita sempre um melhor
conhecimento sobre a vida humana. A Biologia, por exemplo, permite-
nos um tipo de conhecimento sobre o homem: seu corpo, sua
constituicAo e sua origem. A Historia possibilita-nos compreender o
homem enquanto parte da humanidade, isto €, o homem que, no
decorrer do tempo, foi construindo formas de vida e, portanto, formas de
ser. A Economia abrange outro conhecimento sobre o homem, na
medida em que nos ajuda a compreender as formas de construcao da
sobrevivéncia. Ndo ha duvida: todos os conhecimentos permitem um
saber sobre o0 mundo e, portanto, aumentam seu conhecimento sobre

VOCé mesmo.

O PSICOLOGO
E DIFERENTE DE UM BOM AMIGO

O apoio de qualquer

pessoa pode, sem duavida
alguma, ter uma funcao de ajuda
para a superacao de dificuldades

— assim como fazer ginastica,

- — : 1
ouvir musica, dancar, tomar uma m ' . 7

cervejinha no bar com 0S amigos. A intervenggo do psicélogo ¢ intencional, planejada
e feita com a utilizacdo de conhecimer
[pg. 152]

No entanto, o psicologo, em seu trabalho, utiliza 0 conhecimento
cientifico na intervencao técnica. A Psicologia dispfe de técnicas e de
instrumentos apropriados e cientiicamente elaborados, que Ihe
possibilitam diagnosticar os problemas; possui, também, um modelo de
interpretacao e de intervencao.

A intervencdo do psicologo é intencional, planejada e feita com a
utilizacdo de conhecimentos especificos do campo da Ciéncia. Portanto,
difere do amigo que nédo planeja sua intervencdo, nao usa



conhecimentos especificos nem pretende diagnosticar ou intervir em
algum aspecto percebido como crucial.

Mesmo quando os psicologos ndo atuam para curar, mas para
promover a saude ja existente, eles o fazem a partir de um planejamento
e da perspectiva da Ciéncia.

Fazer ginastica pode ser algo muito prazeroso e pode também
ajuda-lo a aliviar tensdes e preocupacdes do seu dia-a-dia. Mas néo €
uma atividade psicoterapéutica porque ndo esta sendo feita a partir de
um planejamento terapéutico nem foi iniciada com um psicodiagnostico.
Claro que, se o psicologo utilizar a ginastica como instrumento de
intervencdo psicoterapéutica, ai sim, a ginastica passa a fazer parte de
uma atividade com essa finalidade.

Vale aqui lembrar que, se a ginastica for utilizada com outra
finalidade terapéutica que ndo a de intervencdo no processo psicologico
do sujeito, ela deixa de ser psicoterapéutica e passa a ser, de acordo
com a nova finalidade, fisioterapéutica, por exemplo.

No entanto, podemos néo ser tao rigorosos e dizer que os homens
construiram, ao longo de sua histéria, formas de ajudarem uns aos
outros na busca de uma vida melhor e mais feliz. Amigos s&o, sem
davida, uma “invencdo” muito boa (ja dizia 0 poema: “Amigo € coisa pra
se guardar, do lado esquerdo do peito...”). As religibes e as ciéncias
também sao tentativas humanas de melhorar a vida. N&do devemos,
contudo, confundir estas tentativas com a atuacdo especializada do
psicologo.

O psicoélogo € um profissional que desenvolve uma intervencdo no
processo psicoldégico do homem, uma intervengcdo que tem a finalidade
de torna-lo saudavel, isto é, capaz de enfrentar as dificuldades do
cotidiano; e faz isso a partir de conhecimentos acumulados pelas
pesquisas cientificas na area da Psicologia.

A Psicologia, em seu desenvolvimento histérico como ciéncia, criou
teorias explicativas da realidade psicoldgica (por exemplo, a Psicanalise),
ou descritivas do comportamento (por exemplo, o Behaviorismo), bem



como métodos e técnicas préprias de investigacdo da vida psicologica e
do comportamento humano. [pg. 153]

Hoje, a Psicologia possui instrumentos préprios para obter dados
sobre a vida psiquica, como os testes psicoldgicos (de personalidade, de
atencdo, de inteligéncia, de interesses etc.); as técnicas de entrevista
(individual ou grupal); as técnicas aprimoradas de observacao e registro
de dados do comportamento humano.

Os dados coletados por meio de testes, entrevistas ou
observactes devem ser compreendidos a partir de modelos psicolégicos,
isto €, cada teoria em Psicologia tem ou se constitui em um modelo de
analise dos dados coletados. Por exemplo, numa abordagem
psicanalitica, a andlise dos sonhos podera ser feita a partir da
associacao livre do paciente cora cada um dos elementos presentes no
sonho gue relata, e estes dados analisados a partir da teoria do aparelho
psiquico postulada por Freud.

Com a coleta e analise dos dados, o0 psicologo pensara sua
intervencdo, que pode ser uma terapia (existem inimeras: a rogeriana, a
psicanalitica, a comportamental, o psicodrama etc.), um treinamento, um
trabalho de orientacdo de grupo ou qualquer outro tipo de intervencéao
individual, grupal ou institucional, no sentido da promocé&o da saude.

PSICOLOGOS E PSIQUIATRAS
APROXIMAM-SE EM SUAS PRATICAS

A Psicologia e a Psiquiatria sdo areas do saber fundadas em
campos de preocupacdes diferentes. Desde Wundt, a Psicologia tem seu
objeto de estudo marcado pela busca da compreensao do funcionamento
da consciéncia, enquanto a Psiquiatria tem trabalhado para construir e
catalogar um saber sobre a loucura, sobre a doenca mental. Os
conhecimentos alcancados pela Psicologia permitiram realcar a
existéncia de uma “normalidade”, bem como compreender 0S processos
e o funcionamento psicologicos, ndo assumindo compromisso com O



patoloégico. A Psiquiatria, por sua vez, desenvolveu uma sistematizacao
do conhecimento e, mais precisamente, dos aspectos e do
funcionamento psicolégicos que se desviavam de uma normalidade,
sendo entendidos e significados socialmente como patologicos, como
doencas. De certa forma, poderiamos dizer, correndo o risco de um certo
exagero ou reducionismo, que, enquanto a Psiquiatria se constitui como
um saber da doenca mental ou psicolégica, a Psicologia tornou-se um
saber sobre o funcionamento mental ou psicolégico.

O meédico Sigmund Freud, com suas teorizacdes, foi responsavel
pela aproximacéo entre essas duas areas por ter dado continuidade ao
funcionamento normal e patoldgico. Freud postulou que o patoldgico [pg.
154] ndo era mais do que uma exacerbacao do funcionamento normal,
ou seja, uma exacerbacdo entre o que era normal e doentio no mundo
psiquico, ocorrendo apenas uma diferenca de grau. Com isso, as duas
areas estavam articuladas e as respectivas praticas se assemelharam e
se aproximaram muito, a ponto de estarmos aqui ocupando este espaco
para esclarecermos a vocé as diferencgas entre elas.

Mas se Freud aproximou esses saberes em suas preocupacoes, a
década de 50, no século 20, traria o0 desenvolvimento da
psicofarmacologia, o qual foi responsavel por uma retomada das bases
biologicas e organicas da Psiquiatria, tributaria dos métodos e das
técnicas da Medicina. Assim, ocorreu um novo distanciamento entre a
Psicologia e a Psiquiatria, sobretudo em relacdo aos métodos e técnicas
de intervencéao utilizados por estas duas especialidades profissionais. A
Psicologia deu continuidade a expansdo de seus conhecimentos por
outros campos, sempre marcada pela busca da compreensao dos
processos de funcionamento do mundo psicologico, dedicando-se a
processos, como 0 da aprendizagem, o dos condicionamentos, 0 da
relacdo entre os comportamentos e as relacbes sociais, ou entre 0s
comportamentos e o meio ambiente, o do mundo afetivo, o das diversas
possibilidades humanas; enfim, centrou-se nos variados aspectos que
foram sendo apontados como constitutivos do mundo subjetivo, do



mundo psicolégico do homem.

As fronteiras entre a Psicologia e a Psiquiatria, excetuando-se as
praticas profissionais farmacoldgicas, tendem a diminuir no campo
profissional no que diz respeito as intervencdes nos processos
patolégicos da subjetividade humana. Os afazeres desses profissionais
realmente se aproximam muito. Os psiquiatras tém buscado muitos
conhecimentos e técnicas na Psicologia, e os psicélogos tém se
dedicado mais a compreensdo das patologias para qualificar seus
afazeres profissionais. Quando se toma, especificamente, a patologia, a
loucura, a doenca mental ou os disturbios psicolégicos como temas ou
objetos de trabalho, os pontos de contato dessas areas sdo muitos e o
desenvolvimento de um trabalho interdisciplinar tem sido a meta de
ambos os profissionais. Mas, se sairmos desse campo e entrarmos no
campo da “normalidade”, da saude, do desenvolvimento, os psicologos
aparecerdo acompanhados de outros profissionais, como 0s assistentes
sociais, 0s pedagogos, o0s administradores, 0s sociélogos, 0s
antropdlogos e outros mais. Neste campo, as possibilidades tedricas e
técnicas da Psicologia sdo outras: intervencdes nas relacdes sociais e
nas relagdes institucionais; desenvolvimento de trabalhos em Educagao
e de programas de intervencdo no transito, nos esportes, nas questdes
juridicas, em projetos de urbanizacdo, nas artes; enfim, a Psicologia
pretende contribuir com a promocéo da saude. [pg. 155]

A FINALIDADE DO
TRABALHO DO PSICOLOGO

Uma das concepc¢des que vém ganhando espaco € a do psicologo

como profissional de saude. Um profissional que, ao lado de muitos
outros, aplica conhecimentos e técnicas da Psicologia para promover a
saude.

Segundo a Organizacdo Mundial de Saude (OMS), saude é o
“estado de bem-estar fisico, mental e social”. Ampliando um pouco essa



concepcao, ao falarmos de saude, estamos fazendo referéncia a um
conjunto de condicbes, criadas coletivamente, que permitem a
continuidade da propria sociedade. Estamos falando, portanto, das
condicbes (de alimentacdo, de educacdo, de lazer, de participacdo na
vida social etc.) que permitem a um conjunto social produzir e reproduzir-

se de modo saudavel.

Nessa
perspectiva, o]
psicélogo, como
profissional de
saude, deve
empregar seus

conhecimentos de

Psicologia na

promocao de
O conceito de salde envolve condigdes que permitema condigﬁes
comunidade produzir e reprodi-se de modo saudav ] .

satisfatorias de

vida, na sociedade em que vive e trabalha, isto €, em que esta
comprometido como cidaddo e como profissional.

Assim, o psicbélogo tem seu trabalho relacionado as condicdes
gerais de vida de uma sociedade, embora atue enfocando a
subjetividade dos individuos e/ou suas manifestacdes comportamentais.
Pensar a saude dos individuos significa pensar as condi¢cdes objetivas e
subjetivas de vida, de modo indissociado.

Reafirmamos que a profissdo do psicélogo deve-se caracterizar
pela aplicacdo dos conhecimentos e técnicas da Psicologia na promogao
da saude. Este trabalho pode estar sendo realizado nos mais diversos
locais: consultorios, escolas, hospitais, creches e orfanatos, empresas e
sindicatos de trabalhadores, bairros, presidios, instituicbes de
reabilitacdo de deficientes fisicos e mentais, ambulatérios, postos e
centros de saude e outros. [pg. 156]

Neste ponto, € importante lembrar que o compromisso do



psicllogo cora a promocao da saude ndo o impedira de intervir quando
se defrontar com a doenca e a necessidade da cura. Isto €, deparando-
se com individuos que apresentem certa ordem de disturbios e
sofrimentos psiquicos, que necessitem de uma intervencdo curativa,
poderd buscar a cura através de terapias verbais ou corporais (0
psicologo ndo pode valer-se de medicamentos, pois esta € uma pratica
restrita aos médicos — no caso, 0s psiquiatras).

Assim, a pratica do psicologo como profissional de saude ira
caracterizar-se pela aplicacdo dos conhecimentos psicolégicos no
sentido de uma intervencdo especifica junto a individuos, grupos e
instituicbes, com o0 objetivo de autoconhecimento, desenvolvimento
pessoal, grupal e institucional, numa postura de promoc¢éao da saude.

Mas o que significa trabalhar para a promocéo da saude?

Mantendo o parametro colocado no trecho anterior, de que pensar
a saude dos individuos significa pensar as condi¢cdes objetivas e
subjetivas de vida, de modo indissociado, podemos especificar um pouco
mais essa questdo, quando nos referimos ao psicélogo ou a Psicologia.

Jh L |3 Condicées
- | subumanas de

vida prejudicam o
desenvolvimento
do individuo.
Pensar a saude
significa pensar as
condicdes
objetivas e
subjetivas de vida.

A Psicologia tem, como objeto de estudo, o fendmeno psicoldgico,
como ja vimos no capitulo 1. Esse fendmeno se refere a processos
internos ao individuo. E a subjetividade, o seu mundo interior, que €,
como nao podemos deixar de lembrar, construido no decorrer da vida, a
partir das relacdes sociais com toda sua riqueza, com todas as suas
possibilidades e limitacbes. Aqui vamos falar de saude mental dos



individuos, significando a possibilidade de o individuo pensar-se como
ser histérico, perceber a construcdo da sua subjetividade ao longo de
uma vida. Perceber a si préprio €, aqui, sinbnimo de compreender-se
como sintese de muitas determinacfes. [pg. 157] Ter e manter uma
condicdo saudavel do psiquismo é conseguir pensar-se como um
individuo inserido em uma sociedade, numa teia de relacfes sociais, que
€ 0 espaco onde ele torna-se homem.

Assim, a saude mental do individuo esta diretamente ligada as
condicBes materiais de vida, pois a miséria material caracterizada por
fome, falta de habitacdo, desemprego, analfabetismo, altas taxas de
mortalidade infantil torna-se, nessa visdo, a condicdo que prejudica o
desenvolvimento do individuo. Poderiamos usar a seguinte imagem para
tornar mais claro nosso pensamento: como construir um mundo psiquico,
se ndo ha matéria-prima adequada? As construcbes serdo frageis.
Retomando e sintetizando, o psicologo trabalha para promover saude,
isto &, trabalha para que as pessoas desenvolvam uma compreensao
cada vez maior de sua insercdo nas relagcdes sociais e de sua
constituicdo histdrica e social enquanto ser humano. Quanto mais clareza
se tiver sobre isso, maiores serdo as possibilidades de o individuo lidar
com a situacdo cotidiana que o envolve, decidindo o que fazer,
projetando intervencbes para alterar a realidade, compreendendo as
relacbes que vive e, portanto, compreendendo a Si mesmo e aos outros.

AS AREAS DE ATUACAO DO PSICOLOGO

Colocada a finalidade do trabalho do psicdlogo, podemos agora

falar das areas e locais nos quais ele trabalha.

Nos consultérios, nas clinicas psicologicas, hospitais, ambulatorios
e centros de saude, para citar apenas algumas instituices de saude, os
psicologos estardo atuando para promover saude. Nesses locais, a
doenca podera estar presente, merecendo intervencdes terapéuticas. Ai
0 psicologo precisard do conhecimento da Psicologia para fazer um
diagnostico, intervir e avaliar. A atuacdo do psicologo nesse campo €



muito conhecida; conhecemos muitas de suas técnicas, como testes,
entrevistas e terapias. Esse tipo de atuacdo aparece nas novelas, nos
filmes e nos livros. As pessoas comumente se referem a esse psicologo
como “o terapeuta”.

Na escola ou nas instituicbes educacionais (creches, orfanatos
etc.), o processo pedagdgico vai se colocar como realidade principal.
Todo o trabalho do psicélogo estara em funcéo deste processo e para ele
direcionado. E isso ira obriga-lo a escolher técnicas em Psicologia que se
adaptem aos limites que sua intervencdo tera, dada a realidade
educacional. Estard sendo psicOlogo porque estard utilizando o
conhecimento da ciéncia psicoldgica para compreender e intervir, s6 que,
neste caso, com 0 objetivo de promover salde num espaco que €
educacional. [pg. 158]

Na empresa ou induastria, as relacdes de trabalho e o processo
produtivo vao ser colocados como realidade principal do psicologo.
Portanto, os conhecimentos, as técnicas que utilizara estardo em funcgéo
da realidade e das exigéncias que elas colocam para o profissional. A
promocédo da saude naquele espaco de trabalho € seu objetivo maior.

Sempre que falamos nessa area, citamos as empresas e
industrias, isto porque sdo as organizacdes mais conhecidas do trabalho
dos psicélogos. Mas, na verdade, sempre que estivermos pensando em
promover saude a partir da intervencdo nas relacdes de trabalho,
estaremos dentro desse campo. Hoje ja existem psicélogos que fazem
trabalhos junto a sindicatos, centrais sindicais, centros de referéncia dos
trabalhadores, ndcleos de pesquisa do trabalho etc. Sdo psicologos que
tém como realidade principal de intervencdo o processo de trabalho ou
as relacdes de trabalho. Se pensarmos assim, esse profissional podera
estar atuando num hospital ou numa escola, desde que sua intervencao
se dé no processo de trabalho, e ndo no processo de tratamento da
saude ou no processo educacional.

Estamos querendo dizer, com isso, que ndo ha uma Psicologia
Clinica, outra Escolar, e ainda outra Organizacional, mas ha a



7

Psicologia, como corpo de conhecimento cientifico, que € aplicada a
processos individuais ou a relacbes entre pessoas, nas escolas, nas
induUstrias e nas clinicas, assim como em hospitais, presidios, orfanatos,
ambulatorios, centros de saude etc. Claro que ndo podemos negar que,
na medida em gue os psicologos iniciam suas atuacfes nesses campos,
passam a desenvolver discussbes e reflexdes que especificam uma
intervencdo. Isso pode levar, tem levado e é desejavel que leve a
construcdo de conhecimentos especificos de cada campo: sua clientela,
seus processos, sua problemética, criando assim, como éareas de
conhecimento dentro da Psicologia, a Psicologia Educacional, com todos
0S seus ramos: aprendizagem, alfabetizacdo, relacdo professor-aluno,
analise institucional do espaco escolar, fracasso escolar, educacéo de
deficientes etc. a Psicologia
Clinica, cora todo seu
conhecimento sobre populactes
especificas, como a Psicologia da
gravidez e do puerpério, a
Psicologia da terceira idade etc.
seus conhecimentos sobre os

estados psiquicos alterados, sobre

A Psicologia do trabalho busca promover
a angl]stia, a ansiedade, o luto, o salde a artir da intervencdo nas relacde

suicidio etc. E a Psicologia do Trabalho, também com seus

conhecimentos: o stress, consequéncias psiquicas do trabalho, a saude
do trabalhador, as técnicas de selecdo, treinamento, avaliacdo de
desempenho etc. [pg. 159]

H4, ainda, a possibilidade de o psicologo se dedicar ao magistério
de ensino superior e a pesquisa. Esses profissionais estdo mais
ligados a Ciéncia Psicologica enquanto corpo de conhecimentos,
produzindo-os ou transmitindo-os. Essas sao consideradas atuagdes de
base na profissdo, pois, para atuar, 0s psicélogos dependem da
producdo do conhecimento e da formacado de profissionais. E também ao
magistério do ensino profissional (antigo ensino técnico), como pode
ser o caso de seu professor. Esse profissional trabalha no sentido de



contribuir com a formacdo dos jovens, dando-lhes mais uma
possibilidade de enriquecer a leitura e compreensao que tém do mundo.

Devido aos conhecimentos que possui sobre o psiquismo humano,
0 psicologo tem sido requisitado também para o trabalho nas areas de
publicidade — na producdo de imagens (de politicos, por exemplo);
Marketing, pesquisas de mercado etc. Ele estd conquistando espacgos na
area esportiva, junto a Justica, nos presidios e nas instituicdes chamadas
de reeducacéo ou reabilitacdo. Pode-se citar, também, uma area menos
acessivel para o psicélogo, mas na qual sua contribuicdo tem sido
prestimosa, que € a de planejamento urbano.

Fica claro, portanto, que a Psicologia possui um conhecimento
importante para a compreensédo da realidade e por isso é utilizada, pelos
psicologos ou por outros profissionais, em varios locais de trabalho, em
varios campos. Mas os psicélogos também precisam dos conhecimentos
de outras areas da ciéncia para construir uma visdo mais globalizante do
fenbmeno estudado. Na Educacdo, por exemplo, o psicélogo tem
necessidade dos conhecimentos da Pedagogia, da Sociologia e da
Filosofia.

Na maioria dos locais de trabalho, os psicélogos ndo estdo
sozinhos. Nesses locais, o0 profissional necessita compor-se em equipes
multidisciplinares, onde cada um, com seu conhecimento especifico,
procura integrar suas analises e ter, assim, uma compreensao
globalizante do fenbmeno estudado e uma pratica integrada.

USOS E ABUSOS DA PSICOLOGIA

A Psicologia, além de usada pelos psicélogos, tem sido também

“abusada” por eles. O sentido do abuso, ou melhor, o critério do abuso
da Psicologia pode ser dado pelo fato de ndo estar sendo usado o
conhecimento para a promocéao da saude da coletividade.

N&o gostariamos aqui de apontar locais ou processos onde esse
fato estaria ocorrendo, pois ele podera acontecer em qualquer pratica de



qualquer psicélogo — na clinica, na escola, no hospital psiquiatrico ou na
empresa. No entanto, um deles nao deve deixar [pg. 160] de ser citado:
a utilizacdo da Psicologia para praticas repressivas, que podem existir
nas escolas, presidios, instituicbes educacionais e/ou de reabilitacao,
hospitais psiquiatricos etc.

Isto se torna possivel porque o conhecimento da Psicologia, ao
permitir que saibamos promover a saude mental, permite também que
saibamos promover a loucura, o0 medo, a inseguranca, com o objetivo de
coagir o individuo.

Jeate camplementar

O psicologo, como profissional de saude, promotor de saude, é um
profissional que deve empregar seus conhecimentos de Psicologia para
gue sua sociedade tenha as condicdes necessarias e adequadas para
existir, para produzir e se reproduzir, para que impere neste conjunto
social o bem-estar fisico, mental e social. Enfim, atua para que haja
salude em sua sociedade. Mas nem sempre as coisas acontecem desta
maneira...

1. O HOMEM QUE FOI COLOCADO NUMA GAIOLA

Certa noite, o soberano de um pais distante estava de pé a janela,
ouvindo vagamente a musica que vinha da sala de recepcédo, do outro
lado do palacio. Estava cansado da recepcéo diplomatica a que acabara
de comparecer e olhava pela janela, cogitando sobre o mundo em geral e
nada em particular. Seu olhar pousou num homem que se encontrava na
praca, la embaixo — aparentemente um elemento da classe média,
encaminhando-se para a esquina, a fim de tomar um bonde para casa,
percurso que fazia cinco noites por semana, ha muitos anos. O rei
acompanhou o homem em imaginacdo — fantasiou-o chegando a casa,
beijando distraidamente a mulher, fazendo sua refeicdo, indagando se
tudo estava bem com as criancas, lendo o jornal, indo para a cama,



talvez se entregando ao ato do amor com a mulher, ou talvez n&o,
dormindo, e levantando-se para sair novamente para o trabalho no dia
seguinte.

E uma subita curiosidade assaltou o rei, que por um momento
esqueceu 0 cansago. “Que aconteceria se conservassem uma pessoa
numa gaiola, como os animais do zoologico?”

No dia seguinte, o rei chamou um psicologo, falou-lhe de sua idéia
e convidou-o a observar a experiéncia. Em seguida, mandou trazer uma
gaiola do zoologico e o homem de classe média foi nela colocado.

A principio ficou apenas confuso, repetindo para o psicélogo que o
observava do lado de fora: “Preciso pegar o trem, preciso ir para o
trabalho, veja que horas sdo, chegarei atrasado!” A tarde comecou a
perceber o que estava acontecendo e protestou, veemente: “O rei ndo
pode fazer isso comigo! E injusto, é contra a lei!” Falava com voz forte e
olhos faiscantes de raiva.

Durante a semana continuou a reclamar com veeméncia. Quando
0 rei passava pela gaiola, o que acontecia diariamente, protestava direto
ao monarca. Mas este respondia: “Vocé esta bem alimentado, tem uma
boa cama, néo precisa trabalhar. Estamos cuidando de vocé. Por que
reclama?” Apos alguns dias, as objecdes do homem comecaram a
diminuir e acabaram por cessar totalmente. Ficava sorumbatico na
gaiola, recusando-se em geral a falar, mas o psicologo via que seus
olhos brilhavam de odio.

Apos véarias semanas, o psicélogo notou que havia uma pausa
cada vez mais prolongada depois que o rei lhe lembrava diariamente que
estavam cuidando bem dele — durante um segundo o édio era afastado,
para depois voltar — como se 0 homem perguntasse a si mesmo se seria
verdade o que o rei havia dito.

Mais algumas semanas passaram-se e 0 prisioneiro comecou a
discutir com o psicélogo se seria util dar a alguém alimento e abrigo, a
afirmar que o homem tinha que viver seu destino de qualquer maneira e
que era sensato aceita-lo. Assim, quando um grupo de professores [pg.



161] e alunos veio um dia observa-lo na gaiola, tratou-os cordialmente,
explicando que escolhera aquela maneira de viver; que havia grandes
vantagens em estar protegido; que eles veriam com certeza o quanto era
sensata a sua maneira de agir etc. Que coisa estranha e patética,
pensou o psicélogo. Por que insiste tanto em que aprovem sua maneira
de viver?

Nos dias seguintes, quando o rei passava pelo patio, o homem
inclinava-se por detras das barras da gaiola, agradecendo-lhe o alimento
e 0 abrigo. Mas quando o monarca nao estava presente 0 homem néo
percebia estar sendo observado pelo psicologo, sua expressao era
inteiramente diversa — impertinente e mal-humorada. Quando Ihe
entregavam o alimento pelas grades, as vezes deixava cair 0s pratos, ou
derramava a agua, e depois ficava embaracado por ter sido desajeitado.
Sua conversacao passou a ter um unico sentido: em vez de complicadas
teorias filoséficas sobre as vantagens de ser bem tratado, limitava-se a
frases simples como: “E o destino”, que repetia infinitamente. Ou entdo
murmurava apenas: “E”.

Dificil dizer quando se estabeleceu a ultima fase, mas o psicologo
percebeu um dia que o rosto do homem néo tinha expresséao alguma: o
sorriso deixara de ser subserviente, tornara-se vazio, sem sentido, como
a careta de um bebé aflito com gases. O homem comia, trocava algumas
frases com o psicélogo, de vez em quando. Tinha o olhar vago e distante
e, embora fitasse o psicologo, parecia ndo vé-lo de verdade.

Em suas raras conversas deixou de usar a palavra “eu”. Aceitara a
gaiola. N&o sentia ira, zanga, nao racionalizava. Estava louco.

Naquela noite, o psicologo instalou-se em seu gabinete,
procurando escrever o relatério final, mas achando dificuldade em
encontrar 0s termos corretos, pois sentia um grande vazio interior.
Procurava tranquilizar-se com as palavras: “Dizem que nada se perde,
que a matéria simplesmente se transforma em energia e € assim
recuperada”’. Contudo, ndo podia afastar a idéia de que algo se perdera,
algo fora roubado ao universo naquela experiéncia. E o que restava era o



vazio.

Rollo May. O homem a procura de si mesmo.
9. ed. Petropolis, Vozes, 1982. p. 121-3 (Colecéo Psicanalise v. II).

2. CODIGO DE ETICA PROFISSIONAL DO PSICOLOGO
Principios Fundamentais:

| — O psicologo baseara o seu trabalho no respeito a dignidade e
integridade do ser humano.

I — O psicologo trabalhara visando promover o bem-estar do
individuo e da comunidade, bem como a descoberta de métodos e
praticas que possibilitem a consecucdo desse objetivo.

Il — O psicélogo, em seu trabalho, procurara sempre desenvolver
o sentido de sua responsabilidade profissional através de um constante
desenvolvimento pessoal, cientifico, técnico e ético.

IV — A atuacdo profissional do psicélogo compreendera uma
analise critica da realidade politica e social.

V — O psicélogo estara a par dos estudos e pesquisas mais atuais
de sua éarea, contribuird pessoalmente para o progresso da ciéncia
psicologica e serd um estudioso das ciéncias afins.

VI — O psicologo colaborara na criacédo de condi¢cdes que visem a
eliminar a opresséo e a marginalizacdo do ser humano.

VII — O psicélogo, no exercicio de sua profissdo, completara a
definicdo de suas responsabilidades, direitos e deveres, de acordo com
0s principios estabelecidos na Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, aprovada em 10/12/1948 pela Assembléia Geral das Nacodes
Unidas.

Conselho Federal de Psicologia. Psicologia-Legislacao.
Brasilia, 1995. n° 7. p. 100. [pg. 162]

3. O PAPEL DO PSICOLOGO

O trabalho profissional do psicologo deve ser definido em funcédo



das circunstancias concretas da populacdo a que deve atender. A
situacdo atual dos povos centro-americanos pode ser caracterizada por:
a) a injustica estrutural, b) as guerras ou quase-guerras revolucionarias,
e c) a perda da soberania nacional. Ainda que o psicélogo ndo seja
chamado para resolver tais problemas, ele deve contribuir, a partir de sua
especificidade, para buscar uma resposta. Propde-se como horizonte do
seu que fazer a conscientizacédo, isto €, ele deve ajudar as pessoas a
superarem sua identidade alienada, pessoal e social, ao transformar as
condicbes opressivas do seu contexto. Aceitar a conscientizagdo como
horizonte nédo exige tanto mudar o campo de trabalho, mas a perspectiva
tedrica e pratica a partir da qual se trabalha. Pressupde que o psicologo
centro-americano recoloque seu conhecimento e sua praxis, assuma a
perspectiva das maiorias populares e opte por acompanha-las no seu
caminho histérico em direcéo a libertagao.

Ignécio Martin-Baré. In: Estudos de Psicologia. 1997.

Cuesties

. O psicologo adivinha o que os outros pensam?

N P

. O curso de Psicologia auxilia as pessoas a conhecerem-se melhor?
Existem outras formas de se obter esse conhecimento?

3. Que diferenca ha entre a ajuda prestada por um psicélogo e por um
bom amigo?

4. Em que se diferenciam a pratica do psicélogo e do psiquiatra?

5. Qual a finalidade do trabalho do psicélogo? Quais as areas e os locais
em que atua?

6. Ha abusos no uso da Psicologia? Quais?

tividades em gupa
1. Discuta com seus colegas o conceito global de saude.

2. Usando o texto complementar n° 1 como referéncia, discutam a



fabricacdo da loucura e procurem encontrar, em nosso meio social,
situacdes em que a loucura estaria sendo produzida.

3. O que é ser psicologo? Discutam em grupo esta questdo e,
posteriormente, fagcam um painel com os resultados das discussodes
dos diversos grupos, enfocando a questdo: qual a importancia do
psicologo em nossa sociedade?

4. Em que a disciplina de Psicologia tem contribuido para sua formacéo
como ser humano?

5. Convidem um psicologo para conversar com a classe, respondendo a
guestdes e esclarecendo davidas sobre a profissao.

6. A partir dos textos complementares n° 2 e 3, discutam as
responsabilidades do psicologo no exercicio de sua profissdo. [pg.
163]

$u&€u Bu ” l. l
Para o professor

A bibliografia aqui indicada é apenas para o professor, pois hdo ha
nada acessivel para o aluno em torno desta questdo. No entanto, dos
livros abaixo citados, alguns capitulos ou trechos podem ser indicados
para os alunos.

Para uma avaliacdo critica do trabalho dos psicOlogos nas
diferentes areas de atuacdo profissional, o livro Psicologia social: o
homem em movimento (S&o Paulo, Brasiliense, 1984), organizado por
Silvia T. M. Lane e Wanderley Codo, apresenta uma parte intitulada
“Praxis do psicologo”, onde quatro autores analisam criticamente cada
uma das areas — a Psicologia educacional, analisada por José Carlos
Libaneo; a Psicologia clinica, por Alfredo Naffah Neto; a Psicologia
industrial, por Wanderley Codo; e a area da Psicologia na
comunidade, por Alberto Abib Andery.

Existem algumas boas fontes de informacgédo, para o professor
desenvolver mais com seus alunos as caracteristicas da profissdo ou



fornecer mais informacdes a respeito. Sao elas: Psicologo,
informaces sobre o exercicio da profissao, do Sindicato dos
Psicologos no Estado de S&o Paulo (Sao Paulo, Cortez, 1987) e O perfil
do psicologo no estado de S&o Paulo, do Sindicato dos Psic6logos no
Estado de Sao Paulo e Conselho Regional de Psicologia — 62 regiao
(Sdo Paulo, Cortez, 1984); do Conselho Federal h4 duas boas
publicacbes: Quem €& o psicélogo brasileiro? (Sado Paulo,
Edicon/Educ/Scientiae et Labor, 1988) e, bem mais recente, a publicacéo
PsicOlogo brasileiro: praticas emergentes e desafio S para a
formacdo (Sao Paulo, Casa do Psicélogo, 1994).

Uma reflexdo mais aprofundada sobre a Psicologia ja esta indicada
na bibliografia do capitulo 1, acrescentando-se a introducdo do volume
do livro Critica dos fundamentos da Psicologia, de Georges Politzer
(Lisboa, Presencga, 1975) e Aventuras do bardo de Munchhausen na
Psicologia, de Ana M. B. Bock (S&o Paulo, Educ, 1999), que traz um
debate interessante sobre o conceito de fenbmeno psicolégico entre os
psicologos e nas publicacdes das entidades profissionais da categoria.

Filmes indicadas
O Principe das marés. Direcdo Barbra Streisand (EUA, 1991) — E
um filme romantico que retrata o trabalho de uma psicologa, mas, como

acontece na maior parte dos casos, aborda apenas o trabalho clinico, em
consultorio. Mas pode ajudar!

Génio indomavel. Direcdo Gus Van Sant e outros (EUA, 1997) —
O filme mostra a vida de um jovem muito inteligente, que apresenta
conduta social bastante inadequada. Varios profissionais tentam atendé-
lo sem, contudo, obter sucesso. Sua vida muda quando um psicologo
consegue realizar o tratamento. [pg. 164]



PARTE 2

TEMAS TEORICOS EM
PSICOLOGIA

CAPITULO 11 ¢ A MULTIDETERMINACAO DO HUMANO : UMA VISAO EM

PSICOLOGIA
CAPITULO 12 ¢ AINTELIGENCIA
CAPITULO 13 * VIDA AFETIVA
CAPITULO 14 < IDENTIDADE
CAPITULO 15 ¢« PSICOLOGIA INSTITUCIONAL E PROCESSO GRUPAL
CAPITULO 16 * SEXUALIDADE [pg. 165]



CAPITULO 11

A multideterminacao do humano:
uma visao em Psicologia

“Eu sou eu e a minha circunstancia”

Ortega Y Gasset

OS MITOS SOBRE O HOMEM

“Pau que nasce torto, ndo tem jeito, morre torto!”

Eis aqui um provérbio popular que expressa por inteiro o que
pretendemos questionar e discutir neste capitulo.

E ndo é s6 na crenca popular que esta presente a idéia de que o
ser humano nasce ja dotado das qualidades que, no decorrer de sua
vida, irdo ou nao se manifestar. Na Filosofia encontraremos, em diversas
correntes, idéias semelhantes a esta.

Bleger, em seu livro Psicologia da conduta, sistematiza pelo menos
trés mitos filosoficos, que influenciaram as ciéncias humanas em geral
e a Psicologia em patrticular, e que apresentam a idéia de que o homem
nasce pronto.

* O mito do homem natural: concebe o homem como possuidor de uma
esséncia original que o caracteriza como bom, possuindo qualidades



gue, por influéncia da organizag¢ao social, se manifestariam, perderiam
ou modificariam, isto €, o homem nasce bom, mas a sociedade o
corrompe.

O mito do homem isolado: supbe o homem como, originaria e
primitivamente, um ser isolado, nao-social, que desenvolve
gradualmente a necessidade de relacionar-se com os outros individuos.
Alguns tedricos consideram necessario, para esse relacionamento, um
instinto especial, que Le Bon, um dos pioneiros da Psicologia social,
denominou instinto gregario. Sem esse instinto, o homem né&o
conseguiria relacionar-se com seus semelhantes, e seria impossivel a
formacao da sociedade.

O mito do homem abstrato: nessa concepc¢ado, 0 homem surge como
um ser cujas caracteristicas independem das situacdes de vida. O ser
estd isolado das situacdes historicas e presentes em [pg. 167] que
transcorre sua vida. O homem é estudado como o “homem em geral”, e
seus atributos ou propriedades passam a ser apresentados como
universais, independentes do momento histérico e tipo de sociedade
em que se insere e das relaces que vive. Neste caso, uma pessoa que
viveu na época do Brasil Col6nia nao diferiria de uma pessoa do Brasil
atual, como se o desenvolvimento econbmico e tecnolégico nado
interferisse na formacé&o do individuo.

Sob o0 nosso ponto de vista, 0 homem ndo pode ser concebido

como ser natural, porque ele € um produto histérico, nem pode ser

estudado como ser isolado, porque ele se torna humano em funcéo de

ser social, nem ser concebido como ser abstrato, porque o0 homem é o

conjunto de suas relacbes sociais. E é disto que iremos tratar neste

capitulo.

QUEM E O HOMEM?

Essa pergunta tem instigado poetas, filosofos, cientistas e homens

de todos os tempos, € mais uma vez nos deparamos com ela.



O poeta Carlos Drummond de Andrade, também preocupado com
o homem, pergunta em sua poesia:

Mas que coisa é homem,
gue ha sob o nome:

uma geografia?

um ser metafisico?
uma fabula sem

signo que a desmonte?

Como pode o0 homem
sentir-se a Si mesmo,

guando o mundo some?

Como vai 0 homem
junto de outro homem,

sem perder o nome?

E ndo perde o nome
e o sal que ele come

nada |lhe acrescenta

nem |lhe subtrai
da doacéo do pai?

Como se faz um homem?

Apenas deitar,
copular, a espera?

de que do abdémen

brote a flor do homem?

Como se fazer



a si mesmo, antes

de fazer o homem?
Fabricar o pai

e 0 pai e outro pai

€ um pai mais remoto

gue o primeiro homem?

(..)" [pg. 168]

Entdo, quem € o homem?

Vérias respostas podem ser dadas a esta pergunta, expressando
diferentes pontos de vista ou diferentes visdes de homem.

Nés escolhemos uma delas para apresentar aqui, e que é, na
verdade, a concepcédo de homem que fundamenta este livro:

O HOMEM E UM SER SOCIO-HISTORICO

Mas, para que essa concepc¢do figue mais clara, € necessério
desenvolvé-la melhor.

A primeira coisa que podemos dizer sobre o homem é que ele
pertence a uma espécie animal — Homo sapiens. Todos nés
dependemos dos genes que recebemos de nossos ancestrais para
formar nosso corpo, obedecendo as caracteristicas de nossa espécie.

H. haitls .
A evolucéo do

homen

) A lieengs
Anoesmmd

! Carlos Drummond de Andrade. Especulacdes em wanpalavra homem. I®bra completaRio de
Janeiro, José Aguilar, 1967. v. Unico. p. 302.



No entanto, a Biologia ja nos ensinou que 0s genes se manifestam
sob determinadas condicbes ambientais (fisicas e sociais). Experiéncias
demonstram que peixes com determinado gene para cor de olho, quando
nascidos em um meio experimental distinto de seu meio natural,
apresentam olhos de outra cor. E por isso que se diz que todos os tracos,
fisicos ou mentais, normais ou ndo, S840 a0 mesmo tempo geneticos e
ambientais.

Temos, portanto, um conjunto de tracos herdados que, em contato
com um ambiente determinado, tém como resultado um ser especifico,
individual e particular.

O que a natureza (o biolégico) da ao homem quando ele nasce
nao basta, porém, para garantir sua vida em sociedade. [pg. 169] Ele
precisa adquirir varias aptiddes, aprender
as formas de satisfazer as necessidades,
apropriar-se, enfim, do que a sociedade
humana criou no decurso de seu
desenvolvimento historico.

Se vocé pensar nas coisas que sabe
fazer — escovar os dentes, comer com
talheres, beber agua no copo, jogar futebol
e video game, escrever, ler este texto,
discuti-lo —, compreendera que nossas
aptiddées, nosso saber-fazer, nado sao

transmitidos por hereditariedade bioldgica,
A crianca aprende e reproduz o cursomas adquiridos no decorrer da vida, por
do desenvolvimento historico da L
humanidade. um processo de apropriagdo da cultura

criado pelas geracdes precedentes.

O HOMEM APRENDE A SER HOMEM

N&o queremos dizer com isso que o homem esteja subtraido

do campo de acdo das leis biolégicas, mas que as modificacOes
biologicas hereditarias ndo determinam o desenvolvimento socio-



historico do homem e da humanidade: dao-lhe sustentacdo. As
condicbes biologicas permitem ao homem apropriar-se da cultura e
formar as capacidades e funcdes psiquicas.

A Unica aptidao inata no homem é a aptiddo para a formacéao de

outras aptidoes.

Essas aptiddes se formardo a partir do contato com o mundo dos
objetos e com fendmenos da realidade objetiva, resultado da experiéncia
socio-historica da humanidade. E o mundo da ciéncia, da arte, dos
instrumentos, da tecnologia, dos conceitos e idéias. Para se apropriar
desse mundo, o homem desenvolve atividades que reproduzem os
tracos essenciais da atividade acumulada e cristalizada nesses produtos
da cultura. S&o exemplos esclarecedores a aprendizagem do manuseio
de instrumentos e a da linguagem.

Os instrumentos humanos levam em si 0s tracos caracteristicos da
criacdo humana. Estéo neles fixadas as operacdes de trabalho [pg. 170]
historicamente elaboradas. Pense numa enxada ou em um lapis. A mao
humana, que produziu esses objetos, subordina-se a eles, reorganizando
0S movimentos naturais do homem e formando capacidades motoras
novas, capacidades que ficaram incorporadas nesses instrumentos.

/e

Também o dominio da linguagem ndo é outra coisa sendao o
processo de apropriacdo das significacbes e das operacfes fonéticas
fixadas na lingua.

Assim, a assimilacdo pelo homem de sua cultura € um processo de
reproducdo no individuo das propriedades e aptiddes historicamente
formadas pela espécie humana. A crianca, colocada diante do mundo
dos objetos humanos, deve agir adequadamente nesse mundo para se
apropriar da cultura, isto €, deve aprender a utilizar os objetos. Torna-se,
entdo, condicdo fundamental para que isso ocorra, que as relacdes do
individuo com o mundo dos objetos sejam mediadas pelas relacdes com
os outros individuos. A crian¢a € introduzida no mundo da cultura por



outros individuos, que a guiam nesse mundo.

H. Piéron resume esse pensamento em uma frase bastante
interessante:

‘A crianga, no momento do nascimento, ndo passa de um candidato a
humanidade, mas n&o a pode alcangar no isolamento: deve aprender a ser um
homem na relagdo com os outros homens™.

Duas imagens sao interessantes aqui: ainda que coloquemos 0s
objetos da cultura humana na gaiola de um animal, isso ndo torna
possivel a manifestacdo das propriedades especificas que estes objetos
tém para o homem. O animal ndo se apropria desses objetos e das
aptiddes cristalizadas neles. Pode manusea-los, mas eles ndo passarao
de elementos do meio natural. O homem, ao contrario, aprendera com os
outros individuos a utiliza-los, extraindo do objeto aptiddes motoras.

Outra imagem é a de uma catastrofe no planeta que eliminasse
todos os adultos e preservasse as criancas pequenas. A histéria seria
interrompida, como afirma Leontiev.

“Os tesouros da cultura continuariam a existir fisicamente, mas ndo existiria
ninguém capaz de revelar as novas geragdes 0 seu uso. As maquinas deixariam
de funcionar, os livros ficariam sem leitores, as obras de arte perderiam a sua
fungéo estética. A histéria da humanidade teria de recomegar™. [pg. 171]

Se retomarmos agora a formacéao biolégica de cada individuo, com
cargas genéticas diferentes, poderemos postular aqui que as disposicdes
inatas que individualizam cada homem, deixando marcas no seu
desenvolvimento, ndo interferem no conteddo ou na qualidade das
possibilidades de desenvolvimento, mas apenas em alguns tragcos
particulares da sua atividade. Assim, a partir do aprendizado ou da
apropriacdo de uma lingua tonal, os individuos, independentemente de
suas cargas hereditarias, formardo o ouvido tonal (capaz de discernir a
altura de um complexo sonoro e distinguir as relagbes tonais). No
entanto, nessa populacdo, alguém podera ter herdado de seus pais

2 Apud A. Leontiev. O desenvolvimento do psiquismo238.
% A. Leontiev. Op. cit. p. 272.



ouvido absoluto, o que Ihe dard uma acuidade auditiva diferenciada,
possibilitando-lhe tornar-se um musico brilhante.

Essas diferencas entre os individuos existem, mas ndo séao elas
que justificam as grandes diferencas que temos em nossa sociedade.
Pois, repetindo, essas diferencas bioldgicas geram apenas alguns tracos
particulares na atividade dos individuos. Ou seja, todos aprendem a
fazer, s6 que colorem seu fazer com alguns tracos particulares,
singulares, individuais. As nossas diferencas sociais sdo muito maiores
— temos criangas que sabem fazer e outras que ndo aprenderam e,
portanto, ndo desenvolveram certas aptidoes. Essas diferencas estéao
fundadas no acesso a cultura, gue em nossa sociedade se da de forma
desigual. Existem criancas que ndo tém brinquedos sofisticados, e até
aquelas que nédo tém os mais comuns; criancas que nao manuseiam
talheres ou lapis; criancas que ndo andam de bicicleta, ou que nunca
viajaram. Temos até muitos adultos que ndo aprenderam a ler e escrever
e, portanto, nunca leram um livro; que nunca sairam do local onde
nasceram e ndo sabem que o homem j4 vai a Lua; nunca viram um
avido, nem imaginam 0 que seja um computador. Esses sdo alguns
exemplos. Ndo precisamos nos alongar, porque vocé, com certeza, ja
percebeu essas diferencas. Ora, se desenvolvemos nossa humanidade a
partir da apropriacédo das realizacdes do progresso historico, é claro que,
numa sociedade onde essa igualdade ndo ocorre, fica excluida a
possibilidade de igualdade entre os individuos.

“E por isso que a questdo das perspectivas de desenvolvimento psiquico do
homem e da humanidade pde antes de mais nada o problema de uma
organizagdo equitativa e sensata da vida da sociedade humana — de uma
organizagédo que dé a cada um a possibilidade pratica de se apropriar das
realizacdes do progresso historico e participar enquanto criador no crescimento
destas realizagdes*,

podendo cada um desenvolver seu potencial para que se
expressem suas particularidades. [pg. 172]

“ A. Leontiev. Op. cit. p. 257.



As relacdes sociais e as
atividades do homem no
mundo séo as
responsaveis pela sua
configuracdo como ser.

O QUE CARACTERIZA O HUMANO?

Quando nos colocamos essa questdo, estamos querendo explicitar

as propriedades ou caracteristicas que fazem do animal homem um ser
humano. O que nos distingue dos outros seres? Quais S80 nossas
particularidades enquanto seres humanos?

O HOMEM TRABALHA E UTILIZA INSTRUMENTOS

Inicialmente, salientamos como caracteristica humana o trabalho e
0 uso de instrumentos. Alguns animais, talvez a maioria deles, executam
atividades que se assemelham ao trabalho humano: a aranha que tece a
teia, a abelha que fabrica a colméia e as formigas que incessantemente
carregam folhas e restos de animais para sua “cidadela”. E poderiamos
dizer que as operacfes desses animais se assemelham as de
trabalhadores humanos — teceldes, arquitetos e operarios. Mas o mais
inabil trabalhador humano difere do mais “habilidoso” animal, pois, antes
de iniciar seu trabalho, ja o planejou em sua cabeca. No término do
processo de trabalho, 0 homem obtém como resultado algo que ja existia
em sua mente. O trabalho humano esta subordinado a vontade e ao
pensamento conceitual.

O uso de instrumentos também nao é exatamente uma novidade



no mundo animal. O castor, 0
macaco, algumas espécies de
aves também fazem uso de
instrumentos. Mas esse USO
estd marcado pelo fato de o
animal ndo ter consciéncia
disso. Se um macaco [pg. 173]
vé a sua frente um pedaco de
pau, poderd com ele tentar

. . ___.apanhar uma fruta em local
Apesar de manipular a maquina fotografica a

semelhan¢ca do homem, o macaco néo tem consciénpa)uco acessivel, mas, se nao
de sua utilidade. ) ) o

ha nenhum instrumento a vista,
ele fica sem a fruta. O macaco nao tem condi¢cOes de raciocinar: “Poxa, e

aguele pauzinho que eu usei ontem, onde sera que eu deixei?”.

O macaco tem a imagem do instrumento, mas ndo tem o conceito
de instrumento. Ele aprende a utiliza-lo, mas ndo pode dizer ou pensar
para que serve.

Uma breve histéria de um experimento podera ajudar a
entendermos esta afirmacdo de que o0 macaco aprende mas néao
conceitua.

Numa oportunidade, exatamente para testar este ponto, alguns psicologos
treinaram um macaco de laboratério para apagar fogo — um macaco bombeiro.
Primeiro, sabendo que o macaco gostava muito de maga, eles o treinaram para
apanhar uma maga em uma plataforma um pouco distante de sua gaiola. Sempre
que tocava um sinal, 0 macaco corria em direcdo a maga. O proximo passo,
sabendo do verdadeiro pavor que 0s macacos tém do fogo, foi colocar em volta
da magé um pequeno circulo de fogo. Naturalmente, 0 macaco desistiu da maga.
Em seguida, por meio de condicionamento, ensinaram o pequeno animal a usar
um balde com &gua para apagar o fogo. Depois de bem treinado, veio o passo
final. Colocaram a plataforma com a maca e o circulo de fogo no meio de um
tanque com agua com altura suficiente para 0 macaco atravessa-lo. Resultado: o
macaco foi até o lugar onde estava a maca, viu o fogo, saiu do tanque e foi



apanhar o balde com agua para apaga-lo.

Veja s6, o0 macaco aprendeu a usar o conteudo do balde para
apagar o fogo, mas néo foi capaz de conceitualiza-lo, ja que nao
percebeu que o conteudo do balde era o0 mesmo do tanque. Entretanto,
se estivesse com sede, ele beberia indistintamente tanto o contetdo do
tanque como o do balde.

Entdo, para que o instrumento seja considerado um instrumento de
trabalho, é necessario que a sua representacao na mente [pg. 174] seja
conceitualizada e, desta maneira, transforme-se em um primeiro dado de
consciéncia.

O HOMEM CRIA E UTILIZA A LINGUAGEM

7

Para o psicologo Alexis Leontiev, a linguagem é o elemento
concreto que permite ao homem ter consciéncia das coisas. Mas, para
chegar até a linguagem, houve alguns antecedentes. Se raciocinarmos
em termos evolutivos (teoria evolucionista de Darwin), o homem teve sua
origem a partir de um antropéide.

As condi¢des para que o homem chegasse até a linguagem foram
as seguintes:

1. esse antropdide aprendeu a andar sem usar as maos, ficou ereto e
com as maos livres;

2. esse antropdide vivia em grupo (como ocorreu com muitas espécies
de macacos);

3. esse grupo de antropdides tinha dedo opositor, 0 que permitia a
utilizacdo de instrumentos (por exemplo, um pedaco de pau para
apanhar alimentos);

4. o sistema nervoso dispunha de suporte minimo para o
desenvolvimento da linguagem.

No decorrer da evolucdo do homem atual (s&o cerca de 5 milhdes
de anos desde o aparecimento do australopithecus aferensis, primeiro



antropdide ou macaco com caracteristicas humandides, até o homo
neanderthalensi e o homo sapiens primitivos — nossos antepassados
diretos, que provavelmente surgiram ha 30 mil anos), aprendemos a
transformar o instrumento em instrumento de trabalho (instrumento com
objetivo determinado), a registra-lo simbolicamente em nosso sistema
nervoso central (aparecimento da consciéncia) e a denomina-lo
(aparecimento da linguagem).

Este desenvolvimento foi, evidentemente, muito lento (5 milhdes de
anos representam muito, mas muito tempo mesmo...). Cada avanco
representou uma enorme conquista para o0 desenvolvimento da
humanidade. A descoberta de que a vocalizacédo (transformacdo de um
grunhido em som com significado) poderia ser usada na comunicacao
equivale, nos tempos atuais, a descoberta dos chips eletrénicos.

O fato é que o instrumento de trabalho induz o aparecimento da
consciéncia (isso ocorre de forma concomitante) e cria as [pg. 175]
condicbes para o surgimento da linguagem — trés condi¢cbes que
impulsionam o desenvolvimento humano.

O HOMEM COMPREENDE O MUNDO AO SEU REDOR

Todos nos ja observamos o comportamento de uma pequena
aranha na sua teia. A teia é tecida para garantir sua alimentacéo e,
guando um desavisado inseto bate nessa teia, fica preso a ela. Pronto, o
almoco esta garantido! O inseto, que também luta pela sobrevivéncia,
debate-se tentando escapar da armadilha. Esta vibracdo é uma espécie
de aviso para a aranha, que dispara em direcéo a ela e envolve o inseto,
aplicando-lhe seu veneno. Se nés pegarmos um diapasao e vibrarmos
esse instrumento junto a teia da aranha, estaremos simulando uma
situacao parecida com a vibracdo causada pelo inseto. O resultado € que
a aranha ird ao encontro do ponto de vibracdo e envolvera com seu fio
aquele ponto vibrante sem nenhum inseto. Esta simples experiéncia

demonstra que o0 comportamento da aranha € predeterminado,
geneticamente marcado.



O homem, diferentemente, compreende o que ocorre na realidade
ambiente. Quando percebemos algo, refletimos esse real na forma de
imagem em nosso pensamento. Muitos animais apresentam essa
possibilidade. Mas nos, homens, compreendemos — relacionando e
conceituando — o0 que esta a nossa volta.

A consciéncia reflete o mundo objetivo. E a constru¢éo, no nivel
subjetivo, da realidade objetiva. Sua formacéo se deve ao trabalho e as
relacbes sociais surgidas entre os homens no decorrer da producéo dos
meios necessarios para a vida.

Este fator fundamental, a consciéncia, separa o homem dos
outros animais e é o que Ihe da condicdes de avaliar o mundo que o
cerca € a si mesmo. S6 o homem é capaz de fazer uma poesia
perguntando uma coisa muito dificil de responder. Quem sou eu? De
onde vim?

Sem duvida, a compreensdo ou o0 saber que o homem desenvolve
sobre a realidade ambiente ndo se encontra todo como saber consciente
— conhecimento. O homem sabe seu mundo de vérias formas: através
das emocdes e sentimentos e através do inconsciente. Portanto, essas
formas também se constituem como caracteristicas do humano.

A consciéncia (incluida a consciéncia de si), sentimentos e
emocdes, 0 inconsciente podem ser reunidos no que chamamos, em
Psicologia, subjetividade ou mundo interno. [pg. 176]

AFINAL, QUEM E O HOMEM?

Agora temos condicbes de retomar o provérbio “pau que nasce
torto, ndo tem jeito, morre torto”, que introduziu nosso capitulo, e
guestiona-lo. Esse provérbio abandona por completo a nocdo de ser
historico, social e concreto, quando liga definitivamente o ser que nasce
ao ser que morre, ou seja, supde que ndo ha transformacédo desse
homem. As experiéncias concretas de vida em determinada época,
cultura, classe social, grupo étnico, grupo religioso etc. sdo, na
concepcado do provérbio, absolutamente inofensivas, inuteis, sem



influéncia alguma sobre o ser que nasce. O ser que morre ndo é pensado
como resultante de toda uma vida real, de todo um conjunto de
condicbes materiais experienciadas, que determinam o desenvolvimento
do ser que nasceu.

As propriedades que fazem do homem um ser particular, que
fazem deste animal um ser humano, sdo um suporte biolégico
especifico, o trabalho e os instrumentos, a linguagem, as relagdes
sociais e uma subjetividade caracterizada pela consciéncia e
identidade, pelos sentimentos e emocdes e pelo inconsciente. Com isso,
queremos dizer que o0 humano é determinado por todos esses
elementos. Ele € multideterminado.

Cuesties

1. Explique os mitos do homem natural, do homem isolado e do homem
abstrato.

2. Explique a concepcdo apresentada do homem como ser soécio-
histérico.

3. Por que H. Piéron diz que a crianga ao nascer ndo passa de um

candidato a humanidade?

4. O que caracteriza o0 humano? Fale um pouco de cada aspecto.

tividades em guupe
1. Discuta com seu grupo respondendo a pergunta: Quem é o homem?

Utilizem a forma de expressdo que desejarem. Apresentem para a
classe o resultado da discussao.

2. Discutam a afirmacé&o: O homem aprende a ser homem.

3. “Pau que nasce torto, ndo tem jeito, morre torto.” Discutam essa frase
a partir da concepcéo da multideterminacdo do homem, utilizando o
filme Trocando as bolas como base para um debate entre grupos
que defendam posicBes contrarias. [pg. 177]



Ribili bic indicad

Sobre este tema, ndo ha uma bibliografia introdutoria para o aluno.

Como leitura que aprofunda aspectos abordados neste texto,
indicamos: A ideologia alemd, de K. Marx e F. Engels (Lisboa,
Presenca; Sao Paulo, Martins Fontes, 1980). Deste livro, destacamos
para leitura o capitulo 1 do 1% volume.

Psicologia da conduta, de J. Bleger (Porto Alegre, Artes Médicas,
1987), e O desenvolvimento do psiquismo, de A. Leontiev (Lisboa,
Livros Horizonte, 1978), sdo livros que abordam o desenvolvimento do
psiquismo considerando diferentes ordens de determinacoes.

O aspecto abordado no final do texto da humanizagdo do homem
podera ser aprofundado com a leitura do texto “Humanizacdo do macaco
pelo trabalho”, do livro A dialética da Natureza, de F. Engels (Rio de
Janeiro, Paz e Terra, 1976), e do livro Pensamento e linguagem, de L.
S. Vigotski (Lisboa, Antidoto, 1975).

Filmes indicades
A guerra do fogo . Direcdo Jean-Jacques Annaud

(Franca/Canada, 1981) — Um filme épico, quase antropoldgico, sobre o
homem primitivo e a descoberta do fogo.

Pode propiciar um bom debate sobre o processo de humanizacéo.

Trocando as bolas. Dire¢cdo John Landis (EUA, 1983) — Uma
comédia em que dois irméos milionarios apostam que podem transformar
um corretor de sua empresa em um vagabundo e, a0 mesmo tempo,
colocar um mendigo vigarista em seu lugar. [pg. 178]



CAPITULO 12

A inteligéncia é a solu¢do de um problema novo para o]
individuo, é a coordenacéo dos meios para atingir u m certo fim, que
nao € acessivel de maneira imediata; enquanto o pen  samento € a
inteligéncia interiorizada e se apoiando ndo maiss  obre a acao direta,
mas sobre um simbolismo, sobre a evocacao simbdlica pela

linguagem, pelas imagens mentais etc. (...) '

SOMOS SERES PENSANTES

Somos seres pensantes. Pensamos sobre as coisas passadas,

projetamos nosso futuro, resolvemos problemas, criamos, sonhamos,
fantasiamos, somos até capazes de pensar sobre n6s mesmos, isto é,
somos capazes de nos tornar objetos da nossa propria investigacao.
Fazemos ciéncia, poesia, musica, construimos maquinas incriveis,
transformamos o mundo em simbolos e codigos, criando a linguagem
gue nos permite a comunicacado e o pensamento. Nao ha davida de que

somos uma incrivel espécie de seres!

! Jean Piaget. A epistemologia genética; Sabedoilasées da Filosofia; Problemas de Psicologia
genética, p. 216 (Col. Os Pensadores).



Essa capacidade de pensar, da qual somos dotados, sempre foi
objeto de curiosidade dos filésofos, dos cientistas e, dentre eles, dos
psicélogos.

Como pensamos? Como resolvemos 0s problemas que se nos
colocam?

Foi a partir de questdes assim que se iniciaram investigacoes
cientificas para a compreensao da génese do pensamento humano, ou
seja, de como se elabora, como se estrutura esta capacidade.

Um dos mais pesquisados aspectos do pensamento foi a
inteligéncia. [pg. 179]

CONCEPCOES DE INTELIGENCIA

Quino. Toda Mafalda. Sdo Paulo, Martins Fontes, 1991. p. 195.
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Inteligéncia e habilidade séo aspectos diferentes.

uma decisado inteligente.” Provavelmente vocé conhece um
comercial de cigarros que utiliza esse slogan. Neste comercial podemos
identificar uma das concepc¢des que 0 senso comum apresenta sobre a
inteligéncia: qualidade que as pessoas possuem para resolver
corretamente um problema. O comercial coloca como problema o
excesso de nicotina e de alcatrédo que os cigarros possuem, o qual seria
inteligentemente resolvido pela mudanca de marca de cigarro, pois a
anunciada possui (assim eles dizem) menos alcatrdo e menos nicotina,
“sem tirar o prazer de fumar”.

Outras concepcoes de inteligéncia incluem a qualidade de adaptar-



se a situacOes novas e aprender com facilidade.

As concepcdes cientificas da inteligéncia ndo sdo muito diferentes
destas do senso comum. Gohara Yehia conta no livro Avaliacdo da
inteligéncia que, em um

“simposio sobre inteligéncia realizado em 1921, grande nimero de psicélogos
expls suas opinides a respeito da natureza da inteligéncia. Alguns consideravam
um individuo inteligente na medida em que fosse capaz de um pensamento
abstrato; para outros, a inteligéncia era a capacidade de se adaptar ao ambiente
ou a capacidade de se adaptar a situagdes relativamente novas ou, ainda, a
capacidade de aquisicdo de novos conhecimentos. Houve varias teorias sobre
inteligéncia: as que postulavam a existéncia de uma inteligéncia geral, as que
postulavam a existéncia de varias faculdades diferenciadas e as que defendiam a
existéncia de multiplas aptiddes independentes”™.

Grosso modo podemos dizer que os psicologos dividiram-se em
dois grandes blocos, quanto a compreensdo desse aspecto do
pensamento (cogni¢cdo) humano: a abordagem da Psicologia diferencial e
a abordagem dinamica. [pg. 180]

A ABORDAGEM DA PSICOLOGIA DIFERENCIAL

A Psicologia diferencial, baseando-se na tradicdo positivista,
acredita que a tarefa da ciéncia é estudar aquilo que é observavel
(positivo) e mensuravel. Portanto, a inteligéncia, para ser estudada,
deve-se tornar observavel. Esta capacidade humana foi, entao,
decomposta em inumeros aspectos e manifestacbes. NOs néo
observamos diretamente a inteligéncia, mas podemos medi-la através
dos comportamentos humanos, que séo expressbes da capacidade
cognitiva.

Assim, “vemos” e medimos a inteligéncia das pessoas através de
sua capacidade de verbalizar idéias, compreender instru¢cdes, perceber a
organizacao espacial de um desenho, resolver problemas, adaptar-se a

2 Gohara Y. Yehia. A natureza e o conceito de igéeicia. In: Marilia Ancona-Lopedvaliacdo da
inteligéncia l.p. 3.



situacbes novas, comportar-se criativamente frente a uma situacao.

A inteligéncia, nesta abordagem, seria um composto de
habilidades e poderia ser medida por meio dos conhecidos testes
psicologicos de inteligéncia.

OsS TESTES DE INTELIGENCIA

Em 1904, na Franca, Alfred Binet (1857-1911) criou 0s primeiros
testes de inteligéncia, que tinham como objetivo verificar os progressos
de criancas deficientes do ponto de vista intelectual. Programas
especiais eram realizados para o progresso dessas criangas, e 0s testes
tornaram-se necessarios para que se pudesse avaliar a eficiéncia desses
programas, isto é, o progresso obtido.

Binet partiu daquilo que as criancas poderiam realizar em cada
idade. Vérios itens ou problemas eram colocados para as criancas, e, se
a maioria delas, numa certa idade, conseguisse realiza-los e a maioria
das criancas de uma faixa de idade inferior ndo conseguisse, esses itens
eram considerados como discriminatorios, isto €, estava caracterizada a
realizac&o normal de criangcas daquela idade.

Ao se examinar uma crianga, tornava-se possivel avaliar se seu
desenvolvimento intelectual acompanhava ou ndo o das criancas de sua
idade.

Os resultados de quase todos os testes de inteligéncia séo
apresentados pelo que se denominou Quociente Intelectual (Q.l.). Este
quociente é obtido relacionando a idade da crianca com 0 seu
desempenho no teste, ou seja, verifica-se se ela estd no nivel de

desenvolvimento intelectual considerado normal para sua idade.

Sabemos que uma das curiosidades mais comuns entre os leigos €
saber se o0 quociente intelectual modifica-se ou nao no decorrer de
nossas vidas. Moreira Leite responde a esta curiosidade afirmando que

‘nada existe, teoricamente, que impec¢a a modificagdo do Q.. para mais ou para
menos. Rara entender esse processo, podemos pensar [pg. 181] no que ocorre



com o desenvolvimento do corpo: uma crianga pode nascer com muita saude e
ter possibilidades de bom desenvolvimento fisico; no entanto, se for
subalimentada durante varios anos, €& provavel que apresente um
desenvolvimento fisico pior do que uma crianga que nasceu mais fraca, mas teve
melhores condi¢cdes de alimentagdo e higiene. Estad claro que, nos casos
extremos, essas diferencas de ambiente ndo chegam a eliminar as diferencas de
constituicdo. Por exemplo, se uma crianga nasce com graves defeitos fisicos,
pode continuar deficiente, apesar de condigdes muito favoraveis para seu
desenvolvimento. Nao existe razdo para que 0 mesmo ndo ocorra com O
desenvolvimento da inteligéncia (...) Concluindo, pode-se dizer que o Q.. tende a
ser estavel quando as condi¢des de desenvolvimento da crianga também o s&o:
se tais condigdes se modificarem para melhor ou pior, 0 mesmo acontecera com
0 QL™

PROBLEMAS DOS TESTES DE INTELIGENCIA

Com a utlizacdo dos testes de inteligéncia, alguns
questionamentos foram surgindo:

a. O termo inteligéncia era compreendido de diferentes maneiras pelos
psicologos construtores dos testes e o0s testes refletiam essas
diferencas. E, apesar de diferentes testes serem considerados como
avaliadores da inteligéncia, o que se viu na pratica é que estavam
medindo fatores parecidos ou completamente diferentes. Alguns
testes avaliavam, fundamentalmente, o aspecto ou fator verbal,
enquanto outros, o fator percepcdo espacial. Assim, um mesmo
individuo poderia ter um alto quociente intelectual aqui e um baixo ali.

b. A utilizag&o frequente dos testes levantou um outro questionamento —
a rotulacdo ou classificagcdo das criancas. Avaliadas pelos testes de
inteligéncia e classificadas como deficientes, normais ou
superdotadas, as criancas eram fechadas dentro destas
classificacdes, os pais e professores passavam a agir em funcéo das
expectativas que as classificacbes geravam, e a crianca era induzida

% Dante Moreira LeitePsicologia diferencialp. 31-2.



a corresponder as expectativas, comportando-se de acordo com o
novo papel imposto.

c. Os testes sofreram também sérios questionamentos pela
tendenciosidade que apresentavam, pois eram construidos em funcao
de fatores valorizados pela sociedade, ou seja, fatores que 0s grupos
dominantes apresentavam e que eram considerados como desejaveis.
Falar bem, resolver problemas com facilidade, apresentar facilidade
para aprender. [pg. 182]

A ABORDAGEM DINAMICA

A abordagem clinica da personalidade, que questionou
fundamentalmente a decomposicdo da totalidade humana em diversos
aspectos ou fatores, introduziu, na Psicologia, uma nova forma de
interpretar os dados obtidos por meio dos testes psicoldgicos.

“Os dados obtidos nos testes deixaram de ser considerados como medidas da
inteligéncia. Passaram a ser vistos como medidas apenas de eficiéncia do sujeito
e as alteragbes dessa eficiéncia encaradas como sintomas de perturbagbes
globais e ndo como indicadores de potencial intelectual deficiente™.

Assim, nesta abordagem, o termo inteligéncia € questionado,
porque supde uma existéncia distinta do organismo na sua totalidade. A
inteligéncia existiria como algo, ou algum fator no individuo, que poderia
ser medido e avaliado. Nesta abordagem dinamica, a inteligéncia passa
a ser um adjetivo — inteligente — que qualifica a produgao cognitiva e
intelectual do homem. Por isso, nesta abordagem, os dados obtidos nos
testes ndo sdo medidas da inteligéncia, mas medidas da eficiéncia
intelectual do individuo.

Cabe ressaltar ainda que os niveis baixos nos testes nao implicam
pouca inteligéncia, pois nesta abordagem o individuo € visto na sua
globalidade. A crianca que apresenta dificuldades de verbalizar, de

7

resolver problemas, ou de aprender o que lhe é ensinado deve ser

* 4. Marilia Ancona-Lopez. O uso dos testes deigéatia. In:Avaliacdo da inteligéncia b. 52.



compreendida, ndo como uma crianca deficiente intelectual ou pouco
[pg. 183] inteligente, mas como uma crianga que, provavelmente, vive,
naguele momento, dificuldades psicoldgicas, conflitos relacionados ao
seu desenvolvimento, sendo um de seus sintomas um rebaixamento da
producéo intelectual. Esta crianga deve ser recuperada em todas as suas
capacidades, na sua globalidade.

Na abordagem dinamica, a inteligéncia passa asedjetivo — inteligente.

Os testes passam a ser instrumentos auxiliares na identificacédo de
dificuldades, as quais sdo encaradas como sintomas de conflitos;
tornam-se instrumentos para iniciar um trabalho de recuperacédo, e nao
instrumentos para finalizar um trabalho de classificacdo. Além disso,
nesta abordagem, os testes tornam-se muitas vezes dispensaveis.

O estudo do comportamento intelectual ou cognitivo do individuo,
ou outro qualquer, é feito em funcdo de sua personalidade e de seu
contexto social. O individuo faz parte de um meio, no qual age, manipula,
transforma, desenvolvendo concomitantemente suas estruturas
psiquicas.

A inteligéncia deixa de ser estudada como uma capacidade



isolada, para ser pensada como capacidade cognitiva e intelectual que
integra a globalidade humana. Assim, quando é enfocada uma producao
intelectual do homem, esta é analisada nos seus componentes
cognitivos, afetivos e sociais.

A inteligéncia nesta abordagem nédo tem lugar de destaque. A
nocdo de unidade do organismo e totalidade de reacBes enfatizou a
impossibilidade de se decompor a personalidade em func¢des isoladas.

A inteligéncia, compreendida como capacidade cognitiva ou
intelectual, ndo pode ser estudada, analisada, nem compreendida,
isolada da totalidade de aspectos, aptiddes, capacidades do ser humano.

Todas as expressbes do homem sao carregadas de elementos
psiquicos, decorrentes de sua capacidade cognitiva, afetiva, corporal. E
0os atos, que sao adjetivados como inteligentes, ndo estdo isentos de
componentes afetivos, além dos cognitivos.

Nesta abordagem dinamica, supfe-se que o individuo, quando
estd bem do ponto de vista da vida psiquica, conseguindo lidar
adequadamente com seus conflitos, tem todas as condicbes para
enfrentar o mundo, realizando atos “inteligentes”, ou seja, resolvendo
adequadamente problemas que se apresentam, sendo criativo,
verbalizando bem suas idéias etc.

E aqui é facil dar um exemplo: quando vocé tem alguma
preocupacdo ou algum conflto que toma grande parte de seu
pensamento, vocé apresenta maior dificuldade para aprender um
conteddo novo ou resolver problemas ou, mesmo, para expressar seus
pensamentos. [pg. 184]

“0 HOMEM NAO TEM
NATUREZA, O HOMEM TEM HISTORIA”

Com a afirmacgédo acima, de Ortega y Gasset’, gostariamos de

enfatizar o aspecto histérico na determinacdo das capacidades

® Ortega y Gasset. Apud Dante Moreira Leftsicologia diferencialp. 103.



intelectuais do homem.

Foi o trabalho, a atividade, a acdo do homem sobre o mundo real
gue possibilitou o surgimento da espécie humana como seres pensantes,
como vimos no capitulo anterior; e foi também a acdo sobre o mundo que
possibilitou a génese do pensamento em cada um de nés, no decorrer de
nosso desenvolvimento. E, sem duvida, o inverso também se deu. Ao
transformar-se em ser pensante, o0 homem modificou sua forma de agir
no mundo. Sua acdo passou a ser uma acdo consciente, seu trabalho
proposital e ndo mais instintivo, como nos animais.

A producéo dos
homens tem a
marca dos seus
sonhos.

Marx comparou, assim, o trabalho humano ao trabalho animal:

“Uma aranha desempenha operagdes que se parecem com a de um teceldo, e a
abelha envergonha muito arquiteto na construgédo de seu cortico. Mas o que
distingue o pior dos arquitetos da melhor das abelhas é que o arquiteto figura na
mente sua construgdo antes de transforma-la em realidade. No fim do processo
de trabalho aparece um resultado que ja existia antes idealmente na imaginagao
do trabalhador. Ele nao transforma apenas o material sobre o qual opera; ele
imprime ao material o projeto que tinha conscientemente em mira™. [pg. 185]

Em cada individuo, o aspecto historico deve estar sempre
presente. Para compreendermos a expressdo de um ser, Sseus
comportamentos e dificuldades, devemos sempre inseri-lo em sua
histéria pessoal, em sua histoéria social.

® Karl Marx. Apud H. BravermarTrabalho e capital monopolist@, 49.



Citamos entdao M. Mannoni:

“Tanto o nivel do Q.. como a gravidade dos transtornos da atengdo, as
dificuldades no campo da abstragdo ou um transtorno escolar tém sentido
somente no seio de uma historia™.

Jeate camplementar
A INTELIGENCIA DA CRIANCA BRASILEIRA

A pesquisa de campo e a producdo de conhecimento sobre a
inteligéncia da crianca brasileira tém sido desenvolvidas com maior
intensidade nas duas Ultimas décadas, pelos diferentes cientistas e
profissionais. Estes tém dedicado atencédo particular as criancas
pertencentes a setores de baixa renda que, ao viverem numa situacao de
caréncia generalizada, levantam a seguinte indagacdo: como estas
criancas poderdo desenvolver sua inteligéncia e se tornarem assim
agentes do processo de conscientizacdo sobre si mesmas e sobre o
mundo?

(...) o déficit cognitivo (quando se afasta a hipotese de
comprometimento organico) deve ser atribuido simultaneamente a
interrupcéo do desenvolvimento endégeno das estruturas de pensamento
e a precariedade de estimulacdo do contexto sociocultural, como
acontece com os individuos de baixa renda. Quando se comparam as
criangas deste nivel com as outras de renda mais alta, constata-se que
as primeiras estdo em situacdo de desvantagem cognitiva real porque
ndo tiveram a oportunidade de serem solicitadas pelo contexto
sociocultural e nem puderam desenvolver suas potencialidades
cognitivas, embora esta defasagem possa ser temporaria, desde que
sejam estimuladas a supera-la, numa fase etaria adequada. Assim,
conclui-se que qualquer déficit ou desenvolvimento da inteligéncia
depende da interacdo do individuo com o contexto que, nesta dinamica

de interacéo, constroéi a inteligéncia. (...)

" Mannoni. Apud Abordagem clinica da inteligéncian®Galletti M. de Oliveira & Mary Dolores E.
Santiago. In; Marilia Ancona-Lope&valiacao da inteligéncia p. 102.



Para Piaget, a cognicdo € a proépria inteligéncia, e depende da
troca do organismo com o meio. Se uma crianca tem qualquer “defeito”
na cognicdo, pode-se dizer que houve algum problema nessa troca, e é
preciso compensar a deficiéncia havida na troca. Isso acontece quando a
crianca ndo representa adequadamente o que ja viveu, quando se
expressa mal, ou ndo sabe falar. Ha quem diga que estas criancas da
periferia — classificadas por mim como “sem discurso” — tém *“outro
codigo” e por isso pensamos que elas se expressam muito mal. Eu ndo
concordo que se trata de “outro cédigo”. Essas criancas realmente nao
sabem falar a respeito do que fazem, a respeito do que vivem, porque
nao foram solicitadas de forma adequada. Uma vez corrigida esta
solicitacéo, elas podem superar esse “déficit” e tornarem-se capazes de
pensar e falar como qualquer um de nés. (...)

Nos primeiros anos de vida, as criangas de classes menos
privilegiadas estdo mais adiantadas do que as criangcas das classes
meédia e alta, no que diz respeito as construcdes espaco-temporais e
causais. Elas tém muito mais desenvoltura nas ag0es, para correr, pular
e cumprir tarefas praticas. As vezes, uma crianga dessas, aos cinco
anos, ja sabe preparar seu almoco, ou cuidar do irmao mais moco. [pg.
186]

Na fase seguinte, quando a crianca adquire a possibilidade de
elaborar sua vivéncia em nivel da representacao, as criancas de classes
média e alta passam a frente. Estas tém mais solicitacbes, mais
conversas, mais perguntas, mais livros, enfim mais possibilidades de
elaborar suas atividades e vivéncias.

As criancas de baixa renda tém, em meédia, um “déficit” cognitivo,
ou seja, ndo sao capazes de verbalizar suas acfes através de um
discurso coerente. Considero isso um “déficit” e ndo apenas uma
“diferenca”. Isso nao significa que elas sejam inferiores: superando este
“déficit” elas podem ir até mais longe do que as outras. Estas criancas
estdo em situacdo de inferioridade em relacdo a sua capacidade de
expresséo, porque a troca do organismo com o meio ndo foi adequada.



Esta troca com o meio foi adequada em nivel pratico e material, mas em
nivel abstrato ndo foi. Quer dizer, elas ndo séo inferiores, mas estao
inferiores. SO que seu problema precisa ser superado na €época
adequada. Se elas passaram dos dez anos, a situacdo se complica. Se
chegarem a vida adulta, ai a situacao fica dificil mesmo.

Trecho de uma entrevista com a professora Zélia Ramozzi Chiarottino,

do Instituto de Psicologia da USP

In: Psicologia, ciéncia e profissdo. Brasilia, Conselho Federal de Psicologia,
1987, ano 7, n? 1. p. 20, 22-3.

Cuestaes
1. O que é a inteligéncia para o senso comum € para a ciéncia?

2. Quais as duas abordagens de inteligéncia que o texto apresenta?
Quais as principais diferencas entre elas?

3. O que é quociente intelectual?

4. O quociente intelectual pode-se modificar no decorrer da vida do
individuo? Explique sua resposta.

5. Quais os trés questionamentos feitos aos testes, a partir de sua
utilizacéo pratica?

6. Como a inteligéncia é vista, na abordagem integradora do homem?

7. Como os testes séo vistos e utilizados nessa abordagem?

Wtividades em gupa
1. Discutam a frase “O homem n&o tem natureza, o homem tem histoéria”,
procurando focalizar o aspecto cognitivo do ser humanao.

2. Na nossa sociedade, alguns preconceitos permeiam nossas relacoes,
como, por exemplo, mulher é burra e ndo sabe dirigir automovel,
negro s6 sabe sambar e jogar futebol, japonés é sempre bom em
Matematica. Apontem outros preconceitos (que vocé mesmo tem) e
procurem compreender, .na historia desses grupos e em sua insercao
na sociedade, a explicacéo de tais fatos.



3. Usem o texto complementar como referéncia para discutir o que é
estar inferior e ser inferior, do ponto de vista intelectual.

4. Realizem pesquisas e organizem um debate sobre um tema polémico
e atual: inteligéncia emocional . [pg. 187]

g}.ge. E- » l. l
Para o professor

Todo o conteudo abordado neste capitulo pode ser mais bem
desenvolvido através da leitura de Psicologia diferencial, de Dante
Moreira Leite (Sdo Paulo, Atica, 1986. Série Fundamentos, 11), e
Avaliacdo da inteligéncia, de Marilia Ancona-Lopez, org. (S&o Paulo,
EPU, 1987. Colecdo Temas Basicos de Psicologia, 1). Nestes dois livros
o professor vai encontrar uma visao critica da Psicologia diferencial e da
abordagem mais psicanalitica da inteligéncia, de forma introdutéria e
simplificada. Leituras mais aprofundadas poderdo ser feitas em
Psicologia diferencial, de Anne Anastasi (Sao Paulo, Herder, 1965),
gue é um manual padrdo de Psicologia diferencial e acessivel por ter fins
didaticos. Ainda da mesma autora, ha Testes psicolégicos (Sé&o Paulo,
EPU, 1977). Dentro da abordagem clinica as fontes também séo
diversas. Indicamos Psicologia da conduta, de J. Bleger (Porto Alegre,
Artes Médicas, 1987), Diagndstico e tratamento dos problemas de
aprendizagem, de Sara Pain (Porto Alegre, Artes Meédicas, 1986), e
outros livros da autora.

Filmes indicades
Rain man. Direcdo Barry Levinson (EUA, 1988) — Um jovem, que

vive de negocios pouco licitos, descobre que tem um irmao autista,
internado numa clinica.

Discusséo interessante sobre o nivel de consciéncia da realidade e
capacidade intelectual. Ao mesmo tempo, permite discussdo sobre o
preconceito e a questionavel nocao de nivel de inteligéncia.



Génio indomavel. Direcdo Gus Van Sante outros (EUA, 1997)
[pg. 188]



CAPITULO 13

Vida afetiva

A IMPORTANCIA DA VIDA AFETIVA

“O coracado tem razdes que a propria razdo desconhece.”

Quais sao essas razdes?

Sao0 nossos afetos que déo o
colorido especial a conduta de cada
um e as nossas vidas. Eles se
expressam nos desejos, sonhos,
- fantasias, expectativas, nas palavras,
nos gestos, no que fazemos e
pensamos. E o que nos faz viver.

Para falarmos de afetos, seria
preferivel dar a palavra aos poetas.
Estes sim, expressam-nos de uma
maneira tao clara, tdo precisa, que

traduzem com perfeicdo estados
Os afetos podem ser duradouros ou

passageiro internos que ndo cabem na
racionalidade cientifica:

Quanto mais desejo

Um beijo seu



Muito mais eu vejo

Gosto em viver.! [pg. 189]

Por que os psicélogos precisam falar da vida afetiva?

Porque ela é parte integrante de nossa subjetividade. Nossas
expressbes ndo podem ser compreendidas, se ndo considerarmos 0s
afetos que as acompanham. E, mesmo 0s pensamentos, as fantasias —
aquilo que fica contido em nos — s6 tém sentido se sabemos o afeto que
0os acompanham. Por exemplo, aquela idéia de que o melhor amigo ira
se sair mal em uma competicdo, s6 adquire sentido quando descobrimos
gue sua origem esta na inveja que se tem dele. O Psicdlogo, em seu
trabalho, n&o pode deixar de lado esse aspecto constitutivo da
subjetividade — a vida afetiva — e estudar apenas a vida cognitiva e
racional dos individuos. Agindo assim, certamente ndo ird compreendé-
los em sua totalidade.

Por tanto amor

Por tanta emocéao

A vida me fez assim
Doce ou atroz
Manso ou feroz

Eu, cacador de mim.?

Pense em quantas vezes vocé ja programou uma forma de agir e,
na hora “H”, comportou-se completamente diferente. Por exemplo, uma
jovem soube algo de seu namorado que a aborreceu, mas ela
racionalmente resolveu ndo criar caso e pensou: “Quando ele chegar,
vou ser carinhosa e nao vou deixar transparecer que me aborreci’ e, de
repente, quando o tem a sua frente, ela se vé esbravejando, agredindo,
enciumada. Seus afetos a trairam. Foi dificil ou, no caso, impossivel
conté-los. Tanto nesse exemplo, como em muitas situacdes de vida, ndo

! Djavan. Pétala. In:uz.LR Rio de Janeiro, CBS, 138251, 1982. L. A. F. 1.
2 Sérgio Magrdo e Luis Carlos Sa. Cacador de mimChgador de mimMilton Nascimento. LP.
Diadema, Ariola, 201632, 1981. Outro lado. F. 1.



ha a mediacdo do pensamento — séo os afetos que determinam nosso
comportamento. E nesta circunstancia que se ouve aquela frase t&o
corriqueira: “Como ele € impulsivo!”.

Por isso, os afetos sdo importantes para os psicologos.

Marx afirmou “que o homem se define no mundo objetivo néo
somente em pensamento, sendo com todos os sentidos (...). Sentidos
gue se afirmam, como forcas essenciais humanas (...). Nao s6 os cinco
sentidos, mas os sentidos espirituais (amor, vontade...)”. [pg. 190]

O ESTUDO DA VIDA AFETIVA

O estudo da razéo tem sido privilegiado no interesse dos homens,

principalmente na ciéncia, pois os afetos tém sido vistos como
deformadores do conhecimento objetivo. Mesmo na Psicologia, ndo séo
todas as teorias que consideram a importancia da vida afetiva, tendo,
muitas delas, priorizado apenas o estudo da cognicdo, das funcdes
intelectivas.

Consideramos que estudar apenas alguns aspectos do homem é
considera-lo como um ser fragmentado, correndo-se o risco de deixar de
analisar aspectos importantes.

Como diz Bader Sawaya:

“O homem se afirma no mundo objetivo, ndo sé no ato do pensatr,

mas com todos os sentidos, até com os sentidos mentais (vontade,

amor e emogao)™.

Minha mé&e achava estudo

A coisa mais fina do mundo,

Nao é.

A coisa mais fina do mundo é o sentimento.

Aquele dia de noite, o pai fazendo seréo,

% K. Marx. Manuscritos econdmicos e filos6ficos1p9-50.
4 B. Sawaya. A consciéncia em construcdo no trabatéheonstrucdo da existéncia. S&do Paulo, PUC,
1987, tese de doutoramento (mimeo.).



Ela falou comigo:

“Coitado, até essa hora no servi¢o pesado”.
Arrumou péao e café, deixou tacho no fogo com
Agua quente.

N&o me falou em amor,

Essa palavra de luxo.’

A vida afetiva, ou os afetos, abarca muitos estados pertencentes a
gama prazer-desprazer, como, por exemplo, a angustia em seus
diferentes aspectos — a dor, o luto, a gratiddo, a despersonalizacdo —
os afetos que sustentam o temor do aniquilamento e a afanise, isto €, o
desaparecimento do desejo sexual.

Ao procurarmos compreender a vida afetiva, é importante
adotarmos a terminologia adequada por tratar-se de uma area de estudo
repleta de nuances. Portanto, se até o século 19 usavam-se,
indiscriminadamente, termos como emocao e sentimento, hoje, no
estudo da vida afetiva, ja fazemos uma distincdo mais precisa entre
esses termos:

* a emocao: estado agudo e transitorio. Exemplo: a ira.

* 0 sentimento: estado mais atenuado e duravel. Exemplo: a
gratidao, a lealdade. [pg. 191]

OS AFETOS

Os afetos podem ser produzidos fora do individuo, isto €, a partir
de um estimulo externo — do meio fisico ou social — ao qual se atribui
um significado com tonalidade afetiva: agradavel ou desagradavel, por
exemplo. A origem dos afetos pode também nascer, surgir do interior do
individuo.

O wuniverso dos afetos € comunicavel na medida que as
representacdes de coisa e palavra formam, com os afetos, um complexo

® Adélia Prado. Ensinamento. IBagagem?2. ed. Rio de Janeiro, José Olympio, 1979. p. Thlecao
Poiesis).



psiquico inteligivel. E importante lembrar aqui que, para a Psicanalise,
ndo ha afeto sem representacdo, isto €, sem idéia. Se assim fosse,
poderiamos ter a impresséo que existe afeto solto dentro de nés — uma
sensacao de mal-estar, por exemplo —, isso porque a idéia a qual o
afeto se refere pode estar inconsciente.

O prazer e a dor sdo as matrizes psiquicas dos afetos, ou se
constituem em afetos originarios. Entre estes dois extremos encontram-
se inumeras tonalidades, intensidades de afetos, que podem ser vagos,
dificeis de nomear ou discriminados.

Com acgucar, com afeto
Fiz seu doce predileto

Pra vocé parar em casa.’

Existem dois afetos que
constituem a vida afetiva: o amor e o
odio. Estdo sempre presentes na vida
psiquica — de modo mais ou menos
integrado —, associados aos
pensamentos, as fantasias, aos sonhos
e se expressam de diferentes modos na
conduta de cada um.

Freud, quando postulou a teoria do

Complexo de Edipo, concebeu-o como
Entre o prazer e a dor ha inimeros CONflito desses afetos basicos
matizes de afeto. . A . . .

(ambivaléncia de sentimentos), pois uma
das suas principais dimensdes € a
oposicao entre “um amor fundamentado e um 6dio ndo menos justificado,

ambos dirigidos & mesma pessoa”’.

As aparéncias enganam

® Chico Buarque de Hollanda. Com agticar, com afatoChico Buarque de Hollandd.P. S&o Paulo,
RCA-Abril Cultural, 1970 (MPB, 4). L.1. F. 2.
" Freud. Apud J. Laplanche e J.-B. Pontafiscabulario da Psicanalisg, 51.



Aos que odeiam e aos que amam

Porque o0 amor e o 6dio

Se irmanam na fogueira das paixdes®. [pg. 192]

Os afetos ajudam-nos a avaliar
as situacbes, servem de critério de
valoragao positiva ou negativa para as
situacbes de nossa vida; eles
preparam nossas acgdes, Ou seja,
participam ativamente da percepcao
gue temos das situacOes vividas e do
planejamento de nossas reacdes ao

meio. Essa funcdo é caracterizada
como fungao adaptativa.

Quando olhaste bem

Nos olhos meus

E o teu olhar era de adeus
Juro que nao acreditei

Eu te estranhei

Me debrucei sobre o teu corpo
E duvidei

E me arrastei.’

Qual o afeto oculto por esta expressao?

Os afetos também tém uma outra caracteristica — eles estao

ligados a consciéncia, o que nos permite dizer ao outro o que sentimos,

expressando, através da linguagem, nossas emocdes. E é isso 0 que

fazem, incessantemente, os poetas, até mesmo quando ndo querem

falar:

® Tunai e Sérgio Natureza. As aparéncias engananSdndade do BrasilElis Regina. LP. Rio de

Janeiro, Elektra, 32054, 1980.v. 1. L. B. F. 2.

° Chico Buarque de Hollanda e Francis Hime. Atrapaida. In:O melhor de ElisLP. Rio de Janeiro,

Polygram, 6470625, 1979. L. 2. F. 3.



Nao quero falar,
Pois sinto.
Nao tenho de amar,

Pois amo.°

Contudo, muitas vezes os afetos sdo enigmaticos para quem 0s
sente. Exemplos: quando temos muitos motivos para ndo gostar de
alguém de guem gostamos; ou quando deveriamos ser gratos a alguém
de quem temos raiva. H4 motivos dos afetos que estédo fora do campo da
consciéncia; nem mesmo quem 0S vivéncia consegue explicar — s
sente a estranheza daquele sentimento que parece “fora do lugar”.

Eu queria ficar triste

Mas n&o consigo parar de rir...** [pg. 193]

Os afetos também podem ser enigmaticos para aqueles que 0s
supdem em nos a partir de alguma expressdo, iSso porque, muitas
vezes, nossa reacdo nao condiz com 0 que sentimos (com que 0 outro
esperava), ou seja, nem sempre o comportamento estd em conformidade
com 0s nossos afetos, os quais ndo queremos (ou nado podemos)
demonstrar.

Nada ficou no lugar

Eu quero quebrar essas xicaras
Eu vou enganar o diabo

Eu quero acordar sua familia
Eu vou escrever no seu muro

E violentar o seu gosto

Eu quero roubar no seu jogo

Eu ja arranhei os seus discos.

19 paulo Benedito Pinheiro (Lentomar de Cascaisyniftade. InMarvento.S&o Paulo, Taba, 1981.
1 Alvin L. e Vinicius Massena. Casa e Jardim. Camfaar Marina Lima.



Que é pra ver se vocé volta
Que € para ver se vocé vem

Que é pra ver se vocé olha pra mim*2.

AS EMOCOES

As emocdes sdo expressoes afetivas acompanhadas de reacbes
intensas e breves do organismo, em resposta a um acontecimento
inesperado ou, as vezes, a um acontecimento muito aguardado
(fantasiado) e que, quando acontece...

Nas emocdes € possivel observar uma relacéo entre os afetos e a
organizacdo corporal, ou seja, as reacfes organicas, as modificacoes
que ocorrem no organismo, como distarbios gastrointestinais,
cardiorrespiratorios, sudorese, tremor. Um exemplo comum € a alteracao
do batimento cardiaco.

Meu coracao
Nao sei por qué
Bate feliz

Quando te vé&." [pg. 194]

Durante muito tempo, acreditou-se no coracdo como o lugar da
emocdao, talvez pelo fato de, ao manifestar-se, vir freqientemente
acompanhada de fortes batimentos cardiacos. Por isso, até hoje
desenhamos coracdes para dizer que estamos apaixonados.

Amigo é coisa pra se guardar
Debaixo de sete chaves
Dentro do coracdo.™

Outras reacdes organicas acompanham as emocdes e revelam

12 Adriana Calcanhoto. Mentiras.

13 pixinguinha. Carinhoso. IrPixinguinha.LR S&o Paulo, RCA-Abril Cultural, 1970 (MPB, 2). L. F.
2.

4 Milton Nascimento e Fernando Brant. Cancéo da Agaéin: Saudade do BrasiElis Regina. LP Rio
de Janeiro, Elektra, 32054, 1980. v. 2. L. A. F. 4.



vivéncias ou estados emocionais do individuo: tremor, riso, choro,
lagrimas, expressdes faciais etc. As reacbes organicas fogem ao nosso
controle. Podemos “segurar o choro”, mas ndo conseguimos deixar de
“chorar por dentro”, sentindo aquele né na garganta e, as vezes,
tentamos, mas ndo conseguimos segurar duas ou trés lagrimas que
escorrem, traindo-nos, demonstrando nossa emocao.

Assim como o riso e a
aceleracdo dos batimentos
cardiacos, o choro —
cantado e recantado pelos
poetas como expressao de
amor, saudade e desejo —
€ uma das reacfes mais
freqlentes e comuns em

nossa cultura.

E possivl dissimular as emocot

Vocé partiu
Saudades me deixou
Eu chorei®®.

Quem parte leva saudades
De alguém que fica™®.

Todas essas reacdes de que vimos falando sao importantes
descargas de tensao do organismo emocionado, pois as emocdes [pg.
195] sdo momentos de tensdo em um organismo, e as reacdes organicas
sédo descargas emocionais.

Se eu chorasse
Talvez desabafasse
O que sinto no peito

E nédo posso dizer

15 Alcebiades Barcellos e Armando V. Marcal. Agomirga. In:Carnaval, confete e serpentingio de
Janeiro, Coopim, 1985.

® Henricdo e Rubens Campos. Esta chegando a hof@ailnaval, confete e serpentirio de Janeiro,
Coopim, 1985.



S6 porgque nao sei chorar

Eu vivo triste a sofrer'’.

Infelizmente, nossa cultura estimula algumas reacdes emocionais e
reprime outras. Os homens sabem bem disso. “Homem n&o chora” é
uma das frases mais comuns na educagdo de nOSSOS jovens.
Infelizmente, o senso comum néo foi sensivel para aprender com o0s
poetas que se chora, sim, e que choro é expressdo de vida afetiva, de
amor e de odio; de forca de um organismo que se adapta a uma situacao

de tensdo — nunca sinal de fraqueza!

Por outro lado, as rea¢des emocionais organicas sao, até certo
ponto, aprendidas, ou seja, nosso organismo pode responder de diversas
maneiras a uma situacao, mas a cultura “escolhe” algumas formas como
sendo mais adequadas a determinadas situacfes ou tipo de pessoas
(por exemplo, de acordo com a idade, 0 sexo ou a posi¢cao social).
Durante nossa socializacdo, aprendemos essas formas de expressao
das emoc0des aceitas pelo grupo a que pertencemos.

Assim, passamos a associar reacdes do organismo as emocoes,
as quais podemos distinguir. Por exemplo, distinguimos o choro de
tristeza do choro de alegria; o riso de alegria do riso de nervoso.

As emocOes sdo muitas: surpresa, raiva, nojo, medo, vergonha,
tristeza, desprezo, alegria, paixao, atracdo fisica — ora sdo mais difusas,
ora mais conscientes; as vezes encobertas, as vezes néo.

As emocoes, por estarem ligadas diretamente a vida afetiva — aos
afetos basicos de amor e 6dio — estdo ligadas também a sexualidade
(amor). [pg. 196]

Quando transmites o calor
De tua méo para 0 meu corpo
Que te espera

Me deixas louca

" Max Bulhdes e Milton de Oliveira. Ndo tenho lagasn In: Carnaval, confete e serpentinRio de
Janeiro, Coopim, 1985.



E quando sinto que teus bracos
Se cruzaram em minhas costas
Desaparecem as palavras
Outros sons enchem o espaco
Vocé me abraca

A noite passa

Me deixas louca.'®

N&o temos por que esconder nossas emocdes. Elas sdo nossa
prépria vida, uma espécie de linguagem na qual expressamos
percepcdes internas; sdo sensacdes que ocorrem em resposta a fatores
geralmente externos. Sao fortes, passageiras; intensas, mas nao
imutaveis. Isto quer dizer que o que hoje nos emociona, podera amanha
Nao Nos emocionar mais.

Essa forca e mutabilidade foi expressa neste poema de Vinicius de
Moraes:

De tudo, ao meu amor serei atento
Antes, e com tal zelo, e sempre, e tanto
Que mesmo em face do maior encanto

Dele se encante mais meu pensamento

Quero vivé-lo em cada vdo momento
E em seu louvor hei de espalhar meu canto
E rir meu riso e derramar meu pranto

A0 seu pesar ou seu contentamento

E assim, quando mais tarde me procure
Quem sabe a morte, angustia de quem vive

Quem sabe a solidao, fim de quem ama

18 A. Manzanero. Me deixas louca. Ver. Paulo CoelhoTrem azul.LR Rio de Janeiro, Som Livre,
4116006, 1982. Disco 1. L. B. F. 5.



Eu possa me dizer do amor (que tive):
Que ndo seja imortal, posto que € chama

Mas que seja infinito enquanto dure.*® [pg. 197]

OS SENTIMENTOS

Os afetos basicos (amor e 4dio), além de manifestarem-se como
emocdes, podem expressar-se como sentimentos.

Os sentimentos diferem das emocdes por serem mais duradouros,
menos “explosivos” e por nao virem acompanhados de reacbes
organicas intensas.

Assim, consideramos a paixdo uma emocao, e 0 enamoramento, a
ternura, a amizade, consideramos sentimentos, isto €, manifestacdes do
mesmo afeto basico — o amor. 96467785

O importante € compreender que a vida afetiva — emocdes e
sentimentos — comp®e o homem e constitui um aspecto de fundamental
importancia na vida psiquica. As emocfes e 0s sentimentos sdo como
alimentos de nosso psiquismo e estdo presentes em todas as
manifestagcdes de nossa vida. Necessitamos deles porque dao cor e
sabor a nossa vida, orientam-nos e nos ajudam nas decisdes. Enfim, séo
elementos importantes para nés, que ndo podemos nos compreender
sem 0s sentimentos e as emocoes.

Socorro, ndo estou sentindo nada.
Nem medo, nem calor, nem fogo.
N&o vai dar mais pra chorar.

Nem pra rir.

Socorro, alguma alma, mesmo que penada,
me empreste suas penas.

Ja nao sinto amor nem dor,

9 Vinicius de Moraes. Soneto de fidelidade.Antologia poéticaRio de Janeiro, José Olympio, 1987. p.
77.



Ja nao sinto nada.

Socorro, alguém me dé um coragao,
Que esse ja nao bate nem apanha.
Por favor, uma emocéao pequena,

Qualquer coisa.

Qualquer coisa gue se sinta,
Tem tantos sentimentos,

Deve ter algum que sirva.

Socorro, alguma rua que me dé sentido,
Em qualquer cruzamento,
Acostamento,

Encruzilhada.

Socorro, eu ja ndo sinto nada.?’ [pg. 198]

Saber e compreender o0 mundo que nos rodeia é fundamental para
gue possamos estar nele. A apreenséao do real é feita de modo sensivel e
reflexivo e, portanto, realizada pelo pensar, sentir, sonhar, imaginar.

Para finalizar este capitulo — o poeta ndo poderia estar ausente!
— escolhemos o trecho de uma poesia cujos versos destacam a
importancia da vida afetiva:

O que pode o sentimento

nao pode o saber

nem o mais claro proceder

nem o mais amplo pensamento.

(..)

S6 0 amor com sua ciéncia
nos torna tdo inocentes.?

2 Arnaldo Antunes e Alice Ruiz. Socorro. Wm som.
L Violeta Parra. Volver a los 17. I@eraes.LR S. Bernardo do Campo, EMI-Odeon, 12973, 1976. L.
1.F. 3.



Jeate camplementar
O ENAMORAMENTO

Quando nos enamoramos, por muito tempo continuamos a dizer a
nés mesmos que ndo o estamos. Passado o0 momento em que se revelou
0 acontecimento extraordinario, retornamos a vida quotidiana e
pensamos que tudo foi passageiro. Mas, para nosso espanto, esse
momento nos volta a mente, nos cria um desejo, uma ansia que soO se
aplacam quando re-vemos a pessoa amada ou escutamos sua voz. Mas
tudo volta logo a desaparecer, e dizemos a n0s mesmos que foi apenas
uma exaltacdo que n&o tem importancia alguma. Talvez haja um pouco
de verdade nisso, pois no comeco ndo se distingue bem se é realmente
um enamoramento ou se tudo ndo passa de uma reestruturacao radical
do mundo social em que vivemos, e que faz parte organica de todos nos.
Mas se esse desejo reaparece, e torna a reaparecer e se impode, entao
estamos verdadeiramente enamorados. O enamoramento é um processo
no qual a outra pessoa, aguela que encontramos e que nos
correspondeu, se nos impde como o0 objeto pleno do desejo. Esse
acontecimento nos impde a reorganizacdo de tudo, e esse fato obriga-
nos a repensar tudo, especialmente o nosso passado. Na realidade, ndo
é um repensar, mas um refazer. E, com efeito, um renascimento. O
estado nascente (do enamoramento ou dos movimentos sociais) tem a
extraordinaria propriedade de refazer o passado. Na vida quotidiana, nédo
podemos refazer o passado. Nosso passado existe com suas desilusdes,
suas recordacdes, suas amarguras. (...) As pessoas enamoradas (e
muitas vezes ambas conjuntamente) revéem o passado e se dao conta
de que o que aconteceu foi assim porque, naguele momento, fizeram
opcOes, que elas quiseram e agora ndo querem mais. O passado nao €
negado nem oculto, € privado de valor. E verdade que amei e odiei meu
marido, mas n&do o odeio mais; enganei-me, mas posso mudar. Entdo o
passado se configura como [pg. 199] preé-historia, e a verdadeira historia
comeca agora. Desse modo terminam o ressentimento, o rancor e o
desejo de vinganca. Nao se pode odiar o que ndo tem mais valor nem



importancia. Essa experiéncia muitas vezes provoca nos enamorados
uma angustia, uma inquietacdo. A pessoa amada fala na minha frente
sobre o seu passado, sobre seus amores e sobre a pessoa com quem se
casou ou com quem vive. De inicio fala com rancor, num desabafo;
depois, pouco a pouco, quase com ternura. Diz: “Ele foi mau para mim,
mas me ama; gosto dele, ndo quero fazé-lo sofrer, gostaria que fosse
feliz’. Essas palavras indicam um distanciamento que existe apenas
porque ndo ha mais tensdo, nem medo, nem vinganca. Mas podem ser
interpretadas como um amor que persiste e que, por vezes, provoca
ciime. A pessoa enamorada pode até relacionar-se com o marido (ou
com a mulher), se este ndo cria obstaculo, sem rancor, com afeto. Seu
passado adquiriu outro significado a luz de seu novo amor. No fundo,
pode até continuar gostando do marido ou da mulher justamente por
estar apaixonada. A alegria desse amor a torna docil, meiga, boa. E
geralmente a outra pessoa enamorada que nao aceita esse fato, que néao
acredita nele, que deseja a pessoa amada somente para si. Como cada
um dos dois almeja essa exclusividade e essa certeza, ambos se véem
obrigados muitas vezes a se magoarem mais do que cada um desejaria.

(..)

Francesco Alberoni. Enamoramento e amor.
Trad. Ary Gonzales Galvao. Rio de Janeiro, Rocco, 1986. p. 18-9.

Cuestaes

. Por que os psicélogos estudam as emocdes?

=

2. Por que, por vezes, as emocOes sao consideradas como
deformadoras da realidade?

3. O que séao os afetos?
4. Quais os dois afetos basicos de nossa vida psiquica?
5. O que € a ambivaléncia de sentimentos?

6. O que sdo emocoes?

~

. Por que se pensava que o lugar das emocdes era o coragao?



8. Quais tipos de reacdes organicas acompanham as emocgoes?

9. Qual a importancia dessas reacdes organicas para a saude?

10. Como se explica a funcéo adaptativa das emocoes?

tividades em guupe

1.

Descreva para seus colegas um momento de emogao que VOcCe viveu,
procurando completar a