™o

= T= e
- “-*‘Y‘b
!svo)vm)g il

VA
Cap ”‘UAS
5 ‘_ A SN "é;
h A=, A
A" 8 —

— Viagilancia Socioassistencial
mtegra l g {\ﬂ\%fo Pifji.o

Secretaria de Desenvolvimento
Social



REFLETINDO...

O O orgado gestor utiliza sistema de informagao proprio para
gerenciar a politica de Assisténcia Social?

O O érgao gestor elabora ou atualiza o diagndstico socioterritorial do
municipio?

O A producdo de indicadores é aplicada em quais atividades?
O O municipio tem a unidade de Vigilancia Socioassistencial?



Vale do Ribeira

Alta Paulista M 9,1% -
Barretos NN 15,8% UTILIZA SISTEMA DE INFORMACAO
Franca N 17,4% PROPRIO
Araraquara N 19,2%
GD Séo Paulogeste I 20,0% NO, ESTADO APENAS 26'7,% DOS
Vale do Paraiba N 20,5% MUNICIPIOS TEM SISTEMA PROPRIO PARA

Piracicaba

I 22,2%

GERENCIAR A POLITICA DE ASSISTENCIA

Ribeirdo Preto GGG 24,0% SOCIAL
Avare N 24,1%
Fernandopolis G 24,5%
Mogiana NG 25,0%
ESTADO SP NN 26,7%
S30 José doRio Preto NN 27,7%
ltapeva N 27,3%
Campinas G 30,2%
Alta Noroeste | NEEEG_——— 30,2%
Bauru NN 20,3%
Alta Sorocabana NG 31,3%
Marilia I 31,6%
GD Sdo Paulo Norte GGG 33,3%
Sorocaba INEEENEGEGEGEGEGEGEGEGEN 35,5%
Baixada Santista GGG 44,4%
Botucatu NN 46,2%
GD S3o Paulo Leste GGG 50,0%
GD Sdo Zauic AR T 57,1%

Fonte: CensoSuas SP/2014

Excetuando a DRADS Capital
que so tem um municipio o

maior percentual € da GD Sdo
Paulo ABC (57,1%, das 7

cidades) e o menor Alta
Paulista (9,1% das 21). No Vale
do Ribeira (com 14) nenhum
N ————— O UNICIPIO tem sistema proprio.

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%




Franca Wl 4,3%
Mogiana mmm 10,0%

AltaNorocsze jmmmmm 14,0% ELABORA DIAGNOSTICO
GD S30 Paulo Norte  IEE— 16,7% SOC|OTERR|TOR|A|_

Alta Paulista e 18 2%
G0 530 Paulo Leste s 20,05

Boury S 20,5% NO ESTADO APENAS 27,67 OFERTA
AltaSorocshans  me— 25,0% SERVICOS BASEADA EM DIAGNOSTICO
Baretos \— 26,3% TERRITORIAL DE NECESSIDADES E DEMANDAS

ESTADO DESAQ PAULO S 77,6
[tapeva I 77 B3
Fernandopolis me— 25.6% Fonte: CensoSuas SP/2014
Marila I 2F 9%
Jorocaba N 70, 0%
Piracicaba I 20 0%
530 José do Rio Preto 20.8% °
arscuers m— 0 5% O maior percentual na

RiberdoPreto HEEEESSS——— S2,0%

Cornpires m—— 325X elaboracdo de diagndstico

G0 530 Paulo Oeste A 33,3%

O — — socioterritorial € da DRADS GD

Valke do Ribeira s 35, 7%

Sdo Paulo ABC (57,1%, dos 7
Municipios) € o menor da
D S50 PauASC  — 1% DRADS Franca (4,3%, dos 23)

Capita | | 0, %

Valk doPaaiba IS 32,5%
Baada Santista I ] 4%

Botucatu N 46, 2%

0,0% 20,0% 40,0% &0, 0% 80,0% 100,0%



DRADS

Alta Noroeste
Alta Paulista
Alta Sorocabana
Araraquara
Avaré

Baixada Santista
Barretos

Bauru

Botucatu
Campinas
Capital
Fernandopolis
Franca

DEMANDA SERVICOS OFERTA DE SERVS EBNFC INCID VIOLENCIA E DEF.DIREITOS

23,3%
9,1%
15,6%
15,4%
20,7%
33,3%
26,3%
20,5%
15,4%
32,6%
100,0%
20,4%
8,7%

18,6%
9,1%
12,5%
11,5%
20,7%
33,3%
26,3%
17,9%
15,4%
25,6%
100,0%
18,4%
4,3%

9,3%
9,1%

11,5%
17,2%
44,4%
0,1%
10,3%
1,Th
20,9%
100,0%
6,1%
8,7%

Indicadores sao produzidos por:

23,9% dos municipios na
demanda por servigos e
beneficios;

21,2% na oferta de servigos e
beneficios;

Apenas 14% para diagnosticos
relativos a incidéncia de
situacoes de violéncia e

violagcao de direitos.
Fonte: CensoSuas SP/2014



Indicadores sao produzidos por:

« 23,9% dos municipios na
demanda por servigos e

DRADS

GD Sao Paulo ABC
GD Sao Paulo Leste
GD Sao Paulo Norte
GD Sao Paulo Oeste
Itapeva

Marilia

Mogiana

Piracicaba

Ribeirdo Preto

$30 José do Rio Preto
Sorocaba

Vale do Paraiba
Vale do Ribeira

Sao Paulo

DEMANDA SERVICOS OFERTA DESERVS EBNFC INCID VIOLENCIA E DEF.DIREITOS ~ beneficios;

71,4%
40,0%
33,3%
13,3%
22,2%
15,8%
20,0%
25,9%
20,0%
29,8%
32,3%
33,3%
42,9%
23,9%

v

57,1%
40,0%
33,3%
13,3%
16,7%
15,8%
15,0%
14,8%
24,0%
29,8%
29,0%
33,3%
35,7%
21,2%

21,2% na oferta de servigos e
42,9% beneficios;
40,0% - Apenas 14% para diagnésticos
0.0% relativos a incidéncia de
- situacoes de violéncia e

6,7% violagao de direitos.
11.1% Fonte: CensoSuas SP/2014
, 170

10,5%
10,0%
14,8%
16,0%
21,3%
16,1%
10,3%
35,7%
14,0%



Fungoes da Assisténcia Social

TERRITORIO

ASSISTENCIA SOCIAL

PROTECAO SOCIAL VIGILANCIA SOCIAL DEFESA DE DIREITOS
: Vigilancia de
Protecao Sodial :
. Ri
Basica Vulnerabilidades
Pmteqﬁarﬁ?cial Especial - Vigilancia de
Cmﬁa;::je Padroes e Servicos

TERRITORIO




Alcar a Assisténcia Social a condicdo de politica institucional que
efetfiva direitos, implica em reconhecer todos os cidaddos “com
direito a ter direito”. Essa dupla dimensdo - efetivar direitos para
uma parcela e ao mesmo tempo reconhecer os que por eles ndo
foram abrangidos — constrdi o lugar politico institucional de
Vigilncia Socioassistencial na politica de assisténcia social e em
seu processo de gestdo, que deve seguir 0s principios da
matricialidade sociofamiliar, territorializacdo, descentralizacdo e
participacdo democradtica.



A NOB 2012 no artigo 87 evidencia a Vigilancia Socioassistencial
enguanto uma funcdo da politica de assisténcia social:

A Vigil@ncia Socioassistencial € caracterizada como uma das funcoes
da politica de assisténcia social e deve ser realizada por intermedio
da producdo, sistematizacdo, andlise e disseminacdo de informacoes
territorializadas, e trata:

| — das situacoes de vulnerabilidade e risco que incidem sobre familias

e individuos e dos eventos de violacdo de direitos em determinados
territorios;

Il - do tipo, volume e padroes de qualidade dos servicos ofertados
pela rede socioassistencial. (Brasil, 2012:p.40)



NnAo € acdo pessoal ou individual de um
profissional

demanda “um lugar’ na organizacao
administrativa com pessoal capacitado




administrativa I

100%
100.0% 66,7% 44,8% 42,9% 41.0% 39.5% 3
90%
80%
70%
32,3% 31.8%
0% 44,4%

Fonte: CensoSuas SEDS-SP/2014
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FONTE: CENSO SUAS 2014 (MDS)
CONSTITUICAO DAS AREAS DE VIGILANCIA E MONITORAMENTO

VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL MONIOTRAMENTO E VIGILANCIA

P: - Area Adm
da Vigilancia Social
[ Na&o constituida (225) stituida
infor eira info
a form: tura for
DDDDDDDDD
& 45) ulo (645
GE, 2 IBGE, 2015
f SEDS, 2014 7 SEDS, 2014
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Institucionalizar a assisténcia social como dever do Estado exige ndo sé
explicitar quais sdo suas responsabilidades, principios e diretrizes como
também estabelecer concretamente sua capacidade de acdo perante
as necessidades pelas quais tem que responder, identificando com que
Infensidade se expressam no contexto da sociedade brasileira.

Ndo se trata de um setor ou uma drea isolada da gestdo, responsavel
pela producdo de informacdes. E mais do que isso: as informacdes
produzidas necessitam fazer sentido para a gestdo, devem servir para
proteger melhor, para defender melhor os direitos dos usudrios dos
servicos, programas e beneficios socioassistenciais.



1

FUNCAO DA
POLITICA

FERRAMENTAS

] g
: @




Os resultados da funcao de vigildncia socioassisténcial
produzem elementos de referéncia, pardmetros e como
tal sdo, ao mesmo fempo, INSUMOoS para o processo de
gestao ao produzir conhecimentos para o planejamento
Institucional e da acdo dos agentes institfucionais.



O exercicio dessa funcdo tem escalas que
compreendem desde o local, pode-se aqui incluir o
cotidiano, o contexto de cidades, de regioes, o contexto
nacional e mesmo o contexto institucional. Reconhecer
essa escalas no dmbito do SUAS, um sistema unico,
significa objefivar o que cabe como responsabilidade a
cada nivel de gestdo no dmbito da vigildncia
socloassistencial.



VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL

recortes territoriais recortes do ambito
d ente federativo da protecao social
d regides A familias
J cidades d vitimizacoes
1 distritos  desprotecoes
1 bairros
1 ferritorios (Greas de
abrangénciq)




Atitude Ativa face a responsabilidade publico estatal:

JJconhecimento do real precede a acdo

Novo dominio do tempo da acdo (passado - presente - futuro)

JJconstrucdo de horizonte = PLANO

Dominio da Acdo
Como capacidade

como disseminacdo e transparéncia: (poder do técnico x
democraciaq)

Jcomo efeito politico



A vigildncia na assisténcia social deve orientar a producdo,
sistematizacdo, andlise e disseminacdo de informacdes
territorializadas sobre:

Mapeamento das necessidades e demandas por segurangas
socioassistenciais expressas nas diversas escalas territoriais e
institucionais;

Grau de adequacao da oferta de servigos, programas e
beneficios socioassistenciais em funcdo do reconhecimento de
como as demandas se fazem presente e se configuram
concretamente nos territorios;

Padrao de qualidade da oferta de servigos, programas e
beneficios e acompanhamento dos processos e resultados
operados e alcancados pela rede socioassistencial.



a relagcao de protegcao-desprotegcao

Considerar esta perspectiva na Assisténcia Social permite fazer o exercicio de identificacdo das
desprotecodes sociais face as segurancas socioassistenciais de acolhida, convivio e renda,
infegrando a relacdo protecdo/desprotecao/provisdo, para:

Identificar a incidéncia territorial das desprotegoes, pois a partir disso € possivel mapear e
caracterizar a demanda e estabelecer o didlogo com a oferta de servicos socioassistenciais para
verificar o seu grau de adequacdo em termos de capacidade instalada e a que falta por instalar.

Medir a gradualidade das ocorréncias dessas desprotegoes, o que implica acompanhar @
incidéncia/intensidade dessas desprotecdes ao longo do tempo. Isto se torna referéncia tanto para
a previsdo e estabelecimento de metas para a gestdo dos servicos, programas e beneficios
socioassistenciais, como para fortalecer a dimensdo da prevencdo na politica de assisténcia social.

Identificar trajetérias e circulagdo dos usudrios da Assisténcia Social na rede socioassistencial, pois
auxilia na compreensdo de como as necessidades operam no interior da rede e promove a
definicdo de diretrizes de articulacdo dos servicos socioassistenciais, rompendo com o atendimento
fragmentado e descontextualizado das situacdes de vulnerabilidade social vivenciadas.

Identificar os entraves e barreiras de acesso a oferta de servigcos, pois como veremos no capitulo
trés, a existéncia de servicos ndo garante necessariomente o acesso, nem o encaminhamento
esgota uma demanda. Portanto, hd que se compreender o que impede o acesso da populacdo
potencial usudria da Assisténcia Social a oferta de servicos da rede socioassistencial e/ou de outras
politicas setoriais.



Novo perfil para os profissionais

Saber onde buscar informacoes relevantes e se apropriar das
formas de consulta das informacoes;

Ler e compreender os dados produzidos por essas fontes;

Relacionar essas informacoes, com aquelas produzidas pelas
equipes que trabalham diretamente com a populacdo;

Construir indicadores de andlise de demanda, de
acompanhamento e de avaliagcdo da rede socioassistencial.



Municipios
por porte

CIRCULARIDADE NA GESTAO

Equipes de servigos

Protecao basica
N\ Equipe
CRAS "

Equipe Equipe
CRAS CREAS

e Equipe \
CREAS

Equipes de servigos
Protegao especial

GESTAO MUNICIPAL

Municipios
vizinhos

area metropolitana

A VigilGncia
Socioassistencial

deve incorporar a
circularidade da gestdo
no desenho dos fluxos
das informacoes,
permitindo assim a troca
entfre as equipes das
diversas unidades que
prestam servicos
socioassistenciais (sejam
da rede publica ou
conveniada), entre
servicos e beneficios,
entre as equipes de
protecdo social bdsica e
especial, bem como
entre a Assisténcia Social
e as outras politicas
setoriais.



Risco social

Segundo a NOB SUAS 2010, risco € a probabilidade ou iminéncia de um evento
acontecer. E um conceito articulado com a disposicdo ou capacidade de se
antecipar para preveni-lo ou, caso isso NAo seja possivel, a0 menos minorar seus
efeitos. Segundo a PNAS, constituem situacoes de risco a iminéncia ou
ocorréncia dos seguintes eventos:

violacoes de direitos, tais como situacoes de violéncia intfrafamiliar; negligéncia; maus
tratos; violéncia, abuso ou exploracdo sexual; frabalho infantil; discriminacdo por
género, etniq, etc.

fragilizacdo ou rompimento de vinculos familiares ou comunitarios, englobando
familias ou individuos em situacdo de rua; afastamento de criancas e adolescentes
do convivio familiar em decorréncia de medidas protetivas ou de medidas
socioeducativas; privacdo do convivio familiar ou comunitdrio de idosos em
instituicoes de acolhimento; individuos dependentes submetidos a privacdo do
convivio comunitario, ainda que residindo com a propria familia.



Por sua vez, a vulnerabilidade compreende situacoes ou
identidades que podem levar a exclusdo social dos sujeitos —
situacoes essas que tém origem no processo de producdo e
reproducdo de desigualdades sociails € de  processos
discriminatorios e segregacionistas. A vulnerabilidade ndo & s6
financeira; ela envolve a relacdo entre direitos e rede de servicos e
politicas publicas e a capacidade dos individuos ou grupos sociais
de acessar esse conjunto de bens e servicos, de modo a exercer A
sua cidadania.

Segundo a NOB SUAS 2010,

“a andlise das vulnerabilidades deve considerar, de um lado, a estrutura de
oportunidades da sociedade e o grau de exposicao dos sujeitos individuais ou
coletivos aos riscos sociais em sentido amplo, e de outro, os ‘ativos’ materiais,
educacionais, simbadlicos e relacionais, dentre outros, que afetam a capacidade de
resposta dos grupos, familias e individuos as situacées adversas”.



Como eu fago para mensurar vulnerabilidade e
risco?

Como sQo conceitos abstratos, para serem
diagnosticados, monitorados e avaliados, risco e
vulnerabilidade necessitam ser fraduzidos em
medidas objetivas e quantificveis por meio de
algum recurso metodoldgico simples e
padronizado. O recurso metodoldgico mais
utilizado sao os indicadores.



7 EINGRIVELA
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INDICADORES



“Indicadores permitem reconstituir um
retrato aproximado de determinadas
dimensoes da realidade social
vivenciada”.

(JANNUZZI, 2011, p.15)

“Contudo, ndo podemos sobre-estimar a
capacidade de sintese e objetivacdo da
realidade que as fo’ros e os Indicadores

podem proporcionar.
(JANNUZZI, 2011, p. 15)



Para Jannuzzi (2006, p. 22)

No campo aplicado das Politicas Publicas, os
Indicadores sociais sdo medidas usadas para
oermifir a operacionalizacdo de um conceito
abstrato ou demanda de INnferesse
orogramatico na area social.




“Os indicadores apontam, indicam,
aproximam, fraduzem em termos
operacionais as dimensoes sociais de
Inferesse definidas a partir de escolhas
tedricas ou politicas realizadas
anferiormente”.

(JANNUZZI, 2011, p. 22)



Os indicadores servem para:

subsidiar e facilitar as atividades de planejamento
publico e a formulacdo de politicas sociais nas
diferentes esferas de governo;

monitorar e avaliar os resultados das acoes
governamentais sobre as condicoes de vida e bem-
estar da populacdo, alimentando o processo decisorio
com informacoes qualificadas;



Guia Metodologico sobre Indicadores.
Ministério de Planejamento

Um indicador € um “sinalizador de algum aspecto,
caracteristica ou qualidade da realidade a ser
observado, medido e analisado. Nesse sentido, € um
recurso metodoloégico para aferir a realidade social, de
forma simplificada, mas objetiva e padronizada”
(Valarelli, 2008: p37). Como tais, orienfam o processo de
monitoramento e organizacao das informacoes.



Informacao no Ciclo de Politicas

E’I Io

Avaliacdo de
Necessidade
de Programa

Problemas ¢
demandas
SOCiais

Avaliacdo de
Eficiéncia

Avaliacio de
Resultados e
Impactos

pu

%

Indicadores
SOCIals

Avaliaca
Analise de
resultados e
impactos.
Decisdo sobre
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inicio do ciclo.
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de Desenho
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Indicadores
diagnostico

Formulacao
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de programas.

-:-._...?

Indicadores
sintese

Tomada de decisio

sobre programas e
publicos-alvo

Indicadores de
monitoramento

——
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Producdo e oferta
dﬂﬁ o
Avaliacdo de
Processo




Indicadores Sociais

.- Tal como as fotografias, os indicadores procuram refratar um aspecto
da realidade. Fotos reduzem a tridimensionalidade da realidade para
o plano bidimensional do papel fotografico. Podem ser preto e branca
ou coloridas, com maior nitidez, luminosidade ou contraste
dependendo da resolucdo da maqguina fotografica e da destreza do
fotdgrafo em escolher o momento e contexto adequado para o que
ele quer destacar.

- A imagem captada no indicador € também uma reducdo da
realidade, isto €, uma representacdo simplificada de um aspecto da
mesma, tdo melhor qguanto mais especifico for o aspecto de interesse
e quanfto mais confidvel e precisas as informacodes usadas para
coOmputo do indicador.
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Retratando a realidade
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http://www.terragalleria.com/mountain/mountain.html

Indicador: conjunto de referéncias e medidas (convencdes de equivaléncia)
que fransforma coisas, em principio, disparatadas na realidade em ‘fatos
sociais’, luminando o que a sociedade considera como problemas publicos.

INDICADORES NAO MEDEM A REALIDADE, MAS PARTICIPAM DA
CONSTRUCAO SOCIAL DA REALIDADE

YA quantificacdo ndo fornece apenas um reflexo do mundo (ponto de vista usual), mas
cria uma nova forma de pensar, de representar, de expressar o mundo € de agir sobre
ele. Postular e construir um espaco de equivaléncia permitindo a quantificacdo, e,
portanto, a medida, € um ato ao mesmo tempo politico e técnico. E politico na medida
em que muda o mundo: comparar os plebeus e os nobres prefigura a noite do 4 de
agosto, comparar os negros e 0s brancos convoca a abolicdo da escravatura, comparar
as mulheres e 0s homens convoca o sufragio verdadeiramente universal incluindo as
mulheres”

(DESROSIERES, 2008:13).



E necessdrio que as equipes técnicas implantem rotinas
de monitoramento analitico, entendidas como exercicio
sistematico de acompanhamento analitico de um
conjunto determinado de indicadores, capazes de
representar os processos operados pelas politicas sociais
e os resultados alcancados.



A organizacdo desta rotina € pensada a partir dos servicos e das protecodes (bdsica e
especial), conforme os pardmetros estabelecidos na PNAS/2004 e as NOB/2005 e 2012,
identificando quais sdo os resulfados e produtos necessarios para orientar a operacdo;
quais sGo referéncia para a andlise socioterritorial fanto do ponto de vista da gestdo
quanto da operacdo e quais sao vitais para a dimensdo de acompanhamento e
gerenciamento da politica, entre as quais € possivel destacar:

Mapeamento do perfil de familias de referencia territorial aos servicos para caracterizacdo de
necessidades e demandas de servicos protecdo social bdsica e especial;

Caracterizacdo da infraestrutura existente nos territérios e pardmetros de adequacdo da oferta
de servicos socioassistenciais face a caracterizacdo das necessidades e demandas mapeadas;

ldentificacdo do acesso efetivo a servicos protecdo social bdsica e especial e de demandas
ndo cobertas nos territorios;

Apontamentos de vazios socioassistenciais nos territorios e de necessidades de acdes de
prevencqao;

ldentificacdo de padrdes de isonomia e qualidade na oferta de segurancas de convivio,
acolhida e renda.

Acompanhamento de indicadores de processo e de resultados das Protecoes Sociais Basica e
Especial.



Etapas de construgao indicadores sociais

REALIDADE Eventos empiricos
SOCIAL

OBJETIVO 0 que atacar
PROGRAMATICO
DEFINI CﬁU Facetas do poblema
OBJETIVA
Estatisticas pablicas

DADOS
BRUTOS

INFORMACAOQ Indicador
PARA ANALISE B
E DECISOES

Fonte: Elaboracao propria, com base em Jannuzzi (2012).




Os indicadores sGo expressos em nUMeros,
medias, razoes, proporcoes, taxas, incidéncia ou
prevaléncia. Cada um tem uma I6gica propria de
construcao.



Nomenclatura e formula dos indicadores

NUMERO: indicadores cuja definicdo &€ iniciada por um nimero ou po-
pulacao. Sao o resultado de uma contagem ou estimativa em valor abso-
luto, sao dados comuns que, por terem sido dotados de um significado
ou conceito, passam a ser considerados indicadores.

Exemplos:
Numero de casos de dengue no Estado em 2008.
Populacdo residente no municipio em jutho de 2009.




Nomenclatura e formula dos indicadores

MEDIA: E o valor que representa um conjunto de valores da populacao.
E definida como a soma de todos os valores da populacao, dividida pelo
numero de observacoes.

Exemplos:
Esperanca média de vida ao nascer - 2007.
Renda média do trabalhador formal com nivel superior no pais em 2008.

Soma da renda de todos
trabalhadores formais com nivel superior

Mumero de trabalhadores formais
com nivel superior




Nomenclatura e formula dos indicadores

RAZAO: a razao entre dois niimeros (quantidades) nada mais € do que
a divisao entre duas medidas, sendo que o denominador nao inclui o

numerador, ou seja, sdo duas medidas separadas e excludentes. E geral-
mente expressa como “razao de a para b, indicando quantas vezes a pri-
meira medida contém a segunda. Quando o quociente resultante & inferi-
or a 1, pode ser multiplicada por 100 para melhor interpretacao. Exemplo:

Razdao entre homens e mulheres alfabetizadas no pais em 2008.

Mumero de homens

alfabetizados
x 100

[azd0=

Numero de mulheres
alfabetizadas




Nomenclatura e formula dos indicadores

PROPORCAO: é o coeficiente entre duas medidas, sendo o numerador o
numero de casos especificos e o denominador o nimero de casos pos-
siveis na populacao, multiplicado por 100, estando sempre o numerador
incluido no denominador. Pode ser usada para estimar a probabilidade
de um evento. Exemplo:

Proporcdo de pessoas abaixo da linha da pobreza na populacao do Estado
em 2008.

Mumero de pessoas com renda familiar
per capita inferior a 1/2 salario minimo

X100

Propor¢ao=

Populacao Total




Nomenclatura e formula dos indicadores

TAXA: é utilizada especialmente para acompanhar a variacao de deter-
minado fendmeno, em determinado tempo, estando associada com a
velocidade e a direcdo (padrées) da mudanca em processos dindmicos. E
um coeficiente assim como a proporcao, mas o resultado € multiplicado
por qualguer poténcia de 10 (100, 1 mil, 10 mil...), a fim de tornar o resul-
tado de mais facil compreensao. Exemplo:

Taxa de mortalidade infantil (a cada mil nascidos vivos) no Estado em 2007.

Mumero de dbitos de criancas menores
de um ano de idade em 2007
faxa= x1.000
Mumero de criancas nascidas
vivas em 2007




Nomenclatura e formula dos indicadores

INCIDENCIA: nimero de novos casos ou ocorréncias surgidos em
relacao a uma determinada populacao e em um determinado intervalo
de tempo. Pode avaliar, por exemplo, o ritmo de avanco de determina-
das doencas ou epidemias. Exemplo:

Niumero de novos casos de AIDS registrados em relacdo a populacdo do pais
em Z2008.

Mumero de casos de HIV/AIDS
registrados no ano de 2008

x100.000

Incidéncia=

Populacao em 2008




Nomenclatura e formula dos indicadores

PREVALENCIA: numero de casos existentes em relacao a uma determi-
nada populacao e em um determinado momento temporal. Na area da
saude, a prevaléncia ajuda o profissional a conhecer a probabilidade ou
risco de um individuo sofrer de determinada doenca. Exemplo:

Numero de portadores de HIV/AIDS em relacao a populacdo do pais em 2008.

Mumero de pessoas portadoras do
virus HIV/AIDS no ano de 2008

prevaléncia= x100.000
Populacao total em 2008




UM INDICADOR E CAPAZ DE RETRATAR,
SOZINHO, UM FENOMENO MULTIDIMENSIONAL

COMO A VULNERABILIDADE SOCIALE A
DESPROTECAO SOCIAL2




Conceito Abstrato ou
Tematica Social de Interesse

Estatistica 1 Estatistica 2

Estatistica i Estatisticaj

Fonte: Jannuzzi (2001).




Indicadores analiticos ou sintéticos

{ Indicador 1

| METODO DE
\ Indicador 2 }—) AGLUTINACAO

Ex:
[ Indicador 3 -Indice de custo
- Y de vida
Que dimensoes utilizar? -Indice de
Como combinar? Desenvolvimento
Que pesos atribuir? Humano

Fonte: Jannuzzi (2001).



Quais sao os indicadores
necessarios para o Diagnostico de
Politicas e Programas ?



DIAGNOSTICO MUNICIPAL

construindo o
DIAGNOSTICO MUNICIPAL

UMA METODOLOGIA

perguntas estratégicas sobre
a3 principais areas

da administrag3o que o
pestor deve fazer

3o Paulo, 2008
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Um modelo para elaboragao de
Diagnosticos
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Estrutura de um Diagnostico

Andlise da demanda ou dos cidaddos a serem providos de atencdo o a atender

Caracteristicas do assentamento territorial sua frajetéria, identificacdo dos setores
censitarios gue o compoem, tendéncias e perspectivas de crescimento da
populacdo, incidéncia de unidades familiares no territério, incidéncia da demanda ¢
ser provida de atencoes de servicos e beneficios de assisténcia social

Caracteristicas da protecdo social no territério em andlise: caracteristicas
habitacionais e seguranca habitacional, infraestrutura disponivel, mobilidade , servicos
sociqais educacionais, culturais ,de saude de lazer para a populacado.

Presenca da rede socioassistencial e sua capacidade e qualidade

Presenca de grupos organizados e de movimentos sociais liderancas politicas, partidos
qgue atuam no territorio .

Formas de encontro dos moradores, redes de relacdes, de convivio e convivialidade.
Incidéncia de parentalidade no territorio.



Contexto Institucional

- Ampliacdo do escopo e escala das Politicas Sociais (Const 1988)

« Afé entdo, programa universal -> Educacdo Fundamental

Desde entdo-> SUS, Previdéncia rural, BPC, Bfam, SUAS, IMOQ

Coordenacado Federal, implementacdo e gestdo

descentralizada

- Mudancas Institucionais no setor publico

Retomada do planejamento como instrumento para a acdo
publica

Institucionalizacdo do Planejamento Municipal

Mudanca da auditoria TCU : formalidade -> resultados
Reforma Gerencial da Administracdo Publica

Forte aumento do nivel médio de qualificacdo dos gestores
publicos



Contexto da Producao de Estatisticas

e |IBGE: fundacdo em 1936
e Até anos 1960: Censos Demograficos e Pesquisas Agropecuadrias

e Anos 1970: Estruturacdo das pesquisas econdmicas e sociais —
Expansdo dos RH

e Anos 1990: Inicio da reformulacdo das pesquisas para atender
novas demandas ditadas pelas transformacoes econdmicas e
sociais — Investimentos em TIC e novos agentes produtores
(Datasus, Inep etc)

e Anos 2000: Planejamento e efetivacdo das mudancas no Sistema
Estatistico — Informacdo mais especifica para Politicas Publicas



REFLETINDO...

Quais sao os indicadores necessarios
para o diagnostico

Como escolher os indicadores ?

Tem propriedades e tipologias de
Indicadores?



Propriedade dos Indicadores

PLT p. 33 a 39



Propriedades dos Indicadores

l. Relevancia Social 8. Desagregabilidade

2. Validade 9. Factibilidade para

3. Confiabilidade obtfengao

4. Cobertura 10. Comunicabilidade

5. Sensibilidade I 1. Replicabilidade de sua
6. Especificidade construcao

7. Periodicidade na 12. Historicidade

atfualizacdo



Proprledade dos indicadores -
Relevancia Social

ERAMOS SEIS, SEREMOS TRES
A fecundidade da brasileira despencou - em total de filhos por mulher

Em 1960, a brasileirati- Em 1980, passou Em 2000, Em 2020, a
nha em média 6 filhos para 4 criancas eram 2 filhos médiaseralb




Validade

Condigdes de Saude

Taxa de mortalidade infantil ?

Médicos/mil hab ?

EM QUEDA
Mortalidade infantil diminui 75,8% em 30 anos

TAXA DE MORTALIDADE INFANTIL, POR REGIAO, EM %

@ £m 1980
@) Em 2010
Norte
Nordeste
Centro-Oeste
Sudeste
PRINCIPAIS DESTAQUES

Ceara Sul

PELO MUNDO

-

Posicao no Taxa de ébitos
ranking para cada mil

Paraiba mundial nascimentos BRASIL
China
Islandia

*_Cingapura

. Chile
“[1L0 Argentina
| _Brasil
" SerraLeoa




Confiabilidade

comprar GVT por
us$ 9,3 bilhoes

o bl b
Sede da Telefonica

REFAZENDO AS CONTAS
, IBGE divulga alteragdes em resultados um dia apés a Pnad
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IBGE afirma que
errou e muda dado
sobre desigualdade

Um dia ap6s adivulgacao
da Pnad, o IBGE, instituto
oficial de estatistica do pais,
reconheceu que a pesquisa
continha varios erros. O in-
dice de Gini, medida da de-
sigualdade, passou de 0,496
em 2012 para 0,495 em 2013,
oqueindica estagnacao. An-
tes, o indice divulgado para
2013 era 0,498. Mercado 1 B1

S2IBGE

Violéncia na sociedade Mortalidade por causas violentas?
Levantamento em jornal ?



CRECHES { DESEMPR

IDOSOS
SAUDE .

EDUCACAO

Vacinacao Indicadores de
Saneamento | mortalidade
Nutrigao ou morbidade

Clima/ambiente infantil



Especificidade IDH

Legenda

IDHM
Il muito baixo desenvolvimento humano (0.000 até 0.499)

[ baixo desenvolvimento humano (0.500 até 0.599)
] médio desenvolvimento humano (0.600 até 0.699)
I alto desenvolvimento humano (0.700 até 0.799)

B muito alto desenvolvimento humano (acima de 0.800)




Como ler o IDHM 2013

O IDHM & urmn ndmero que varia entre 0 2 1. Quanto mals préximo
de 1, malor o desenvolvimmento humano de urm municiplo.

Faixas de Desenvolvimento Humano Municipal
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VYida longa e saudavel
(longevidade)

Ter uma vida longa e saudavel é
fundamental para a vida plena. A
promocao do desenvolvimento humano
requer gue sejam ampliadas as
oportunidades que as pessoas tém de
evitar a morte prematura, e de garantir
a elas um ambiente saudavel, com
acesso a salde de qualidade, para que
possam atingir o padrao mais elevado
possivel de sadde fisica e mental.

BA KO

Acesso ao conhecimento
(educacdo)

0 acesso ao conhecimento & um
determinante crftico para o bem-estar
e & essencial para o exercicio das
liberdades individuais, da autonomia e
autoestima. A educacao é fundamental
para expandir as habilidades das
pessoas para que elas possam decidir
sobre seu futuro. Educacao constrai
confianga, confere dignidade e amplia

0s horizontes e as perspectivas de vida.

MEDID ALTO MLITO ALTO

Padrdo de vida (renda)

Arenda é essencial para acessarmos
necessidades basicas como agua,
comida e abrigo, mas também

para podermos transcender essas
necessidades rumo a uma vida de
escolhas genuinas e exercicio de
liberdades. A renda & um meio para uma
série de fins, possibilita nossa opgao por
alternativas disponfveis e sua auséncia
pode limitar as oportunidades de vida.




Inteligibilidade de sua consirugao

EDUCACAO
LONGEVIDADE REMNDA
Populagio Adulta Populagao Jovem

%% 5-6 na escala

% 11-13 nos anaos finais do
IDHM | fundarmental Renda mensal per
P
. Esperanga de vida ao 18+ com fundamental .
Brasil %% 15-17 com fundamental capital{em RS
nascer completo (pesao 1)
2013 completa ago/2010)
% 18-20 com méedio
completo (pesa 2)
Esperanca de vida ao Media deanos de Anos Esperados de Henda MEd,la Nacional
IDH Global per capita (LUSS
nascer estudo de 25+ Estudos
pRp2005)
E de vid Taxa de alfabetizacio Taxa bruta de frequénciaa  Honoa mensalpes
IDHM 2003 sperancade vida ac  Taxa de alfabetizacaoe  Taxa bruta de frequéndia a capita(em RS

Nascer 15+ (FPeso 2) escola (Peso 1) 2g0/2000)



IDH

DIMENSAO INDICES E INDICADORES

IDHM

Longevidade IDHM Longevidade

Educacao

Renda

Esperanca de vida ao nascer (anos)
IDHM Educacao
Subindice: Escolaridade da populag&o adulta
Populagc@o com 18 anos de idade ou mais que concluiu o ensino fundamental (%)
Subindice: Fluxo escolar da populagao jovem
Populagado de 5 a 6 anos de idade frequentando a escola (%)
Populagdo de 11 a 13 anos de idade frequentando os anos finais do ensino
fundamental™(%)
Populacdo de 15 a 17 anos de idade com o ensino fundamental completo (%)
Populagao de 18 a 20 anos de idade com o ensino médio completo (%)
IDHM Renda
Renda mensal per capita (R$)

*Anos finais: 6° ac 9° ano do ensino fundamental  Fonte: IPEA, PNUD e FJP

1991
0,493
0,662

64,7
0,279
0,301

30,1
0,268

37.3

36,8

20,0
13,0
0,647
447,56

2000
0,612
0,727

68,6
0,456
0,398

39,8
0,488

.5

59,1

39,7
24,8
0,692
592,46

2010
0,727
0,816

13,9
0,637
0,549

54,9
0,686

91,1

84,9

57,2
41,0
0,739
793,87




Periodicidade

Censos Demograficos - 10/10 anos

Indicadores Pesquisas de emprego - mensais
Registros Administrativos - diario ?




Propriedades dos Indicadores

Na pratica, nem sempre o indicador de maior
validade € o mais confiavel; nem sempre o

mais confiavel € o mais intelegivel; nem
sempre o mais claro € o mais sensivel; enfim,

nem sempre o indicador que reune todas
estas qualidades e passivel de ser obtido na

escala espacial e periodicidade requerida.




Tipologias de Indicadores

Indicador simples/composto

Indicador descritivo/normativo

Indicador quantitativo/qualitativo

Indicador objetivo/subjetivo

Indicador insumo/fluxo/produto

Indicador esforco/resultados

Indicador performance/estoque

Indicador eficiéncia/eficacia/efetividade social
Indicador absoluto/relativo



Indicadores simples e composto

ERAMOS SEIS, SEREMOS TRES
A fecundidade da brasileira despencou - em total de filhos por mulher

Em 1960, a brasileirati- Em 1980, passou Em 2000, Em 2020, a
nha em média 6 filhos para 4 criancas eram 2 filhos médiaseralb

fecundidade

@&

2 2§ 1980 o
DIMENSAOQO INDICES EINDICADORES

IDHM
¥ Llongevidade IDHM Longevidade
Esperanca de vida ao nascer (anos)
M Educacdo |DHM Educacdo
Subindice: Escolaridade da populag&o adulta
Populagdo com 18 anos de idade ou mais que concluiu o ensino fundamental (%)
Subindice: Fluxo escolar da populag&o jovem
Populagdo de 5 a 6 anos de idade frequentando a escola (%)
Populagao de 11 a 13 anos de idade frequentando os anos finais do ensino
fundamental (%)
Populagdo de 15 a 17 anos de idade com o ensino fundamental completo (%)
€= Renda Populagdo de 18 a 20 anos de idade com o ensino médio completo (%)
IDHM Renda
Renda mensal per capita (RS)

*Anos finais: 6° ao 9° ano do ensino fundamental ~ Fonte: IPEA, PNUD e FJP

1991
0,493
0,662

64,7
0,279
0,301

301
0,268

373

36.8

20,0
13,0
0,647
447,56

2000
0,612
0,727

68,6
0,456
0,398

39,8
0,488

715

59,1

39,7
248
0,692
592,46

2010
0,727
0816

739
0,637
0,549

54,9
0,686

91.1

84,9

57,2
41,0
0,739
793,87



Indicador descritivo e normativo

TAXAS DE MORTALIDADE INFANTIL
BRASIL, 1950-2050
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Indicadores Objetivos e Subjetivos

Grafico 2.14 - Proporcao de domicilios com acesso simultaneo aos servicos de
saneamento, por classes de rendimento médio domiciliar per capita em
salarios minimos, segundo as Grandes Regides - 2002
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Indicadores Objetivos e Subjetivos
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Indicadores segundo natureza processual

Indicador- Indicador- Indicador- Indicador-
INSUMo processo produto ou Impacto
Recurso: Uso dos resultado Desdobramentos
quantidade de > recursos: » Entregas ou » | mais abrangentes
meédicos por mil Consultas efeitos ou no tempo ou
habitantes ou a0 més por Resultado efetivo: territério ou
gasto monetario Crianca ate Taxa de dimenséo social
per capita em 1 ano morbidade ou Melhora do nivel
saude mortalidade nutricional
Infantil por causa Economia futura
especifica em gastos com
saude

Ciclo de formulacao e avaliacao




Indicadores segundo natureza processual

Quadro 4: Painel de indicadores sugeridos para monitoramento dos efeitos dos

programas e acoes para Desenvolvimento da Educacao Basica

DESAGREGACAO GEOGRAFICA

DIMENSAO INDICADOR
DO INDICADOR

Gasto proprio municipal/

RAIO-X DOS MEDICOS NO BRASIL ~
Governo estuda trazer profissionais estrangeiros para suprir demanda estadual em educagao em Estados e MUﬂiCipiDS Anual
Médicos por 1.000 habitantes relacdo ao gasto publico
NO BRASIL NO MUNDO

total.

Rl (N 3,44
SPp [ 2,49
RS N 2,23

Gasto total incluindo o Estados e Municipios | Anual
Fundeb

Gasto médio por aluno Estados e Municipios | Anual

DF I 3,46 (@
-

£S I 1,97

MG 1,81

SC N 1,69

PR N 1,68

MS 154 -

GO M 145 | piaenésti

PE 139 Diagnostico do governo
SE 1,3 >Mais de 1.900 cidades tém Cuba

RN MEN1,23 | menosde 1 médico para 3.000 °
RR 1,21 hahitantes na atencao basica

PE 1,17

AL 1,12 >700 cidades tém alto indice

MT 1,1 de inseguranga por escassez

BA BN 1,09

TO 1,08 »Até 2020 a meta é ter cerca Argentina
AM N 1,06 de 50 mil médicos na atencao

| EtsEdme: Gasto por aluno com recur- | Estados, Municipios e | Anual

sos do PDDE Escola

CE MN1,05 | basica; hoje sdo 33 mil )

RO W 1,02 v .

AC W 0,94 chile @) @
Paraguai

\h.
Pl BW0,92
PA ENO,77 * ,
0,76 - .
’:& =0,'58 Média Brasil

Fonte: Ministério da Saide



Indicadores segundo natureza processual

Quadro 4: Painel de indicadores sugeridos para monitoramento dos efeitos dos
programas e acoes para Desenvolvimento da Educacao Basica

Percentual de docentes com | Estados, Municipios e
formacao superior Escola

Anual

Numero de docentes capa-
citados em relagao ao total
de alunos

Estados, Municipios e § Anual
Escola

1 ATENDIMENTOS NO HOSPITAL DAS CLINICAS Processo -
Percentual de alunos aten-J Estados, Municipios € | Anual
3,7% sko DE OUTROS ESTADOS &

AIC didos pelo ensino integral | Escolar

~

~19%
SAO DE OUTRAS CIDADES
DO ESTADO DE SAO PAULO

NG Percentual de alunos bene-
0, - F
Dosﬂ.’sﬁm/‘;sm\ ficiados por laboratdrios de

DE RIBEIRAO PRETO

Pacientes de 665 cidades ] | n fD rm é t | ca

foram atendidos no HC em

Estados, Municipios e
Escola

Anual

maio - incluindo Ribeirao Preto

A

36,2%
Por més, sao atendidos, SAO DE CID/{\DES
em média, 80.8 mil pacientes R
CERCA DE 60% DOS PACIENTES
NAQ SAO DE RIBEIRAQ PRETO
50% DAS CIDADES SAQ DO ESTADO
DE SAQ PAULO
30 CIDADES SAO DA REGIAO DE TODOS 0S ESTADOS DO BRASIL TEM PACIENTES ATENDIDOS NO HC
RIBEIRAO PRETO Por més, s@o atendidos, em média, 3 mil pacientes ‘
_ % Por més. s cerca de 18,3 mil pacientes de cidades
2,6 mil SERTAOZINHO o o odorto |

2,1 mil BATATAIS 2,3 mil Minas Gerais 12,8% do total de encaminhados
1,8 mil SERRANA E JABOTICABAL 87 Espirito Santo 0,4 % do total de encaminhados
*ATENDWMENTOS DE RIBERAD PRETO £ REGUO NAD ESTD WC NO TOTAL DE SA0

A0 WCLUSOS NO TOTAL DE SA0 PALLO

2,2 mil JARDINOPOLIS E FRANCA [15,3 mil SaoPaulo  83,5% do total de mcaninludnsJ




Indicadores segundo natureza processual

Quadro 4: Painel de indicadores sugeridos para monitoramento dos efeitos dos
programas e acoes para Desenvolvimento da Educacao Basica

Proficiencia no Saeb ou Pro- || Estados, Municipios e
va Brasil em portugués Escola

Bianual

Proficiéncia no Saeb ou Pro- || Estados, Municipios e

. .o Bianual
va Brasil em matematica Escola

Proficiencia na Provinha Bra- | Estados, Municipios e Anual
sil (Alfabetizacao de Adultos) | Escola

Estados, Municipios e

Resultado Taxa de Aprovagao Anual
Escola
Taxa de Abandono Estados, Municipios e Anual
Escola
Indice de Desenvolvimento | Estados, Municipios e :
Bianual

da Educacao Escola

Defasagem idade/série Estados e Municipios § Anual




Indicadores segundo natureza processual

Quadro 4: Painel de indicadores sugeridos para monitoramento dos efeitos dos
programas e acoes para Desenvolvimento da Educacao Basica

Alunos ingressantes no en-

Estados e Municipios | Anual
sino superior

Ocorréncias policiais envol-
vendo jovens entre 15 e 24 | Estados Anual
anos

Impacto

Taxa de desemprego de jo-

vens de 16 a 24 anos Estados Anual




Indicadores analiticos (primarios) ou
compostos (sintéticos)

Indicador 1 \

Indicador
Indicador 2 Método de composto ou
naieador — aglutinacéo — | sintetico

A

Indicador 3 —

Que dimensdes utilizar ? Indice de custo de vida

Como combinar ? IDH
Que pesos atribuir ? IDEB

IDCRAS






Indicadores para a politica de
Assistencia Social

possiveis campos de indicadores de demanda ou de resultados
baseados nas segurancas sociais



Distinguem-se grandes dreas de manifestacdo de desprotecdes sociais:
as ligadas ao ciclo de vida humana;

as decorrentes de impedimento da pessoa poder se auto sustentar ou deter
autonomia de cuidados em seu cotidiano;

as decorrentes de relacdes sociais marcadas por violéncia, submissdo, auséncia de
reconhecimento da dignidade humana de direitos sociais € humanos;

as decorrentes de ndo reconhecimento social do cidaddo a partirdo género, da
cultura étnica, do género, dos costumes e tradicdes culturais a partir do lugar onde
vive seu cotidiano e de sua familia, como aquelas derivadas do pertencimento @
grupos quilombolas, grupos fradicionais ribeirinhos, indigenas, entre outros;

desprotecdo pela auséncia de acessibilidade ou abandono publico no territério onde
vive sem dispor de infraestrutura bdsica, servicos sociais setoriais. Neste caso cabe
caracterizar como uma desprotecdo de cardater multiplo ou de necessidade de acdo
intersetorial.

Sposati, 2016.



Seguran¢a de acolhida

Isolamento, abandono, soliddo, auséncia da relacdo familiar, por precariedade, isolamento
da relogoo com os membros da familia (genética ou ofehvo) desde a familia nuclear até a
familia expandida, por diferentes motivos desde: inexisténcia de parentes, apartagdo,
dist@ncia fisica ou emocional, prisdo, fuga, desaparecimento;

Presenca de violéncia no nuUcleo de convivio, maus fratos, conflitos, precariedade,
incapacidade por dependéncia de drogas, por deficiéncia, por doenca fisica e ou mental;

Presenca de trabalho infantil obrigatdrio, de cardter legal ou ilegal, jovens gravidas sem
aceitacdo na familic;

Auséncia de moradia por danos decorrentes de: desastre com a moradia por incéndio,
desabamento, enchente, despejo, instaladas junto a lixdes, dreas contaminadas;

Presenca de desabrigo associada a presen¢a de baixas temperaturas ao ar livre;

Criangas e adolescentes em situacdo de rua, em abandono, sob violéncia fisica familiar,
demandatarias de outfras formas de convivio, vitimas de violéncia sexual, exercicio de
prostituicdo, frafico humano, obrigadas a trabalhar, perseguidas ou ameacadas de morte;

Adulto em situacdo de rua, jovens ou idosos, com ou sem deficiéncia;

Familia vivendo em drea de risco sujeitados a deslizamentos, vitimas de enchentes, vivendo ao
desabrigo em baixas temperaturas vitimas de incéndio;

Idoso vivendo so, sob violéncia, sem servicos de cuidados, apoio e alimentacdo;

Pessoa com deficiéncia- vivendo so, sob violéncia, sem servicos de cuidados, apoio e
alimentacdo.



Seguranca de convivio e convivéncia

Escuta qualificada para acolhimento de manifestacdo de necessidades de protecdo social,
orientacdo, referenciais, informacdes, encaminhamentos, exercicio de sociabilidade, relacdo
intersetorial entre servicos sociais de atencdo bdsica no territério, informacdes sobre beneficios
eventuais e continuados, transferéncia de renda, vivéncia de vulnerabilidades, procura do
CREAS por vivencia de direitos violados;

Referenciais que possibilitem o enfrentamento e superagao de situagoes de fragilidade e
agressdo a dignidade, a cidadania, aos direitos, de forma individual, grupal e coletiva face a
questdes geracionais e/ou etdrios, referenciais territoriais, referenciais de género, referenciais
de raca e etniq, referenciais de direitos e de pertencimento, referenciais de acesso a direitos;

Fortalecimento de vinculos sociais, consolidacdo de identidade social e de representacdo
social, relacdes vicinais, fomento ao exercicio da representacdo e cidadania, insercdo na vida
coletiva do territério onde mora, reducdo da fragilidade pelo dominio de situacdes relacionais
de conflito; oferta proativa;

Servico de convivéncia para criancas e adolescentes em situacdo de risco de abandono
escolar (risco medido com base em indicadores de faltas e de descumprimento de
condicionalidades); em situacdo abandono escolar e de vivéncia em territério marcados pela
violéncia; em situacdo de isolamento;

Servico de convivéncia para PCD e idosos em situacdo de isolamento, ou em familia, com
vivéncia de direitos violados, em situacdo de dependénciq; e de vivéncia dependéncia grave
e auséncia de mobilidade;



Seguranca de convivio e convivéncia

Servico de convivéncia com familias em risco de ruptura de coesdo familiar pela auséncia de servicos de
apoio ao fortalecimento dos vinculos familiares, com criancas e adolescentes em situacdo de conflito
com a lei; em situacdo de violéncia; de auséncia de cuidados, de ndo cumprimento de
condicionalidades, com presenca de alcoolismo, de drogadicdo, de cumprimento de pena, com criancas
e adolescentes institucionalizados, com adolescentes gravidas, pela vivéncia de morte violenta de um de
seus membros; pela presenca de perigo de risco por viver em territérios degradados ;

Servico de convivéncia com familias com razdo de dependéncia alta, constituicdo uni parental de
provedores, demanda de cuidados agravada pela presenca de demandas especiais como idosos,
doentes, PCD com dependéncia que exige cuidados especiais;

Servico de convivéncia com familias, sem acesso a condicdes de convivio, impedimento de manifestar
opinido, exercer representacdo de seus interesses pela auséncia de espacos publicos;

Servico de convivéncia direcionados para coletivos com vivéncia em territdrios degradados com
incidéncia de trafico, drogadicdo, prdaticas tfransgressoras, com necessidades especiais e vivéncia de
exclusdo, como: indigenas, quilombolas, zonas de fronteira e incidéncia de migracdo;

Servico de convivio para adolescentes e jovens em medidas socioeducativas impedidos da frequéncia &
acdo socioeducativa para restauracdo dessa condicdo, sem contar com acdo qualificada para promover
a restauracdo e acolhida na convivéncia familiar apartados do convivio familiar e comunitdrio, criancas e
adolescentes agravados em seus direitos pela auséncia de [dcus institucional de defesa de seus direitos.



Seguranc¢a de sobrevivencia (e renda)

Sobrevivéncia de adultos e criangas a partir do programa Bolsa Familia com dispositivo
em para assegurar 77 reais per capita més a todo brasileiro e se apresenta como um
recurso que pode ser acionado pela unidade local gestora da politica de assisténcia
social, em especial o CRAS, lembrado, poréem que ndo hd autorizacdo deciséria para
acesso ao beneficio pela gestdo local, o que faz necessdrio que a gestdo municipal
tenha regulacdo e recursos para acesso a beneficios eventuais;

Sobrevivéncia de pessoas com deficiéncia e pessoas idosas, com 65 anos ou mais e
incapacitadas sem condicdes de se auto manter pelo proprio frabalho, com per capita
familiar de até 4 do saldrio minimo poderdo ter acesso ao beneficio continuado,
lembrado que sua gestdo se da pelo INSS, portanto o gestor local nGo tem autorizacdo
decisoria de acesso a esse beneficio ao demandante;

Sobrevivéncia de familias com maior nUmero de filhos, mono parentais, com ruptura da
coesdo familiar, com situacdes de fragilidade, sem acesso a beneficios para educacdo
dos filhos, em desemprego, sem renda ou renda precdria; com fragilidade para manter e
educar os filhos;

Sobrevivéncia de migrantes com oferta de referéncias para regularizacdo de
documentos, localizacdo na cidade para alojamento, obtencdo de alimentos,
deslocamentos, etc.



Desprotegoes sociais, riscos, insegurancas que demandam provisao
de aten¢oes da protegao social da assisténcia social

CICLO DE VIDA

Pessoas com auséncia de atencdo as fragilidades do ciclo de vida

Vivéncia de abandono

Vivéncia de violéncia fisica, psiquica e sexudl

Vivéncia de violacdo de direitos de pessoas idosas, mulheres e pessoas com deficiéncia
Vivéncia de criancas e adolescentes em familias com vulnerabilidade socioecondmica
Vivéncia duradoura de criancas e adolescentes em instituicoes

Vivéncia de auséncia de acesso por adolescentes e jovens em conflito com a lei, a
atencdo socioeducativa para cumprimento da medida socioeducativa em meio aberto

Auséncia de convivio familiar de criancas, adolescentes e jovens em conflito com a lei
Auséncia de convivio vicinal de criancas, adolescentes e jovens em conflito com a leis

Vivéncia de pessoas idosas e pessoas com deficiéncia sem condicdes de prover seu
proprio sustento e nem de té-lo provido pela sua familia

Sequelas de situacoes de risco em adultos



Desprotegoes sociais, riscos, insegurancas que demandam provisao
de aten¢oes da protegao social da assisténcia social

CONVIVENCIA FAMILIAR

Vivéncia de calamidades e agressdes climdaticas que desestruturam as condicdes de
reproducado social da familia

Vivéncia de ruptura dos vinculos familiares pela auséncia de condicoes proprias de
sustento de condicoes bdsicas de vida

Vivéncia de calamidades e agressdoes climdaticas que desestruturam as condicdes de
reproducdo social da familia

Vivéncia de ruptura dos vinculos familiares pela auséncia de condicoes proprias de
sustento de condicoes bdsicas de vida

Vivéncia em agregado familiar sem condicdo de educar os filhos
Vivéncia em familias vulnerabilizadas pela situacdo de risco de um de seus memlbros

Vivéncia em familias sem condicoes para acolher, apoiar e acompanhar seus
adolescentes e jovens em cumprimento das medidas de protecdo e socioeducativas

Vivéncia em familia com vulnerabilidades e sem acesso a servicos de apoio e
acompanhamento por cuidados socioeducativos € sua restauracao

Vivéncia familiar em moradias precadrias sem infraestrutura publica com espaco reduzido
de abrigo para seus memiros



Desprotegoes sociais, riscos, insegurancas que demandam provisao
de aten¢oes da protegao social da assisténcia social

DIGNIDADE HUMANA

Auséncia de Iocus institucional de defesa dos direitos de criancas e adolescentes
Vivéncia em territdrios sem acesso a rede publica de servicos

Vivéncia em agregados populacionais com auséncia de condicdes e espacos publicos
para participacao.

Auséncia de condicdes nos servicos de assisténcia social para que os usudrios defendam
seus direitos

Vivéncia de auséncia de acesso a direitos bdsicos de cidadania
Risco por viver em territérios degradados

Risco por exclusdo sociocultural



Indicadores para o exame da
protecao/desprotecao socioassistencial

Situacoes que se referem ao ciclo vital familiar ou Gs
especificidades da dindmica relacional das familias

Situacdes que se referem as atencoes publicas de

protecdo social ofertfadas no territdrio onde vivem as
familias.

Situacdoes que se referem as atencoes publicas de
protecdo social que, por sua natureza ou grau de

especializacdo, sdo ofertadas em admbito regional ou
municipal



Pesquisa Protege Vinculos-NEPSAS 2011-2013 ranking de
suas incidencias das manifestagoes de desprotegao social

Situacoes proprias do ciclo de vida e/ou da dindmica
das relacoes familiares;

Situacoes de auséncia de acesso a protecdo social no
territorio;

Situacoes de auséncia de acesso a protecdo social na
cidade;

Situacoes de auséncia de acesso a protecdo social no
territorio;

Situacoes de auséncia de acesso a protecdo social na
cidade.



Varios fatores determinam as condicoes de vulnerabilidade e risco pessoal e social.
As situacoes identificadas necessitam ser tomadas na sua relacdo de causalidade
com tais fatores e na conjugacdo entre elas, o que indica a necessidade de
respostas efetivas por parte das politicas publicas e, no caso, da politica de

assisténcia social, por intermédio de um conjunto de servicos, beneficios, projetos e
programas.

Necessidade

expressas

Relacdo entre necessidades expressas e situacdes de desprotecdo social. (Quadro 5 - Texto) 1

Relacdo entre situacdes de desprotecdo social e servicos socioassistenciais. (Quadro 6 texto) }




