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1. INTRODUCAO

Nos tultimos anos, o Centro de Vigilancia Sanitdria de S3do Paulo tem sido
frequentemente consultado, a respeito dos riscos de transmissdo de agentes infecciosos,
nos estabelecimentos de embelezamento.

Justifica-se a relevancia deste tema, a grande quantidade de solicitagdes de
pareceres demandada por parte de profissionais da drea de Embelezamento e, sobretudo,
pelas evidéncias cientificas que apontam para a possibilidade de contrair alguma
infeccdo, pela manipulacio de artigos habitualmente empregados nesses
estabelecimentos, que podem colocar em risco o profissional e/ou cliente.

Neste contexto, a equipe de profissionais do Grupo Técnico Clinico Terapéutico,
da Divisao de Servicos de Saude, do Centro de Vigilancia Sanitdria elaborou o presente
Manual, com o objetivo de divulgar informacdes referentes aos fatores de risco da
profissdo nas diversas formas de exposi¢do, com o intuito de contribuir para prevengao,
minimizacao ou eliminagdo dos riscos inerentes a esse tipo de atividade.

Este Manual trata dos procedimentos de Higienizacdo, Limpeza e Esterilizacdo
utilizados na drea de embelezamento e afins, especificamente nos seguintes

estabelecimentos de interesse a saude:

¢ C(linicas de Estética sem responsabilidade médica
¢ Institutos ou Saldes de Beleza

e (Cabeleireiros

e Barbearias

¢ (linicas de Depilagao

e Manicure e pedicuro
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Os institutos de beleza sem responsabilidade médica sdo considerados
estabelecimentos de interesse da satiide, pois podem representar um risco para seus
usudrios, se boas praticas ndo forem adotadas. Conhecer possibilidades e riscos de
transmissdo de doengas, no¢des de higiene, de processos, desinfeccdo de utensilios e
instrumentos e o cuidado no uso de determinados produtos é fundamental na prestacao
desse tipo de servigo, com qualidade.

As boas priticas a serem adotadas pelos estabelecimentos de beleza consistem
em um conjunto de medidas que visam garantir a qualidade sanitdria em conformidade
com:

e (Cdbdigo Sanitério Estadual - Lei n. 10.083/98.
e Decreto n®20.931, de 11/01/1932.

Artigo 25: “Os institutos de beleza, sem direcdo médica, limitar-se-do aos servigos compativeis
com sua finalidade, sendo terminantemente proibida aos que neles trabalham a prdtica de intervengoes
de cirurgia pldstica, por mais rudimentares que sejam, bem com, a aplica¢do de agentes fisioterdpicos e
a prescrigcdo de medicamento.”.

e Decreto n® 12.342, de 27 de setembro de 1.978.

Artigo 218: “Os estabelecimentos de que trata esta secdo estdo sujeitos a vistoria pela
autoridade sanitdria, e s6 poderdo ser utilizados para o fim a que se destinam, ndo podendo servir de
acesso a outras dependéncias.”

Pardgrafo uinico — “Sdo permitidas outras atividades afins, a critério da autoridade sanitdria,
respeitando as dreas minimas exigidas”.

2. OBJETIVO

O presente Manual tem por objetivo oferecer subsidios aos profissionais da area
de embelezamento que possibilite desenvolver atividades com seguranca, minimizando

riscos e possiveis danos a saude dos profissionais e dos clientes.
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3. RISCO EM ESTABELECIMENTOS DE EMBELEZAMENTO

O risco de agravos a saude nos Estabelecimentos de Embelezamento pode ser
variado e cumulativo tanto para os trabalhadores como para os clientes.

Portanto, é de vital importancia que todos os profissionais conhe¢cam e adotem o
conceito de Biosseguranga a fim de se obter ambiente profissional livre de riscos para
os trabalhadores e clientes.

O significado etimoldgico da palavra Biosseguranca - vida e seguranga — esse
bindmio pode ser compreendido, como um conjunto de comportamentos,
conhecimentos, hébitos, acdes que sdo passadas ao homem para que suas atividades

possam ser realizadas de forma segura e sem risco a vida (SHMIDLIN, 2005, p.02).

Riscos aos Trabalhadores

e Riscos ergondmicos: qualquer fator que interfira nas caracteristicas
psicofisioldgicas tais como: postura inadequada que pode levar a problemas de
coluna, ritmo excessivo de trabalho, movimentos repetitivos;

e Exposi¢ao a substincias potencialmente téxicas, como: tinturas e substincia
quimicas;

e Extremos de temperatura, tornando o ambiente de trabalho inadequado.

e “Stress”, entre outros.

Riscos aos Clientes

O risco mais preocupante nos estabelecimentos de embelezamento € a
possibilidade de se contrair doengas infecciosas, como: a AIDS (transmitida pelo Virus
HIV), a Hepatite B (transmitida pelo Virus HBV) e a hepatite C (transmitida pelo Virus
HCV).

Além das doencas infecciosas, o risco de se adquirir dermatoses ocupacionais
como as dermatites de contato, que podem ser causadas pelo manuseio inadequado de
tinturas e de outros produtos quimicos utilizados nesses estabelecimentos (tonicos
capilares, locdes fixadoras, produtos para rinsagens e permanentes) € pelo uso de toucas

de banho, grampos de cabelo dentre outros acessorios, significa uma ameaca constante.
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Os abscessos purulentos e as micoses nas unhas causadas por bactérias e fungos
decorrentes de acidentes com materiais perfuro cortantes contaminados (alicates de
cuticulas, navalhas, laminas de barbear, entre outros) esterilizados de forma

inapropriada, também, sdo bastante freqiientes nesses estabelecimentos.

4. CABELEIREIRO/ BARBEIRO/MANICURO/PEDICURO

Face ao extenso campo da estética, em que cada tema poderia reproduzir um
extenso manual, neste documento foram abordados somente os aspectos de maior

relevancia.

Sob essa perspectiva e com o objetivo de facilitar a consulta, a seguir sio
apresentados conceitos basicos.
a. Cabeleireiro (a) ou barbeiro — refere-se a categoria profissional que trabalha com o

cabelo humano e realiza diversas alteracdes no mesmo, como corte, coloracao, entre
outras.

b. Manicuro (e) — refere-se a categoria profissional especializado no tratamento das
unhas das maos e dos pés.

¢. Pedicuro (a) — refere-se a categoria profissional que trata dos pés e unhas de seus
clientes.



MANUAL DE ORIENTACAO PARA INSTALACAO E FUNCIONAMENTO DE
INSTITUTOS DE BELEZA SEM RESPONSABILIDADE MEDICA

Estes profissionais utilizam varios utensilios como instrumentos de trabalho, tais
como: tesouras, navalhas, pentes, capas, miquinas de corte e de acabamento.

E obrigatério utilizar material descartdvel para protecdo de macas e bacias de
manicure e pedicure. Também sao consideradas de uso unico, as lixas para unhas e pés,
palitos e espatulas de madeira e esponjas para higienizac¢do ou esfoliagdo da pele.

Cabeleireiro (a) ou barbeiro que identificar alteracdo na pele ou no couro

cabeludo do (a) cliente, deve orientd-lo (a) a procurar um médico.

5. ESTETICISTA

Para os procedimentos denominados ndo invasivos, como: limpeza de pele,
drenagem linfatica, estimulagdo russa e bronzeamento artificial a jato, € imprescindivel:

eser realizado por esteticista, devendo estar afixado em local visivel no
estabelecimento, o certificado de qualificagao;

e utilizar produtos que contenham no rétulo: nome do produto; marca; n° de lote;
prazo de validade; contetido; pais de origem; fabricante / importador; composicao,
finalidade de uso e n° de registro no 6rgao competente do Ministério da Satde;

e utilizar produtos manipulados em farmdcias somente quando devidamente
prescrito por médico;

* possuir Manual de instru¢do dos aparelhos, notificacdo de isenc¢ao de registro no
orgdo competente do Ministério da Sadde e registro de manutengdo preventiva e
corretiva do aparelho, conforme orientagdo do fabricante.

Procedimentos ou atividades de mesoterapia, dermoabrasdo, depilacdo definitiva a
laser, peeling, aplicacdo de botox e preenchimento de rugas com dcidos, s6 podem ser

executados em estabelecimentos sob responsabilidade médica.
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6. MANUAL DE ROTINAS E PROCEDIMENTOS

Todo estabelecimento deve possuir Manual de Rotinas e Procedimentos
disponivel a todos os profissionais do estabelecimento. Trata-se de um roteiro descritivo

do passo a passo de cada servigo prestado e as recomendagdes sobre as atividades

executadas.

O Manual deve abordar as rotinas de trabalho, como: tingimento ou relaxamento
de cabelos, depilacdo, tratamento estético, os procedimentos de podologia, etc.

E preciso constar, também, todos os cuidados com o0s instrumentos de trabalho
como: toalhas, pentes, escovas, esterilizacdo de alicates e orientagdes relativas a

higieniza¢do do ambiente de trabalho.

Na elaborag¢do do Manual, recomenda-se enfocar procedimentos relacionados a:

* Higienizacdo do Ambiente: pisos e paredes, mobilidrios e banheiros;
* Produtos em Geral: cosméticos, toalhas, alicates, espatulas e outros;
* Processos de Esterilizacdo: tipos e equipamentos;

* Servigcos: manicure, pedicuro, cabeleireiro e barbeiro, depilacio e estética.
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7. MEDIDAS PREVENTIVAS NO AMBIENTE PROFISSIONAL

Para diminuir os riscos de transmissdo de doencgas e acidentes de trabalho nos
estabelecimentos de embelezamento € necessario adotar algumas medidas preventivas e

educativas que passamos a descrever a seguir:

7.1. Programa de controle médico de satide ocupacional

De acordo com a Norma Regulamentadora n® 7 (NR) da Associagdo Brasileira
de Normas Técnicas (ABNT), da Portaria n © 3.214 de 08/06/1978 do Ministério do
Trabalho, para os profissionais que trabalham nos estabelecimentos de embelezamento

sdo obrigatorios os seguintes exames médicos:
a) Exame Admissional

Exame médico que deverd ser realizado antes do profissional assumir suas
atividades no estabelecimento.
b) Exame Periodico

Exame médico anual para profissionais acima de 45 anos e bianual para

profissionais com idade entre 18 e 45 anos.

c¢) Exame de Retorno ao Trabalho
Exame médico que deverd, obrigatoriamente, ser realizado no 1° dia de retorno
ao trabalho, no caso do profissional ter sido afastado por periodo igual ou superior a 30

dias, por gestacdo, doenga ou acidente de natureza ocupacional ou nao.

d) Exames de mudancas de fun¢ao

Exame médico que devera ser realizado antes de qualquer mudanca de fungao do
profissional. Entende-se por mudanca de funcdo, qualquer alteracdo de atividade, posto
de trabalho ou setor, que implique na exposi¢do do profissional a risco diferente a que

estava exposto.

e) Exame Demissional

Exame médico a ser realizado obrigatoriamente, dentro dos 15 dias que
antecederem o desligamento definitivo do profissional. Para o profissional cabeleireiro,
se o dltimo exame (admissional ou periddico), foi realizado a menos de 135 dias, estd

dispensado do exame demissional.
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7.2. EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL
A NR n° 6 do Ministério do Trabalho define os Equipamentos de Protecdo

Individual (E.P.I.) como sendo “todo dispositivo de uso individual destinado a proteger
a saude e a integridade fisica do trabalhador no local de trabalho”.

Sao eles:

7.2.1. Protecao para a cabeca

Oculos - Devem ser usados para a protecdo dos olhos, durante a
manipula¢do de produtos quimicos. Exemplo: ao manipular tinturas e
quimicas para alisamentos.

Madscaras - Devem ser usadas contra gases (carvado ativado) durante a
manipulagdo de produtos quimicos, para evitar a inalagdo dos mesmos.

7.2.2. Protecao para os membros superiores
Luvas - As luvas sdao de wuso obrigatério nos procedimentos
potencialmente invasivos, em que exista risco de contato com o sangue,
no caso das atividades desempenhadas por manicuros, pedicuros, dentre

outros, devendo ser desprezadas apds o uso em cada cliente.

Devem ser usadas, também, no contato com produtos quimicos de acdo
corrosiva, cdustica, alergénica, toxica e térmica (como por exemplo, as

tinturas e as composi¢oes quimicas para alisamento de cabelos).

No caso da preparacio de cera quente para depilacio (quando
manipulada em panela), devem ser usadas luvas resistentes ao calor
(couro) até a altura dos cotovelos, devido ao risco de queimaduras, por

respingamento.

7.2.3. Protecao do tronco

Aventais - Devem ser usados aventais impermedveis, resistentes aos
produtos quimicos e ao calor, capas e ou outras vestimentas para
situacdes em que haja risco de lesdes provocadas por agentes quimicos
(ex: amonia, cloro, 4gua oxigenada).

7.2.4. Protecao para membros inferiores

Sapatos - Usar sapatos fechados, evitando o uso de chinelos.

11
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7.3. HIGIENE AMBIENTAL

E importante ressaltar que em ambiente coletivo onde ha convivéncia de pessoas
com origem e costumes diversificados, é necessdrio adotar procedimentos de

higienizacao diferentes dos comumente utilizados em ambientes domésticos.

BRASIL, Agéncia  Nacional de Vigilancia Sanitdria - ANVISA. Seguranca do paciente em servicos de satide.
Limpeza e desinfec¢iio de superficie. Brasilia, 2010
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Sao principios que norteiam qualquer procedimento de higienizagdo eficaz:

¢ Limpar no sentido da drea mais limpa para a mais suja;
¢ Da 4rea menos contaminada para a mais contaminada;
¢ De cima para baixo (a¢do da gravidade);

® Remover as sujidades sempre no mesmo sentido e direcao.

Modo correto Modo incorreto

LIl LTLT

Os procedimentos de higienizacdo devem ser realizados nas seguintes dreas e
superficies fixas:
PISO
Periodicidade: Diariamente e sempre que necessirio
Procedimentos:
- varrer, retirando todos os residuos existentes;
- espalhar dgua e sabdo em toda a superficie com auxilio de um pano;
- enxaguar o pano em dgua limpa e retirar o sabdo;
- diluir a solugcdo desinfetante conforme orientacdo do fabricante, e
aplicar em toda superficie com auxilio de um pano limpo;

- deixar secar.

Uma vez por semana e sempre que necessirio deve-se:
- varrer, retirando todos os residuos existentes;
- esfregar com dgua e sabdo toda a superficie;
- enxaguar com dgua limpa;
- secar com rodo e pano limpo;
- diluir a solugcdo desinfetante conforme orientacdo do fabricante, e
aplicar em toda superficie com auxilio de um pano limpo;

- deixar secar.

13
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VASO SANITARIO
Periodicidade: Diariamente e sempre que apresentar-se sujo.
Procedimento:
- acionar a descarga;
- iniciar a lavagem externa do vaso sanitdrio com dgua e sabdo;
- proceder a lavagem interna, com auxilio de uma escova de cabo longo,
esfregando todos os cantos visiveis;
- acionar a descarga para enxaguar;
- colocar solugdo desinfetante dentro do vaso sanitério.
MOBILIARIO
Periodicidade: Diariamente, sempre que houver respingo de algum produto.
Procedimento:
- limpar com dgua e sabdo, com auxilio de um pano limpo;
- enxaguar o pano em dgua limpa e retirar o sabdo;
- aplicar solucdo desinfetante com auxilio de um pano limpo;
- deixar secar.
PORTAS E PAREDES

Periodicidade: uma vez por semana e sempre que necessario
Procedimento:
- limpar com dgua e sabdo, com auxilio de um pano limpo;
- enxaguar o pano em dgua limpa e retirar o sabdo;
- aplicar solucdo desinfetante com auxilio de um pano limpo;
- deixar secar
OBS: A diluicdo do desinfetante deve seguir orientagdo do fabricante.
ROUPAS
Periodicidade: diariamente
Procedimento:
- armazenar as roupas sujas em sacos(pldsticos ou de tecido;
- colocar de molho em sabdo em po;
- esfregar manualmente ou na mdquina de lavar;
- enxaguar com dgua limpa;
- proceder a passagem das roupas;

- armazenar em armdrio fechado especifico.

14
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““As toalhas e lengdis devem ser de uso individual ou descartdvel e devem ser trocadas

a cada cliente”.

FILTROS DE AR-CONDICIONADO
Os estabelecimentos que utilizarem o ar condicionado para climatizacdo dos
ambientes, obrigatoriamente, seguirdo a Portaria 3523/GM de 28/8/98 do Ministério da

Satide, que dispde sobre a higienizacdo dos filtros dos aparelhos de ar-condicionado.

Cuidados bdsicos:
e retirar os filtros;
e avd-los com solucdo de detergente neutro;
®  enxagud-los em dgua corrente;
e colocd-los em imersdo em solucdo de hipoclorito de sodio a 1% por 30°;

®  enxagud-los e deixar escorrer;

recolocd-los no aparelho de ar-condicionado.

7.4. HIGIENE PESSOAL

15
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O asseio corporal é condi¢do imprescindivel para a manutencdo do perfeito estado

de saude. Os profissionais devem apresentar-se com:

e Roupas limpas;

e Unhas aparadas;

e (abelos limpos e presos se forem longos;

® Os objetos de uso pessoal dos profissionais devem ser guardados em locais

separados daqueles utilizados para roupas e equipamentos de trabalho.

LAVAGEM DAS MAOS

A lavagem correta das maos é uma das mais importantes medidas utilizada na
diminui¢do da propagacao de doencas. Esta lavagem tem a finalidade de livrar as maos
da sujeira, removendo bactérias, transitérias e residentes, como também, células
descamativas, pélos, suor, oleosidade da pele, e deverd ser feita antes e depois de

atender cada cliente.

Os profissionais devem adotar este procedimento como um hdbito e seguir as

recomendacaes e etapas de desenvolvimento da seguinte técnica:

Lavagem bdsica das mdos

¢ Ficar em posicdo confortdvel, sem tocar a pia e abrir a torneira, de preferéncia,
com a mao ndo dominante, isto €, com a esquerda, se for destro, e com a direita,

se for canhoto;

e Manter se possivel, a 4gua em temperatura agradavel, ja que a dgua quente ou

muito fria resseca a pele. Usar de preferéncia sabao liquido;

e Ensaboar as maos e fricciond-las em todas as suas faces, espacos interdigitais,

articulacdes, unhas e extremidades dos dedos (Figura 1);
¢ Enxaguar as maos, retirando totalmente a espuma e residuos de sabao;
¢ Enxugai-las com papel-toalha descartavel;

® Fechar a torneira utilizando papel-toalha descartavel (evitar encostar na torneira ou na pia).

16
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Figura 1 — Procedimento de lavagem das maos

A B

C l D

E F
L

8. PROCEDIMENTOS DE LIMPEZA E ESTERILIZACAO DOS ARTIGOS

8.1. LIMPEZA
Consiste na lavagem, enxdgue e secagem do material, com objetivo de remover

totalmente os detritos e sujidade dos artigos.

Os critérios de escolha dos produtos quimicos para higienizacdo nos
Estabelecimentos de Embelezamento devem ser feitos levando-se em consideragdo:
e Superficie, equipamento e ambiente.
e Tempo de agdo.
e Variedade dos germes sobre os quais atua.

e Custo.
A limpeza dos artigos pode ser feita por processo manual, utilizando-se as mdos

ou mecdnico, sendo este o é mais utilizado em servicos de saidde, devido a

complexidade e o alto custo das lavadoras mecanicas.

17
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8.1.1. LIMPEZA MANUAL

®  Materiais indicados para limpeza Manual: Todos os materiais

Material necessdrio:
- detergente;

- solugdo desincrostante (opcional);
- E.P. I(luvas de borracha e avental);
- escova;

- recipiente com solugdo detergente (bacia, balde).

Procedimentos de lavagem manual

Procedimento Observagoes

1. Imergir o material em solugdo de 4agua com e Utilizar E.P. L.
substancia detergente e ou desincrustante (para e Deixar o tempo determinado
promover a remog¢ao dos detritos organicos). pelo fabricante da solugdo.

2. Proceder a lavagem do material através de e Utilizar escova macia com
fric¢do. cerdas de nylon, escovando no

sentido das serrilhas.

3. Ap6s a lavagem do material deve-se efetuar um e Utilizar 4gua filtrada para o

cuidadoso enxagiie, para remover enxagiie.

completamente os residuos de detergente.

e Utilizar pano seco e limpo
4. Enxugar os artigos.

8.1.2. LIMPEZA ESPECIFICA PARA PENTES E ESCOVAS:

e Imergir pentes e escovas em uma solucao de dgua e sabao em p6 por 30
minutos, apds o uso em cada cliente.

Manter niimero de materiais suficiente para permitir o processo a cada utilizacao.

8.1.3.LIMPEZA MECANICA

O processo de limpeza mecanica utiliza lavadoras que funcionam de modo semelhante
aos das lavadoras de loucas industriais, com uso de detergentes apropriados e jatos de dgua. Os
instrumentos devem ser colocados abertos.

As lavadoras ultrassonicas propiciam uma limpeza em profundidade. Um nicleo gasoso
gera minusculas bolhas que se expandem até se tornarem instdveis e explodirem. Essa implosao

produz areas de vacuo que “puxam” as sujidades, desincrustando-as dos materiais.
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Quando associado a ag@o do detergente e do calor, o ultrassom possibilita a remocao até

das sujidades mais aderentes, em locais que a escovacao manual ndo alcanca.

Lavadora mecanica Lavadora ultrassonica

®  Materiais indicados para limpeza mecdnica: Todos os materiais

Material necessdrio

- mdquinas lavadoras;
- lavadoras ultra-sonicas;
- detergentes apropriados para essas mdquinas;

- E.P.I (luvas, avental e protetores auriculares).
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8.2. TRATAMENTO DOS ARTIGOS - utensilios e instrumentais
a) Artigos Criticos

O Ministério da Sadde classifica como artigos criticos os instrumentos de
natureza perfuro cortante (alicates de cuticulas, brincos, agulhas de tatuagem, piercing,
navalhas, dentre outros) que podem ocasionar a penetragdo através da pele e mucosas e,
portanto, necessitam de tratamento especifico (esterilizacdo) apds o uso, para se

tornarem livres de quaisquer microorganismos capazes de transmitir doengas.

Os alicates, espatulas e outros instrumentos de metal esterilizados devem ser

guardados, em local limpo e seco e constar na embalagem a data da esterilizacdo.

O ideal é que esses materiais sejam de uso individualizado, ou seja, que cada cliente

tivesse seu proprio material.
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b) Artigos Nao Criticos

Os artigos ndo criticos de uso permanente, como: tigelas de vidro, plastico ou de
aco inox usadas para colocar dgua destinada ao amolecimento de cuticulas das unhas
das maos ou pés, devem ser lavados com dgua e sabdo a cada atendimento e fazer uso
de protetores plasticos, descartdveis, para cada cliente; caso, ndo utilize o protetor

plastico descartavel, estes utensilios devem ser desinfetados.

b.1) Desinfeccao — refere-se ao método capaz de eliminar a maior parte dos
germes patogénicos, com excecdo dos esporos (germe mais resistente). O tipo de
desinfeccdo indicada para os estabelecimentos de embelezamento € a desinfeccdo de
médio nivel, descrita a seguir:

e Materiais indicados:

Utensilios passiveis de transmissdo de doencgas decorrentes do uso coletivo,
como, por exemplo, os recipientes destinados a imersao dos pés e maos.

®  Material necessdrio para desinfeccdo com dlcool a 70%

- dlcool a 70%
- algoddo ou gaze

- luvas de procedimento e ou limpeza

®  Procedimentos:

- friccionar o algoddo ou gaze com dlcool a 70% por 30 segundos de
contato e deixar secar;

- repetir a operacdo por 03 vezes.

Este procedimento deve ser feito a cada utilizacdo, ou seja, para cada cliente. Caso o
servico opte por ndo realizar a desinfeccdo destes recipientes com dlcool 70%, deverd
revestir o utensilio com protetor pldstico descartdvel que deve ser desprezado a cada

uso.

b.2) Esterilizacido — refere-se ao método capaz de eliminar todos os
microorganismos patogénicos, inclusive os esporos.
A esterilizacdo nesses estabelecimentos deverd ser feita mediante aplicacdo de

processos fisicos (autoclaves e estufas).
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Os artigos termo resistentes (resistentes ao calor) deverao ser esterilizados pelo
calor seco (estufa) ou pelo vapor de dgua sob pressdo (autoclave), que sdo processos
fisicos de esterilizacao.

Para proceder a esterilizacdo, deve-se, inicialmente, lavar e enxaguar
cuidadosamente os artigos, a fim de remover os detritos neles existentes (sangue, dentre
outros residuos) e em seguida enxugd-los, para remover a umidade e, por fim, embalé-

los adequadamente.

b.2.1) Esterilizacdo por Calor Umido - AUTOCLAVE

Tipos de artigos indicados:

Artigos criticos termorresistentes como:

e Alicate de cuticula

® Alicate de cortar unhas

® Navalhas de barbeiros

® Lixas metdlicas para unhas

e Dentre outros

Material necessdrio:

- Autoclave
- Material a ser esterilizado
- Fita adesiva

- Embalagem especifica para autoclave.

Tipo de material Tempo de exposicao para esterilizacao em
autoclave
- De superficie: Inox, vidros. - 15 minutos a uma temperatura de 121° C
- De densidade: Gases, tecidos. - 30 minutos a uma temperatura de 121° C
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Como fazer

b.2.2) Esterilizacdo por Calor Seco - ESTUFA

Tipos de artigos indicados:

Artigos criticos termorresistentes como:

- Alicate de cuticula
- Alicate de cortar unhas

- Navalhas de barbeiros, entre outros.
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e Material necessdrio:

- Estufa com termdmetro externo (bulbo) que indica a temperatura
atingida em seu interior, e um termostato responsdvel pela manutengdo
da temperatura desejada.

- Caixas de inox para acondicionar os materiais.

- Fita adesiva

- Material a ser esterilizado.

Como fazer
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continuagao

Procedimento Observagoes

- Aguardar o resfriamento dos materiais antes - Lacrar as caixas metélicas com fita adesiva.
de retird-los da estufa.

- Colocar a data da esterilizagdo. - Armazenar em armario fechado e seco, livre
de p6 e insetos.

VALIDADE - 07 DIAS

Nao se deve interromper o processo em nenhuma situacdo: abrir a porta da estufa, por exemplo.

Fornos elétricos ou equipamentos com lampada ultravioleta ndo esterilizam os materiais de metal

9. AREA FISICA

Os estabelecimentos que realizam atividades de saldao de cabeleireiro, institutos
de beleza, barbearia, podem possuir os seguintes ambientes, com suas respectivas areas

fisicas:

e Recepc¢do e arquivo (administracio);

e Area de trabalho dos cabeleireiros;

e Area de trabalho dos barbeiros;

e Setor de quimica;

e Area de lavatérios para lavagem de cabelo;

e Setor das manicures/pedicures;

e Sala de depilacgdo;

e Area de guarda de estoque de produtos e equipamentos;
e Sanitdrios - um para cada sexo - para o publico;
® Vestiarios para funcionarios;

e Area de rouparia (ndo obrigatério);

e Area de armazenamento de residuos sélidos.

25



MANUAL DE ORIENTACAO PARA INSTALACAO E FUNCIONAMENTO DE
INSTITUTOS DE BELEZA SEM RESPONSABILIDADE MEDICA

A recepcio e arquivo devem possuir drea minima de 10,00 m?.

A drea de trabalho dos cabeleireiros e barbeiros deve possuir dimensdao nao
inferior a 10,00 mz, com largura minima de 2,50 m, para o maximo de cadeiras, sendo
acrescido de 5,00 m?, para cada cadeira adicional e ainda respeitar a seguinte distincia
linear:

e Distancia minima entre o eixo de bancadas = 1,20 m

¢ Distancia minima do eixo da primeira cadeira para as paredes laterais (ambos os lados)
=0,60 m

¢ Distincia minima do espelho as costas dos cabeleireiros = 1,50 m

e Para os secadores de cabelo e barbeadores elétricos devem ser previstos tomadas na

altura minima de 2,30 m.

SETOR DE QUIMICA

Deve possuir bancada com lavatério com 4gua corrente e material de
higienizacdo.

A érea de lavatdrios deve possuir:

e Area Fisica compativel com o niimero de lavatérios de forma a permitir que 0os mesmos
respeitem a seguinte metragem linear:
e Distancia minima entre eixos de lavatérios = 0,60 m

¢ Distancia minima do eixo do primeiro lavatério para parede = 0,40 m

SETOR DE MANICURE/PEDICURE

Area fisica compativel com cadeiras, de forma a permitir que respeitem a

seguinte metragem linear:

e Distancia minima entre eixo de cadeiras = 0,80 m
e Distancia minima do eixo da primeira cadeira para parede = 0,40 m
e Distancia minima da parede as costas da manicure = 1,50 m

* Se houver equipamentos elétricos (bacias, lixas, entre outros) —possuir tomadas duplas

(127/220 volts).
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SALA DE DEPILACAO

A dimensao minima para as cabines € 4,50 m’.

Os estabelecimentos que exercem atividade de depilagdo devem manter cabines
individuais, exclusivamente para esta finalidade, com espago, iluminacdo e ventilacdo
adequados a prética profissional e acomodagdo confortdvel para o usudrio.

A cabine deve possuir: bancada (para lavagem dos utensilios) com lavatério e dgua
corrente para manuseio dos materiais do profissional e material de higienizacao.

Quando houver Box com maca para procedimento de depilacdo, esta deve possuir area

minima de 2,4 m> com dimensdo minima de 1,50 m para todos os Box.

AREA DE GUARDA DE ESTOQUE DE PRODUTOS E EQUIPAMENTOS

A drea fisica para guarda do estoque de produtos e equipamentos deve ser compativel

com a quantidade e necessidade do estabelecimento.

. Esta drea deve ser ventilada adequadamente, de forma a preservar a qualidade e
integridade do estoque de produtos e equipamentos. A ilumina¢do deve ser compativel com sua
area fisica.

Para a guarda de toalhas deve ser previsto local (armério fechado) e prateleiras

revestidas com material impermedvel.

SANITARIOS PARA O PUBLICO - FEMININO E MASCULINO

Os compartimentos sanitdrios localizados em prédio comercial podem ser
compartilhados com outras 4areas, desde que, estejam localizados em local préximo ao
estabelecimento objeto deste manual. A drea fisica e instalagdo destes compartimentos devem
atender o preconizado no Titulo II, normas gerais da edificacio e dimensdes minimas dos
compartimentos, conforme o disposto no Decreto Estadual n° 12.342/78 ou o que vier a

substitui-lo.

VESTIARIOS PARA FUNCIONARIOS

Os compartimentos para vestidrios de funciondrios localizados em prédio comercial
podem ser compartilhados com outras dreas, desde que, estejam localizados em local préximo
ao estabelecimento objeto deste manual.

No que se refere a drea fisica e instalagdes devem atender o previsto no Artigo 192 —

pardgrafos 1° e 2° do Decreto Estadual N° 12.342/78, ou o que vier a substitui-lo.
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AREA DE ROUPARIA (NAO OBRIGATORIA)

. , . s 2 ., L.

A drea fisica minima deve ser de 2,2 m", podendo ser substituida por armérios
exclusivos ou carros roupeiros. Deve ser exclusiva e possuir armdrio fechado para guarda de
toalhas (lavadas e embaladas em saco pldstico fechado) ndo descartdveis e de demais pecas de

tecidos utilizados no estabelecimento.

AREA DE ARMAZENAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS

Area compativel para guarda de residuos sélidos, a serem armazenados em cacambas
fechadas. As paredes devem ser revestidas de azulejos até a jun¢do com o teto e possuir ponto
de dgua. O piso deve ser de material resistente, liso, lavdvel e de facil higienizacdo.

Esta drea deve possuir porta, dispositivo que impeca a entrada de (insetos, roedores e

animais) e janelas teladas para ventilar a 4rea.

EDIFICACAO - INSTALACOES NECESSARIAS

Todos os fios elétricos e equipamentos devem ser aterrados.

Os estabelecimentos descritos neste manual devem possuir em suas dependéncias, pisos
e paredes de superficie lisa (fixa ou mével), composta de material compacto, lavavel, de facil
limpeza e higienizacdo, resistente a lavagem e ao uso de desinfetantes. Manter as instalacdes
fisicas devidamente conservadas e asseadas.

Os lavatdrios para a higienizagcdo das maos pelos profissionais antes e apds a realizagdo
de cada atividade devem ser munidos de dgua corrente, dispensador para sabdo liquido e
toalheiro com toalha de papel fixado na parede préxima, além de lixeira com tampa e
acionamento automdtico com pedal.

As bancadas devem ser de material liso, lavdvel, durdvel, impermedvel e resistente a
acdo de produtos quimicos.

Os ralos, se existentes, devem ser sifonados (fecho hidrico) e possuir tampa com
fechamento escamotedvel (abre e fecha), para impedir a entrada de insetos.

E permitido uso de divisérias, desde que sejam de material liso, lavdvel e resistente ao

uso de desinfetantes.
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10. PRODUTOS

Os produtos considerados “produtos para a sadde” tanto em uso, como
armazenados no estabelecimento devem obrigatoriamente atender o preconizado na
legislacdo sanitaria especifica sobre registro no 6rgdo competente do Ministério da
Saude e estar dentro do prazo de validade.

Os produtos quimicos, saneantes domissanitdrios, que forem submetidos a
fracionamento ou diluicio devem ser acondicionados em recipientes devidamente
identificados, de forma legivel, por etiqueta, com o nome do produto, composi¢ao
quimica, sua concentracdo, data de envase e de validade, e nome do responsavel pela
manipulacdo ou fracionamento.

O fracionamento a que se refere o item anterior deve ser de acordo com as
especificagcdes contidas no rétulo do fabricante.

E vetado o procedimento de reutilizacio das embalagens de produtos quimicos.

As ceras para depilacdo devem ser fracionadas em por¢des suficientes para cada
cliente, sendo vetada a reutilizacdo de sobras de ceras ou de qualquer outro produto
quimico.

Os estabelecimentos que oferecem servigos de cabeleireiros e congéneres ficam

obrigados a afixarem, em local visivel ao publico, cartaz com os seguintes dizeres:

“O formol é considerado cancerigeno pela OMS - Organizacdo Mundial de Satide. Quando
absorvido pelo organismo por inalacdo e, principalmente, pela exposicdo prolongada,
apresenta como risco o aparecimento de cdncer na boca, nas narinas, no pulmdo, no sangue

e na cabeca”.

Fonte: hittp://www.portaldoconsumidor.gov.br/noticia.asp ?busca=sim&id=7479
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11. EQUIPAMENTOS

Os estabelecimentos de que trata este Manual devem dispor de todos os
equipamentos necessdrios a realizacdo das atividades a que se propdem, mantendo-os
higienizados e em condicdes adequadas de funcionamento e ergonomia.

Os equipamentos e instrumentais devem ser disponibilizados em quantidade
suficiente para atender a demanda do estabelecimento respeitando os prazos para
limpeza, desinfec¢do ou esterilizacdo dos mesmos.

Todos os equipamentos devem possuir registro no Orgdo competente do
Ministério da Sadde, sendo observadas suas restri¢des de uso. Dispor de programa de
manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos, mantendo 0s registros
atualizados.

Os equipamentos destinados a esterilizacdo de materiais devem possuir registro
no 6rgao competente do Ministério da Saudde.

A higienizacdo dos equipamentos de ventilacdo artificial deve atender as
orientagdes do fabricante, em se tratando de equipamento individual ou seguir normas
técnicas especificas, em se tratando de central de ar condicionado.

O estabelecimento deve possuir refrigerador exclusivo para guarda de produtos
que necessitam ser mantidos sob refrigeracdo, munido de termdmetro, com registro
didrio de temperatura. E vetado armazenar tais produtos em refrigerador de guarda de
alimentos.

Os estabelecimentos de que trata este Manual devem possuir equipamentos de
protecdao contra incéndio, dentro do prazo de validade, conforme o preconizado em
legislacdo especifica.

Os produtos utilizados para embelezamento pertencem a categoria dos
cosméticos e sao regulamentados pela ANVISA/MS - Agéncia Nacional de Vigilancia

Sanitaria/Ministério da Saade.
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O rétulo desses produtos deve contemplar as seguintes informacoes:

* Nome do produto

* Marca

* Lote

* Prazo de validade

* Contetddo

* Pais de origem

* Fabricante/importador

* Composi¢ao do produto

* Finalidade de uso do produto

* N° de registro na ANVISA/MS para os seguintes produtos:

PRODUTOS COSMETICOS COM REGISTRO NA ANVISA/MS

SABOnGte antiseptite) Produtos para clarear os cabelos (clareador,

descolorante, oxigenada 10 a 40 volumes).

Xampu, condicionador e enxaguatorio ]
Produtos para ondular e alisar os cabelos.
capilar anti-caspa.

Creme, gel e lo¢ao para a area dos olhos. Ténico lo¢do e mdscara capilar.

Tintura temporaria, progressiva e o o
Depilatério quimico.
permanente.

Enxaguatdrio colorante. Produtos para clarear os pelos do corpo.

Antes de aplicar qualquer produto sobre a pele, cabelos ou unhas, pergunte ao
seu cliente se ele (a) tem algum tipo de alergia aos componentes quimicos do produto

que voceé vai utilizar.

Equipamentos: siga corretamente as instrucoes do fabricante. Guarde o manual em local de
fdcil acesso para que possa ser consultado sempre que necessdrio.

Produtos quimicos a base de formol para escova progressiva estdo proibidos, pois, ndo
possuem registro na ANVISA para esta finalidade. O formol é cancerigeno e provoca
queimaduras na pele e mucosas, irritacdo nos olhos, podendo levar a cegueira, tanto o
cabeleireiro quanto o cliente.
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Leia com aten¢d@o o manual técnico de seu equipamento e siga corretamente as instrucoes do
fabricante. Guarde o manual em local de fdcil acesso para que possa ser consultado sempre

que necessdrio.

12. DEPILACAO

DEPILACAO

e Local adequado e com privacidade;

e Maca com superficie lisa e lavdvel que permita higienizagao;

¢ Lencol de papel descartdvel que deverd ser trocado a cada nova cliente;

e Mesa auxiliar, com superficie lisa ou lavdvel, para a colocacido dos produtos
usados no ato da depilagdo como cremes, talco, cera e acessorios, tipo pinga;

e Lixeira com saco plastico e tampa para descarte da cera usada.

O profissional deve:

e Lavar as maos antes e depois de atender cada cliente;

e Utilizar pinca descartdvel ou esterilizada a cada cliente;

e Trocar o lencol descartdavel a cada cliente;

e Utilizar cera de depilacio que traga no rétulo identificagio do produto,

procedéncia, validade e nimero de registro na Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA).

A cera ndo pode ser reaproveitada por nenhum tipo de processo. Deve ser de uso iinico,
descartada apos o uso.
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13. GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS (LIXO)

SIMBOLOS UNIVERSAIS, SEGUNDO A CLASSIFICACAO DO RESIDUO.

iy

AV Y,

Grupo A - Residuos Biologicos e/ou

Grupo D - Residuos Comuns

Papel Aluminio Plastico

a1) A2¢o I
8§D /[

Infectantes Grupo B - Residuos Quimicos Grupo C - Rejeitos Radioativos

E responsabilidade de todos os profissionais que trabalham nos estabelecimentos
de embelezamento gerenciar os residuos gerados.

A primeira etapa do gerenciamento de residuos internos refere-se a operacao de
segregacdo ou separacdo dos residuos, no momento e no local de sua geragdo,

acondicionando-os imediatamente de acordo com a seguinte classificacdo:

e Residuo comum

- Acondicionar em saco plastico de qualquer cor, exceto branca;
- O preenchimento dos sacos deve alcangar, no méximo, 2/3 de sua
capacidade.

e Residuo infectante

- Os materiais perfurantes e cortantes devem ser acondicionados em
recipientes apropriados de parede rigida, devidamente, identificados como

residuo infectante;
- Para os ndo perfurantes e cortantes, utilizar sacos plasticos de cor branca

leitosa.
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Cuidados necessarios ao manusear os residuos infectantes:

a)
b)

c)
d)

A manipulagdo destes residuos deve ser a minima possivel.

Manter os sacos contendo residuos infectantes em local seguro, até seu manejo para
descarte;

Nunca abrir os sacos contendo estes residuos para inspecionar seu conteddo.

Adotar procedimentos de manuseio que preservem a integridade dos sacos plasticos
contendo residuos;

No caso de rompimento, com espalhamento de seu conteido, rever os
procedimentos de manuseio.

Armazenar em local previamente determinado e de facil acesso ao servico de coleta
especial.

Residuo Comum Residuo Infectante
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14. GLOSSARIO

AIDS

Doenca muito grave provocada por um virus que destr6i as defesas imunitdrias do
organismo, e o expde a diversas infec¢des oportunistas temiveis. O virus (chamado
HIV, que € a sigla, em inglés, para virus da imunodeficiéncia humana) € transmitido

pelo sangue e pelo esperma.

AMBIENTE

Espaco fisico determinado e especializado para o desenvolvimento de determinadas

atividades, caracterizado por dimensdes e instalagdes diferenciadas.

AREA

Espaco aberto de um ambiente sem paredes em uma ou mais faces.

AUTOCLAVE (VAPOR SATURADO SOB PRESSAQ)

Aparelho composto por vasos de pressdo equipados com acessorios, que possuem duas
camaras conceéntricas, cilindricas ou retangulares, separadas por um espaco (chamado
camisa), no qual € introduzido vapor. A autoclave € utilizada para esterilizagao de

materiais.

ARTIGOS
Objetos de naturezas diversas reprocessaveis ou de uso unico. Por exemplo: brincos,
escovas, pentes, pincéis, talheres, lougas, alicates para retirada de cuticulas, ceras para

depilacdo, luvas, entre outros.

ASSEPSIA

Estado de auséncia completa de germes. Ex. material estéril.

ANTISSEPTICOS

Os antissépticos sdo utilizados porque a pele € normalmente habitada por germes de
dificil remog¢do. Estes germes na pele integra ndo causam infec¢des, mas na pele nao

integra encontra uma porta de entrada para o organismo, causando infeccoes.
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BACTERIAS

Microrganismos que causam infeccoes.

DESINFETANTES

Produtos quimicos que tém na sua composi¢ao substancias microbicidas, apresentando

efeito letal para alguns germes.

DESCONTAMINACAO PREVIA

E o procedimento utilizado em artigos contaminados por matéria organica (sangue, pus,
secrecoes corporeas) para destruir uma parte dos germes antes de iniciar o processo de

limpeza. Seu objetivo € proteger as pessoas que fardo a limpeza dos artigos.

DESINFECCAO

E o processo de destrui¢io de alguns germes.

DETERGENTE ENZIMATICO

Sdo compostos basicamente por enzimas, surfactantes e solubilizantes. A combinagdo
balanceada desses elementos faz com que o produto possa remover a matéria organica
da superficie do material, em curto periodo de tempo (1 a 15 minutos, em média 03
minutos). Os detergentes enzimaticos nao sdo bactericidas e ndo removem O6leos e

pomadas.

ESTERILIZACAO

E a destrui¢do de todas as formas de vida microbiana, inclusive as esporuladas.

ESTABELECIMENTOS DE EMBELEZAMENTO

Sao estabelecimentos de interesse a saiide que, por suas caracteristicas e finalidades,
prestam servigos destinados exclusivamente ao embelezamento dos clientes sendo
vedado a utilizacdo de medicamentos e a realizacdo de procedimentos invasivos com

exce¢do da técnica de tatuagem.
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Incluem-se neste grupo de estabelecimentos, os Institutos ou Saldes de Beleza, com
atuacao nas dreas de:

o (Cabeleireiros;

e Pedicuro e Manicura;

¢ Embelezamento facial e corporal;

e Barbeiro;

e Depilacdo;

e Qutros estabelecimentos assemelhados nao citados anteriormente.

EQUIPAMENTOS

Conjunto e ou aparelhos que sdo utilizados na execu¢do de procedimentos. Exemplo:
secadores de cabelo, vaporizadores, autoclaves, canetas para tatuagem dentre outros. Os

equipamentos devem ter registro na ANVISA/Ministério da Saude.

ESTERILIZANTES

Produtos quimicos que t€m na sua composi¢ao substincias microbicidas, apresentando

efeito letal para os microorganismos esporulados.

ESPORO

O esporo é uma camada que protege a bactéria e € resistente ao ataque dos agentes
fisicos e quimicos da esterilizacdo e desinfeccao.

EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL (EPI)

Todo o dispositivo de uso individual destinado a proteger a integridade do trabalhador

tais como luvas, méscaras, avental, e 6culos de protecao.

ESTUFA OU FORNO DE PASTEUR

Camaras ou caixas elétricas equipadas com acessérios utilizadas na esterilizacdo de

materiais, através de temperatura elevada e atmosfera seca.

GERMICIDA
Agente que destr6i germes.

Pode ser desinfetante, esterilizante ou antisséptico.

37



MANUAL DE ORIENTACAO PARA INSTALACAO E FUNCIONAMENTO DE
INSTITUTOS DE BELEZA SEM RESPONSABILIDADE MEDICA

HEPATITE

Toda afeccdo inflamatéria do figado e mais particularmente a de natureza viral.

HIGIENE

Conjunto de medidas que visa garantir o bem estar fisico e mental do individuo, facilitar
sua adaptacao harmoniosa ao meio ambiente, conservar a saide e prevenir a doenca.

LIMPEZA
Consiste na lavagem, enxdgue e secagem do material. Tem por objetivo remover

totalmente os detritos e sujidade dos artigos.

MATERIA ORGANICA

Qualquer fluido corporal. Ex: sangue, saliva, ldgrima, urina, fezes, suor, dentre outro.

MATERIAL DE SUPERFICIE

Materiais pouco densos que nao exigem a penetraciao do vapor.

MATERIAL DE DENSIDADE

Materiais espessos, formados de fibras, que exigem a penetragdo do vapor.

PAPEL GRAU CIRURGICO

E o papel que apresenta caracteristicas fisicas, quimicas e bioldgicas que permitem a
esterilizacdo e manutencdo de esterilidade do produto. E préprio para embalagem de
artigos médicos-cirtirgicos e odontolégicos a serem submetidos ao processo de

esterilizacao.

SANITIZACAO

Conjunto de agdes preventivas que proporcionam um espaco agraddvel para a

convivéncia de pessoas, garantindo um ambiente seguro que estabeleca condicdes

favoraveis a saide, minimizando as possibilidades de agravos coletivos e individuais.

SEGREGACAO

E a separacdo dos residuos no momento e local da sua geracao.

TERMORESSISTENTE

Todo artigo resistente ao calor.
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TERMOSENSIVEL

Todo artigo sensivel ao calor.

TESAURISMOSE PULMONAR (DOENCA DOS CABELEIREIROS)

Doenga pulmonar resultante da respiracao de laqués capilares (projetados por aerossois)

nos saldes de cabeleireiros. Podem causar insuficiéncia respiratéria e hipoxia. A

evolucdo é favoravel em alguns meses, desde que o individuo deixe de se expor.
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