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APRESENTACAO

Os 20 projetos apresentados nesta publicagdo sdo os finalistas, entre os 629
inscritos do primeiro ano de atividade do Programa Gestdo Publica e Cidadania, para
disseminacdo e premiagédo de inovagdes de governos subnacionais brasileiros, fruto de
iniciativa conjunta da Fundacdo Getulio Vargas de Sdo Paulo (EAESP/FGV) e da
Fundacéo Ford.

O Programa Gestdo Publica e Cidadania tem como foco projetos, programas ou
atividades de administragdo publica, com pele menos um ano de operagdo efetiva,
desenvolvidos por instituicdes publicas governamentais estaduais € municipais, e por
organizagOes proprias dos povos indigenas, que apresentem inovacGes em estratégias
administrativas ou técnicas, demonstrando aumento da capacidade de atender as
necessidades sociais e comunitarias, independentemente da sofisticacdo tecnoldgica, do

porte ou dos recursos financeiros envolvidos. E imprescindivel que tais projetos:

e Representem uma mudanca substancial, qualitativa ou quantitativa, com relacédo
a praticas e estratégias anteriores em determinada area geografica ou tematica,
seja através da implantacdo de um novo programa ou conjunto de atividades,
seja por intermédio de um significativo aprimoramento de atividades ou
programas existentes;

e Apontem caminhos pelos quais a experiéncia possa ser repetida por (ou
transferida para) outras regides ou instituicdes;

e Ampliem ou consolidem formas de acesso da sociedade a seus agentes publicos,
elevando a qualidade das préticas politicas e institucionais;

e Utilizem recursos locais ou oportunidades, nacionais e internacionais, na
perspectiva de desenvolvimento responsavel, estimulando, sempre que possivel,

préticas autdctones e autdnomas, que se possam tornar auto-sustentaveis.

Mudar a perspectiva de visdo da administracdo, centrando o foco n que esta indo
bem, encorajar e reconhecer atores e agéncias locais, e, a0 mesmo tempo, criar uma
base empirica de possibilidades sdo o0s objetivos do Programa Gestdo Publica e
Cidadania. Para atingi-los, o programa utiliza uma estratégia multiforme, procurando

alcancar todas as areas do pais, evitar possiveis filtros administrativos, ver além de



“inovagdes e vitrine” e encontrar praticas inovadoras que ndo estdo sendo vistas como
tais pelos seus atores.

Sdo, assim, utilizados todos os meios de comunicacdo possiveis: jornais,
estacOes de radio, emissoras de televisdo, mala direta, redes de contatos profissionais e
politicos, instituicbes de pesquisa, associa¢Bes, universidades, organiza¢bes néo-
governamentais, etc. Para tal finalidade, a coordenacdo do programa desenvolveu um
banco de dados especifico.

Tanto a percepcdo da importancia de uma rede mdaltipla de organizacdes ativas
na area de inovagdes no setor publica quanto o desejo de divulgar o programa tdo
amplamente quanto possivel levaram a decisdo de criar para 0 programa um comité
técnico externo. Esse comité técnico é constituido por representantes de departamentos
de universidades e de grupos de pesquisa, de institutos do setor publico, e de
organizacBes ndo-governamentais, localizados em diversas partes do pais. Além de
participarem de uma série de reunibes anuais, nas quais fazem o acompanhamento e a
discussdo do ciclo do programa, as organizagfes-membro do comité técnico também
estdo empenhadas na fase de coleta de possiveis inovagdes, no auxilio aqueles que
necessitam de ajuda para “colocar suas inovagdes no papel”, na avaliagdo e nas visitas
de campo. Participam também das pesquisas e da preparacdo de estudos de caso,
atividades desenvolvidas com base nas inovacdes identificadas pelo Programa Gestao
Publica e Cidadania.

Fazem parte do comité técnico do programa as seguintes instituicdes: 0s
Programas de Pos-Graduagdo em Administracdo das Universidades Federais da Babhia,
Paraiba e Rio Grande do Sul; a Escola Brasileira de Administracdo Publica
(EBAP/FGV); a Escola de Governo de Minas Gerais (Fundacdo Jodo Pinheiro); o
Nucleo de Altos Estudos Amazonicos da UFPa; o Instituto Polis; os Centros de Estudos
de Cultura Contemporanea (CEDEC) e de Politicas Publica (CEPP); o Centro Feminista
de Estudos e Assessoria (CFEMEA); a Federacio de Orgdos para Assisténcia Social e
Educacional (FASE) e o Nucleo de Cultura Indigena.

O processo de selecéo dos projetos, programas ou atividades inscritos compde-se

de trés fases:

e Selecgdo preliminar — membros do comité técnico selecionam 100 semifinalistas;
e Segunda fase — especialistas com reconhecida atuacdo em diferentes areas,

assessorados por membros do comité técnico, fazem a selegéo de 20 finalistas;



e Premiacdo final — visitas de campo aos 20 finalistas, seguidas da selecdo dos

cinco destaques pela banca julgadora.

A banca julgadora € integrada por 10 membros de diferentes areas da sociedade
civil de todo o Brasil, ativos no encorajamento e no auxilio a iniciativas inovadoras da
administragdo publica.

Todos os semifinalistas e os finalistas recebem diplomas comemorativos
relativos a sua classificacéo, e os finalistas ainda recebem prémio em dinheiro, que deve
ser utilizado em atividades relacionadas ao trabalho inscrito, tais como a preparacéo de
material, viagens de estudo, organizacdo de seminarios e compra de equipamentos.

Em sua estréia (Ciclo de Premiacdo de 1996), o Programa Gestdo Publica e
Cidadania recebeu a inscricdo de 629 projetos, representando praticamente todos 0s
estados da Federacdo e inumeros municipios de todas as regides do pais.

Foram 379 projetos da regido Sudeste, 132 da regido Sul, 62 do Nordeste, 32 do
Centro-Oeste, 17 do Norte e 8 que ultrapassavam os limites de uma Unica regido. Por
numero de inscri¢do, os estados mais representados foram Sdo Paulo, Minas Gerais e
Parana, seguidos de perto pelo Rio Grande do Sul, Rio de Janeiro e Santa Catarina.
Quanto aos municipios, 0s trés com maior nimero de inscricbes foram Belo Horizonte,
Franca e S&o Paulo, seguidos por Curitiba, Campinas e Ipatinga.

Os projetos inscritos propunham-se a enfrentar uma variedade de situacdes,
cobrindo todas as areas em que a atuacdo do setor publico é essencial. Destacaram-se,
pelo nimero de inscri¢des, projetos em educacao salde, crianca e adolescente. Mas nao
faltaram inovacdes nas demais areas, com participacdes ndao s6 do Poder Executivo,
como também do Legislativo e do Judiciario. As comunidades indigenas mostraram ter
iniciativas inovadoras de grande significado.

Tao intensa participacdo resultou em um acumulo de informacdes de grande
riqueza reunidas no banco de dados sobre iniciativas inovadoras em governos
subnacionais, que é o principal produto do programa, uma vez que 0 maior objetivo
deste é a ampliacdo do estoque de conhecimento sobre experiéncias alternativas em
governos subnacionais, através da identificacdo e da disseminacdo do que esta dando
certo na administracdo publica brasileira. Esta a disposicdo de todos os interessados no
endereco do Programa Gestdo Publica e Cidadania. Alias, as consultas tém sido
regulares e vém de todos os pontos do pais. Para facilitar ainda mais o acesso a

experiéncias tdo positivas, todos 0s 629 projetos inscritos foram objeto de publicacéo



pela Editora Fundacdo Getulio Vargas. O resumo e outros dados sobre os 629 projetos
estdo igualmente disponiveis via Internet, na home page da Escola de Administracdo de

Empresas de Sao Paulo da Fundacdo Getulio Vargas (http://www.fgv.br).

Os capitulos deste livro foram escritos cada um pelo técnico que fez a visita de
campo e estdo organizados de modo a se fazer uma visita pelo Brasil e por sua grande
diversidade, mostrando solucGes para problemas que sdo, cada qual a sua maneira, vitais
para suas comunidades. Simples ou complexos, de grande ou pequeno porte, todos esses
20 projetos ttm em comum: sua efetividade, o reconhecimento de sua importancia por
parte do publico-alvo, e a possibilidade de sua transferéncia para outras localidades.
Mas nenhum destes projetos teria sido bem-sucedido se ndo fosse pelo engajamento dos
funcionarios publicos envolvidos, mostrando que é possivel o Estado apresentar
solucdes para melhor atender a comunidade. O que se espera com o Programa Gestao
Publica e Cidadania é que ndo somente estas 20 praticas proliferem por todo o pais, mas
que estimulem o surgimento de novas a¢6es publicas, contribuindo para a construcdo de

uma cidadania mais ativa.


http://www.fgv.br/
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ACRE

Reforma agraria municipalizada: Po6lo de Produgdo Agroflorestal de Rio Branco

Monika Grossmann ~

A probleméatica

Nos ultimo 25 anos, o estado do Acre sofreu uma queda drastica da participacdo
do setor primério no PIB, devido a crise do extrativismo da borracha e da castanha-do-
Brasil, forcando muitas familias de seringueiros e agricultores a sair das suas
colocagdes®, procurando melhores condicées de vida, sobretudo na capital do estado. Os
grandes projetos agropecuarios contribuiram para a expulsdo dos seringueiros,
agravando ainda mais o quadro geral. Por outro lado, a expanséo industrial ocorrida
mostrou-se incapaz de impedir a formagdo de “cinturdes de pobreza” nos centros
urbanos locais, com destaque para o Rio Branco?. A cidade abriga atualmente mais de
50% da populacdo de todo o estado. 77% de seus habitantes sdo migrantes da zona

rural.
A concepcéo do polo agroflorestal

O Pdlo Municipal de Producéo Agroflorestal no municipio de Rio Branco (AC)
foi concebido pelo prefeito Jorge Viana, quando ele ainda trabalhava como técnico na
Fundacdo de Tecnologia do Estado do Acre (FUNTAC), e pelo secretario municipal de
Agricultura a época, Antdnio Monteiro Neto.

O Polo agroflorestal € uma proposta para possibilitar a volta de familias de ex-
seringueiros e ex-agricultores ao campo e, a0 mesmo tempo, para criar uma alternativa

para o abastecimento da cidade com alimentos, em torno de 80% originarios dos estados

) Engenheira agrénoma e pesquisadora associada do Nucleo de Altos Estudos Amazonicos (NAEA) da Universidade
Federal do Para (UFPa). Area de pesquisa: pesquisa-desenvolvimento no nivel municipal

! Colocagdo é como os seringueiros denominam, regionalmente, a area em que trabalham.

2 Campos & Costa, 1993.



circunvizinhos e do Centro-Sul do pais. Além disso, a implantacdo de um sistema
agroflorestal (arvores frutiferas, culturas perenes, culturas anuais, hortalicas e criagdo de
pequenos animais) em todos os lotes que medem de 3,5 até 5 ha por familia possibilita a
recuperacdo de areas degradadas e a utilizagdo racional de recursos naturais, resultando
num desenvolvimento sustentavel nos aspectos tanto econémico-sociais quanto
ecologicos.

Segundo os dois idealizadores, o pdlo agroflorestal ¢ uma proposta para reforma

agraria municipalizada, que visa a atingir os seguintes objetivos, além do mencionados®:

e Incentivar, através de efeitos demonstrativos, o deslocamento de populagdes
urbanas (originarias do campo) para areas de producgéo agricola;

e Criar as condigOes adequadas para fixagdo do homem no campo;

e Combater os bolsGes de miséria na area urbana; criar uma nova proposta de
assentamento agricola, baseado ndo na propriedade da terra, mas na valorizacdo
de seu uso e na producao;

e Melhorar a qualidade de vida e a renda das populacfes carentes;

e Gerar novas oportunidades de emprego e renda na zona rural;

e Implantar um sistema eficaz e eficiente de escoamento e comercializacdo da
producéo;

e Promover a organizacdo e a autonomia dos pequenos produtores rurais

participantes do projeto.

Os passos de implantacéo

O planejamento foi feito numa acdo conjunta da Secretaria Municipal de
Agricultura e Abastecimento com as Secretarias de Planejamento e do Bem-Estar
Social. A selecdo das familias é o passo mais importante de todo o programa, que define
0 sucesso do projeto de assentamento. Afinal, familias que nem se conheciam antes nem
possuiam lagcos de parentesco entraram num projeto que exige trabalho de mutirdo e
uma organizacao forte para poder gerenciar os equipamentos e instala¢cbes comunitérias.

Depois de feito um zoneamento da cidade, uma equipe constituida por técnicos

das Secretarias de Agricultura, Planejamento e Bem-Estar procurou, nos bairros mais

% Secretaria Municipal de Agricultura e Abastecimento, 1995.
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pobres, as familias que moravam em condicGes precérias (por exemplo, barrancos, areas
de deslizamento, invasbes) e oriundas do meio rural, para assenta-las em lotes na
periferia da cidade. Com isso, se invertia 0 processo comum, em que as familias
carentes tinham de procurar a prefeitura para obter ajuda.

Para capacitar as familias selecionadas em gerenciamento, producdo e
comercializacdo, a prefeitura proporcionou intercdmbios técnicos com o Projeto Reca* e
outros projetos com experiéncias na area de associativismo e cooperativismo.

Antes de assentar as familias no primeiro polo agroflorestal, a prefeitura
comprou uma fazenda de 111 ha e outra de 99 ha, totalizando uma &rea de 210 ha para
assentar um total de 53 familias. Em seguida, foram feitos o levantamento topografico,
o loteamento da area em parcelas com 3,5 a 5 ha e a abertura dos ramais.

Depois, a prefeitura implantou o sistema viario, de eletrificagdo e de telefonia
rural. Quando a instalacdo de infra-estrutura foi concluida, comegou a distribuicdo dos
lotes as familias, com a assinatura do Termo de Concessdo de Uso do Solo.

A construcdo de moradias das familias, da sede administrativa do projeto e dos
galpdes para beneficiamento e armazenagem foi feita em mutirdo. A prefeitura forneceu
somente o material de construcédo e prestou assisténcia técnica.

Além disso, a prefeitura responsabilizou-se também pelo preparo de solo e
distribuiu para cada familia um kit do agricultor, contendo ferramentas, sementes,
mudas e animais. No futuro, esses servicos serdo realizados na base de troca: o0s
agricultores tém de devolver o valor desses investimentos em equivalente de producéo.

Um passo importante é a implantacdo de um sistema eficaz e eficiente de
escoamento e comercializacdo da producdo, que tem de ser administrado pelos préprios
produtores. No caso do polo agroflorestal, a comercializacdo estd sob a coordenacgédo da
Secretaria Municipal de Agricultura e Abastecimento. Ndo se deve esquecer de
desenvolver uma estratégia de marketing para a venda dos produtos, dando destaque a
sua origem e qualidade. As familias fornecem ao mercado local e aos demais programas

da prefeitura, como o da merenda escolar, verduras, frutos e produtos animais.

* O Projeto Reca é uma experiéncia de assentamento em sistema agroflorestal, localizado na divisa dos estados do
Acre e Rondonia.
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Gerenciamento do polo agroflorestal

A Secretaria de Agricultura estd dando o méximo de apoio na area de assessoria
as familias assentadas. Num pdlo agroflorestal com 50 familias atuam dois técnicos
agricolas. A secretaria empregou também uma veterinaria, que esta prestando
assisténcia a todos os polos existentes.

Na experiéncia feira em Rio Branco, um passo importante foi a criacdo da
Associacdo dos Produtores do Po6lo Agroflorestal e o inicio de um processo de
transferéncia de responsabilidade para a associacdo, quanto a administracdo das
maquinas e de instalagdes como a cozinha semi-industrial, que foi criada com a
finalidade de processar os alimentos produzidos para a merenda escolar.

O processo de incluir ONGs e 6rgdos de extensdo rural e de pesquisa na
assessoria do polo agroflorestal € muito importante ndo somente para distribuir o
trabalho, mas também, para diminuir a responsabilidade da prefeitura quanto ao sucesso
do programa.

Aconselha-se também, a criagdo de um conselho gestor, que no caso do polo
agroflorestal no Acre foi composto pelas organizagdes locais, como EMBRAPA,
EMATER, PESACRE, UFAC, FETACRE, SINPASA, e pela Secretaria de Agricultura.

Financiamento

Até hoje foram assentadas, pela Secretaria de Agricultura, mais de 200 familias
em cinco polos agroflorestais. O custo de assentamento é de R$ 7.735,00 por familia,
totalizando R$ 410 mil para o primeiro pélo agroflorestal, que foi implantado em 1993°.
No caso desse pélo agroflorestal, financiaram esses custos, além da prefeitura, o
Ministério do Meio Ambiente e a Superintendéncia de Desenvolvimento da Amazonia
(SUDAM). O dinheiro foi aplicado na aquisicéo de terra, de um caminhdo de 6 ton., de
um trator de 65cv com implementos, de um veiculo utilitario (Kombi), de uma
beneficiadora de arroz, de um engenho de cana (completo) e de uma casa de farinha
(completa), e na implantacdo de 6,36km de rede elétrica.

Além disso, em média foram gastos R$ 2.300,00 por familia assentada e por ano,

com despesas de custeio, tais como combustivel, salarios e outros.

5 Cruzeiros calculados em reais.
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A terra € cedida a familia, que ndo pode vendé-la. Além de fornecer material
para construcdo da moradia, a prefeitura entra com o kit do agricultor, que custa R$
240,00, contendo varias ferramentas de trabalho.

A partir do terceiro ano de assentamento, as familias comegaram a mostrar um
padréo de vida melhor, se comparado com a situagdo em que elas viviam antes, na
periferia da cidade. Segundo um levantamento feito para uma tese de mestrado®, as
familias recebem mensalmente entre dois e trés salarios minimos. As familias
sustentam-se com a venda de carvdo até 0 momento em que comegam 0S iNgressos
através da producdo agricola. Com a venda da producdo agricola, elas conseguem
adquirir bens como televisdo, aparelno de som, video e moveis mais sofisticados.
Porém, é necessario alertar as familias para investirem ndo somente em utensilios de
casa, mas também na agricultura, para poderem manter, futuramente, o nivel de vida.

A independéncia das familias das subvencgdes da prefeitura esta prevista a partir
do quarto ano, no maximo no quinto ou sexto ano. Isso depende muito do
desenvolvimento das arvores frutiferas, que, em média, entram em producéo a partir do
quarto ano.

Até agosto de 1996, o polo agroflorestal dependia ainda do apoio financeiro da
prefeitura. E necesséario acompanhar a evolucéo deste projeto, especialmente em relacéo
a uma situacdo politica diferente, no ano de 1997, quando outro grupo politico assumiu

a prefeitura.
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MARANHAO

Projeto Conviver em Duque Bacelar

Nelson Luiz Nouvel Alessio*

Introducéo

Este capitulo € um resumo do Projeto Conviver em Duque Bacelar, cuja
proposta fundamental é reintegrar o idoso a vida social. Foi preparado a partir de
relatorio de visita de campo realizada em julho de 1996.

Para melhor focalizar esse projeto, a exposicdo compreenderd algumas
consideracdes sobre seu contexto, para em seguida destacar seu carater inovador e seus

objetivos.

O Projeto Conviver em seu contexto

Duque Bacelar ¢ um pequeno municipio do Maranhéo, criado por lei de 1954,
em razdo do desentendimento politico entre as familias de Raimundo Melo Bacelar e de
José Ribamar de Oliveira.

Esta a 357 km da capital do estado e a aproximadamente 150 km de Teresina, PI.
Dada a maior proximidade, Teresina é o centro urbano de referéncia.

A populagdo em julho de 1996, segundo estimativa do entdo prefeito, era de 10
mil habitantes, dos quais cerca de 50% vivam na area urbana. De acordo com o Censo

de 1991, no entanto, a populacédo estava assim distribuida:

e Zonarural — 4.812 habitantes;
e Zona urbana — 2.715 habitantes;
e Total — 7.527 habitantes.

* Mestrando em administragdo publica e governo na EAESP/FGV e monitor académico junto & coordenagéo do
Programa Gestdo Publica e Cidadania.
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O municipio ndo possui qualquer atividade econémica de expressao. Praticam-se
0 extrativismo, a pecuaria e a agricultura de subsisténcia. Ha algumas culturas (arroz,
milho, mandioca e cana-de-aclcar) que geram excedentes. O comércio é realizado em
pequenos estabelecimentos varejistas.

O Projeto Conviver originalmente fazia parte de uma proposta da extinta Legido
Brasileira de Assisténcia (LBA), dirigida aos municipios do pais. Tratava-se de
promover o convivio de idosos, por meio de duas reunifes semanais de trés horas cada.
Em tais oportunidades, deveriam ser organizadas palestras sobre temas de interesse do
publico-alvo, oferecendo-se uma refeicdo que pudesse servir de complementagdo
alimentar aos mais necessitados.

O Projeto Conviver foi implantado em Duque Bacelar segundo esse modelo. Por
volta de 1982, primeiro ano do mandato do prefeito Francisco Burlamaqui, realizam-se
reuniGes com palestras sobre salde na terceira idade, de higiene pessoal, aposentadoria
etc. Em algum momento, com a concordancia da LBA, decidiu-se que, em vez de duas
reunides semanais de trés horas, far-se-ia apenas uma, aos sabados, de seis horas, com a
realizacdo de um forro.

Em 1984, introduziram-se trabalhos com palha, ou seja, 0s idosos inscritos no
Projeto Conviver ensinavam uns aos outros esse tipo de artesanato. Com o término do
primeiro mandato de Francisco Burlamaqui, encerrou-se essa fase, continuando o
Projeto Conviver (apenas nos dois primeiros anos da gestdo do novo prefeito — 1989 e
1990) de acordo com o modelo original da LBA. Nunca houve, no entanto, interrupcao
dos encontros periddicos para o forro.

Em 1993, quando Francisco Burlamaqui iniciou o primeiro ano de seu segundo
mandato, sua esposa (Maria Luisa) assumiu mais uma vez a conducdo do Projeto
Conviver.

Percebia-se, entdo, certo desestimulo por parte dos idosos. Continuavam
interessados apenas pela oportunidade de dancar uma vez por semana. Nada mais. Ai,
Maria Luisa propds, sem sucesso, a criacdo de uma horta comunitaria. Em seguida,
propds que uns ensinassem aos outros aquilo que soubessem fazer. Novo insucesso.

A idéia, porém, de que uns transmitissem aos outros suas habilidades levou a
sugestdo dos proprios idosos de que 0 processo se abrisse para o resto da comunidade.
Surgiu, assim, a proposta de que os velhos ensinassem as criancgas e aos adolescentes

como produzir bens necessarios a vida diéria.
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Desta forma, durante o ano de 1994, funcionaram oficinas de vassouras, abanos,
cofos (espécie de sacola de palha usada para 0 armazenamento de géneros alimenticios)
e croché. Outra oficina, restrita as senhoras idosas, era a de pintura em tecido.

No final de 1994, realizou-se uma mostra da producdo coletiva daquele ano. Sob
0 ponto de vista comercial, foi um fracasso. Poucos itens chegaram a ser vendidos.

Em 1995, em razdo da falta de recursos para compra de material, o Projeto
Conviver, na sua nova concepcao, funcionou muito irregularmente. As Gnicas oficinas
atuantes era as de croché (idosas ensinando meninas) e de pintura em tecido (uma
monitora ensinando idosos). Os encontros de forré sempre prosseguiram. No inicio de

1996, retomaram-se as oficinas.

A inovagéo do Projeto Conviver em Duque Bacelar

A inovacdo do Projeto Conviver em Duque Bacelar caracterizou-se justamente
no momento em que se estabeleceu a diferenca frente a concepcao original da LBA, isto
é: a propostas deixou de ser a de promover reunides de idosos, oferecendo-lhes algumas
palestras e uma refeicdo. Ao contrario, por sugestdo dos proprios membros da
comunidade, alguns idosos passaram a ocupar seu tempo com a transmissdo de
conhecimentos aos mais jovens, nas diversas oficinas distribuidas ao longo da semana,

como e Vé no quadro.

Oficina do Projeto Conviver

Periodo 28 feira 32 feira 4@ feira 52 feira 62 feira sabado
Manha Trabalho Trabalho Trabalho Trabalho Pintura com Danca do
compalha  comtaboca compalha  com taboca tecido forrd
Tarde Trabalho Trabalho em Trabalho Trabalho em Doces e Doces e
com croché com croché bolos bolos
madeira madeira
Medicina Medicina
caseira caseira

O Projeto Conviver em Duque Bacelar diferencia-se de seus similares, inovando

em relacdo as praticas tradicionais na medida em que:

o Permite a integracdo entre criangas, adolescentes e idosos;
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e  Permite aos idosos sentirem-se Uteis, reconquistando sua auto-estima quando
percebem que seus conhecimentos acumulados tém valor social;

o Propicia aos mais jovens entretenimento saudavel, ao mesmo tempo em que 0s
habilita a producéo de bens necessarios no dia-a-dia;

e  Garante a preservacdo da cultura popular.

Obijetivos gerais e metas especificas em julho de 1996

e Os objetivos do projeto conviver em julho de 1996 eram:

¢ Reintegrar o idoso em atividades produtivas, fazendo com que se sentisse Util;

e Integrar 0 jovem e o idoso, preservando a cultura popular por meio de
atividades conjuntas;

e Propiciar tanto ao jovem quanto ao idoso a geracdo de renda a partir da

producdo conjunta.

Praticamente desde o inicio do Projeto Conviver em Duque Bacelar, uma das
atividades consideradas pelos idosos como fundamentais tem sido o forro.

Em julho de 1996, os encontros para o forré estavam acontecendo em fins de
semana alternados, aproximadamente entre 8h e 15h. Nesses encontros, alem da danca
propriamente dita, havia oportunidade para a eventual realizacdo de palestras sobre
temas de interesse geral, assim como para a discussao de assuntos relativos as atividades
das oficinas. Sempre era servido almoco.

Assim, um dos objetivos gerais do projeto, que é o de garantir o convivio social e
o lazer do idoso, estava sendo atingido. Para a maioria dos idosos, na verdade, esta era a
Unica oportunidade de lazer.

Quanto a meta especifica de reintegracdo do idoso em atividades produtivas, o
desempenho era apenas parcial. Considerando que eram sete as oficinas em que idosos
ensinavam aos mais jovens alguma atividade artesanal, considerando, ainda, que apenas
um idoso fazia o papel de monitor em cada uma dessas oficinas, 0 numero de idosos
diretamente envolvidos na produgdo de bens era insignificante diante do total de 200
inscritos no Projeto Conviver.

Por outro lado, a integracdo entre jovens e idosos tendia a ser também parcial, pois

a interacdo limitava-se a sete oficinas (trabalhos com palha, taboca, madeira, croché,



17

medicina caseira, doces e bolos, e engancho). De qualquer modo, nesta interagéo, estava
sendo preservada a cultura popular via transmisséo de conhecimento e habilidades entre

geracoes.

Concluséao

O Projeto Conviver em Duque Bacelar, no momento em que se distanciou da
concepcdo original da LBA, efetivamente inovou nas préaticas de atendimento a terceira
idade.

A proposta de transmissdo de conhecimentos dos idosos para criancas e

adolescentes tem desdobramentos muito positivos:

e Ao mesmo tempo em que valoriza o idoso, reintegrando-o0 no convivio social,
retira das ruas criangas e adolescentes, que passam a ocupar seu tempo de
maneira saudavel e produtiva;

e Propicia a interacdo entre geracOes e garante a preservacdo da cultura popular;

e Tem a potencialidade de transformar-se em experiéncia profissionalizante para
0s jovens, podendo tornar-se meio de geracdo de renda para 0s mais

carentes.

Com adaptacOes a diversidade de realidades locais, o Projeto Conviver pode ser
repetido em qualquer outro ponto do pais. Assim como em Duque Bacelar, tem a
potencialidade de ampliar o didlogo entre o cidaddo e o poder publico, na medida em
que se torna foro privilegiado para a discussdo de temas de interesse da coletividade,
que — reunida — encontra condicdes mais favoraveis de acesso a informacdo, de

organizar-se para reivindicar e de participar da tomada de decisdes na esfera pablica.
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CEARA

Universalizacao do ensino em Icapui

José Carlos Vaz*

Introducéo

O Programa de Universalizagdo do Ensino, empreendido pela Prefeitura
Municipal de Icapui, CE, comegou em 1986 e continua até hoje, sem ter sofrido
interrupcdes.

Os objetivos iniciais do programa eram a implantacdo de um sistema
educacional baseado no acesso universal e na garantia de permanéncia das criancas a
partir de cinco anos em uma escola de qualidade e a erradicacdo do analfabetismo no
municipio. A prefeitura mobilizou a populacédo e constituiu uma rede de ensino com 30
escolas e duas creches, distribuidas em 33 nucleos populacionais, ligadas através de um
sistema de transporte escolar.

Desde a implantacdo do programa, o nimero de vagas cresceu mais de 650% (de
700 para 5.256), o analfabetismo foi reduzido a metade e a qualidade do ensino

melhorou sensivelmente.

Historico

O municipio de Icapui, no litoral cearense, emancipou-se de Aracati em 1985. A
educacao era a face mais evidente do descaso em que se encontrava o até entdo distrito.
A maioria das criancas estava fora da escola, 0 nimero de professores era inferior a 30 e
apenas trés tinham formacdo de 2° grau. Faltavam lousa, giz, carteiras e material
escolar. Até a implantacdo do programa, s6 eram oferecidas salas até a 42 série do 1°
grau. Na maior parte das comunidades ndo havia escolas, as vagas eram insuficientes
para todas as criancas e 0 acesso era ditado por critérios clientelisticos.

O novo governo assumiu em janeiro de 1986 com a diretriz basica de permitir o

acesso a escola para todas as criancas, ja no ano letivo que se iniciaria em margo. Nesse

* Mestre em administracdo publica e doutorando em administragdo (FGV); pesquisador do Instituto Polis.
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periodo, articulou e mobilizou a sociedade para aumentar o nimero de salas de aula,
professores e matriculas (que passou, nesse momento, de 700 para 1.449). Ap0s esse
esforco inicial, foi implantado o transporte escolar e uma rede fisica substituiu a
precariedade da estrutura inicial.

Os circulos de leitura, utilizando a metodologia de Paulo Freire, reduziram o
analfabetismo entre a populacdo acima de 14 anos, de 49% para 23%, e favoreceram a
formacéo social dos alfabetizandos.

Em 1987, o municipio implantou as quatro Gltimas séries do 1° grau e, em 1992,
0 2° grau, oferecendo habilitacdo em magistério. Com isso, 0 municipio passou a formar
seus proprios professores para o 1° grau. A rede estendeu-se também aos servicos de

pré-escola e atinge, atualmente, mais de metade da populacéo entre zero e seis anos.

A solugéo implantada

A prefeitura organizou e liderou uma grande mobilizacdo em todo o municipio.
Inicialmente, foram realizadas reunides com a populacdo, buscando solucdes para a
implantacdo de escolas e para suprir a caréncia de professores. Foram improvisadas
salas de aula em igrejas, saldes paroquiais, casas emprestadas, alugadas, e até mesmo a
sombra de arvores. Para suprir a demanda de professores, foram selecionados aqueles
que, apos indicacdo das comunidades e um trabalho de capacitacdo, poderiam ocupar a
funcdo. Também as autoridades municipais, nesse momento, dedicaram-se ao
magistério.

Com o tempo, as salas precarias foram substituidas pela rede escolar, erguida
através da capacitacdo de recursos para a construcdo de escolas em cada comunidade, e
o ensino foi melhorando com a aquisi¢do de equipamentos e material didatico e com a
capacitacdo dos professores, estimulos salariais e a realizagdo de concurso publico para
contratacao.

A crianca tem vaga garantida na escola de sua comunidade até a 42 série (ensino
basico). As escolas regionais oferecem ensino até a 82 série, contando com transporte
escolar. No final do 1° grau, é oferecido transporte para que 0 jovem possa se deslocar
até a sede do municipio, onde cursara o 2° grau. Os jovens que ingressa no Curso
superior em cidades proximas tém apoio da prefeitura no seu transporte para a

faculdade.
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Os jovens e adultos ndo-escolarizados tém educacdo garantida através da
implantacdo de salas de alfabetizagdo nas comunidades. Os jovens com faixa etaria
avancada em relacdo a série que cursam sdo atendidos com ensino supletivo (ciclo

béasico de 1° grau menor).

Gestao

O programa leva em conta a preocupacdo dos sucessivos governos municipais
em democratizar a gestdo e descentralizar as decisdes. A participa¢do dos cidaddos e o
comprometimento dos professores garantem sua vitalidade.

Essa participacdo concentra-se na gestdo das escolas, através dos conselhos
escolares, e na realizacdo de atividades comunitarias ligadas a educacgéo (mutirbes para
manutencdo de escolas, mobilizacdo, sensibilizagdo e acompanhamento in loco da
efetividade do projeto). Existe autonomia pedagdgica das escolas, e 0 proximo passo é a
implantacdo de mecanismos de autonomia financeira.

O programa é sustentado basicamente com recursos da prefeitura, que destina
para a educacdo 27,66% da recita propria (impostos e transferéncias) e 33,11% da
receita total (propria mais receitas de convénios).

Em 1995, o gasto total chegou a R$ 967 mil, o que significa R$ 16,23 mensais
por aluno; em 1996 o gasto mensal por aluno foi de R$ 17,60, confirmando a previsao.
Estes gastos incluem também os investimentos na manutencdo e expansdo da rede.
Esses valores ainda sdo bastante inferiores aos desejaveis e necessarios.

Por conta dos resultados alcancgados, a prefeitura tem obtido recursos adicionais
para o programa (dinheiro e acessoria técnica), por meio de convénios com o UNICEF e

a Secretaria Estadual da Educacdo (municipalizacdo do ensino).

Caréater Inovador

Do ponto de vista do contexto regional, o programa &, hoje, um exemplo e uma
referéncia no Ceara, no Nordeste e no Brasil. Por conta disso, 0 municipio foi pioneiro
na municipalizagdo do ensino no Ceara (convénio com o governo estadual).

O programa inovou também no uso racional dos recursos, incrementando a

qualidade de ensino sem dispor de muito dinheiro. Os investimentos privilegiaram a
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construcdo de vérias unidades descentralizadas, modestas e eficazes, em vez da
construcdo de uma escola grande e sofisticada.

Merece destaque também a implantacao do 2° grau através da rede municipal e o
transporte de estudantes universitarios para outras cidades.

A introducdo do ensino profissionalizante voltado a geragcdo de emprego e renda
e ao desenvolvimento local também se afigura como inovagdo que pode ser muito

positiva.

Dificuldades

Mesmo com toda a sensibilizacdo e mobilizacdo, as circunstancias sociais,
econdmicas e culturais ainda impedem resultados melhores em termos de permanéncia
na escola. O principal problema é a evasdo por motivos econémicos, destacando-se a
mobilidade de familias ligadas a pesca da lagosta, que partem de Icapui durante o
periodo letivo.

Os recursos aplicados ndo cobrem as exigéncias de aperfeicoamento da rede. A
estrutura fisica disponivel é inadequada para um ensino de qualidade. A oferta de
condicBes para o trabalho do professor ainda é insuficiente, por conta da caréncia de

recursos.

Reproducéo

O Programa de Universalizacdo do Ensino em Icapui pode ser implantado em
outros municipios, respeitando-se as peculiaridades existentes. O método adotado néo
exige grande especializagdo. Baseia-se na participacdo da populacdo e no seu
comprometimento em universalizar o ensino.

Para implantar um programa semelhante, é necessario um profundo
comprometimento do governo municipal, em termos de investimento de recursos e
atencdo do governo.

A formagcéo de professores, incluindo o oferecimento do curso de 2° grau e de
programas de capacitacdo, pode ser realizada por grupos de municipios conveniados,

tornando menos custoso o processo.
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Resultados

Apo6s 10 anos de vigéncia, € impossivel ndo considerar o Programa de
Universalizacdo do Ensino bem-sucedido e exemplar: é consenso no municipio que ndo
falta escola para nenhuma crianga e que a qualidade do ensino tem melhorado
consistentemente. Icapui tornou-se referéncia fortissima para o Ceard e a regido
Nordeste. Em 1991, o programa foi premiado pelo UNICEF (Prémio Crianca e Paz),
reconhecendo seu impacto social, e tornou-se uma referéncia mundial. O programa
atingiu praticamente a totalidade dos objetivos inicialmente propostos, com excelentes
resultados na reducdo do analfabetismo e na escolarizacdo da populacdo. No entanto,
seus resultados vao além, e podem ser vistos na dindmica social de Icapui.

O programa serviu como incentivo a participacdo popular na gestdo municipal,
tanto pela democratizagdo da gestdo da educacdo quanto pelo oferecimento de uma
educacdo voltada ao desenvolvimento da cidadania.

O sucesso do programa significa também uma valorizacdo do ensino publico,
gratuito e de boa qualidade como direito do cidaddo. Criou-se uma “cultura da
escolarizagdo”, com a consciéncia da popula¢do de que em Icapui existe escola publica
e gratuita para quem queira estudar, e que este € um direito fundamental dos cidadaos.

Também é oportuno apresentar o impacto social da grande investida na criacéo e
recriacdo da cultura popular, realizada a partir da escola, que funciona como um lugar
privilegiado para o desenvolvimento de atividades como artes plésticas, teatro, musica,
esporte e recreagdo. Grupos de teatro formados nas escolas tém-se apresentado em
varias localidades do Estado e participado de processos de reflexdo estratégica sobre o
futuro do municipio, como no caso da elaboracéo do plano diretor.

Criou-se uma disponibilidade de méao-de-obra capacitada no municipio. Tal
mé&o-de-obra é, inclusive, absorvida na implantacdo de servicos pablicos e organizagao
da prefeitura e também tem sido base de a¢6es de promocao do desenvolvimento local
(cooperativas de trabalhadores e pequenos produtores). A educacdo tende a se voltar
para a promocdo do desenvolvimento local (ensino profissionalizante), uma vez

cumprida a etapa inicial de criacdo de condicOes basicas.
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Item 1985 1996

Escolas 8 29 municipais, uma estadual
municipalizadas e duas creches

Salas de aula 38 81

Matriculas pré-escola ndo havia 693

Matriculas 12 a 42 séries 700 3.090

Matriculas 52 a 82 séries ndo havia 1.151

Matriculas 2° grau ndo havia 322

Matriculas totais 700 5.256

Transporte escolar ndo havia 5 veiculos

Analfabetos acima de 14 anos 49,3% 23,0%

Fonte: Secretaria Municipal de Educacdo, Cultura e Desporto
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CEARA

Programa de Geracéo de Emprego e Renda de Quixada”

José Carlos Vaz™

Beatriz do Valle Bargieri

Introducéo

Quixadéa localiza-se no sertdo central do Ceara, distante 168km da capital. Sua
populacdo urbana corresponde a mais de 70% da populacéo total, de cerca de 70 mil
habitantes. A cidade caracteriza-se economicamente como polo industrial
(desorganizado) de confeccéo e polo comercial de atragdo de municipios vizinhos. Logo
apos a eleicdo de 1992, antes ainda da posse do novo prefeito, foi realizada uma
pesquisa-diagndstica e reunides com a populacdo, identificando-se o desemprego como
a principal preocupacdo de Quixada. Com base nesses resultados, o novo governo
procurou realizar, desde os primeiros dias da gestdo, acdes que correspondessem a essa
necessidade.

O Programa de Geracdo de Emprego e Renda insere-se em uma politica global
de promocdo do desenvolvimento econdmico e social, orientada para a geracdo de
emprego e renda para setores sociais de baixa renda, marginalizados do nucleo central
do processo produtivo da economia regional.

Pode ser adaptado para outros municipios, de acordo com 0s recursos iniciais
disponiveis, uma vez que o montante unitario é pequeno. Sua reproducdo depende, em
alto grau de importancia, da capacidade de articular parcerias e estabelecer contatos

qualificados com os cidadaos.

) Adaptacdo, feita por José Carlos Vaz, do relatério de Beatriz do Valle Bargieri para o Programa Gestéo Publica e
Cidadania.

** Mestre em Administracéo pUblica e doutorando em administracio (FGV); pesquisador do Instituto Pélis

- Arquiteta e pesquisadora do Instituto Polis, onde coordena o Projeto Repente, boletim voltado a movimentos
sociais do Nordeste.
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Acdes

A responsabilidade principal pelo programa coube a Secretaria do Trabalho e
Acéo Social da Prefeitura Municipal de Quixada. A estratégia usada para implementar o
programa foi gradual. A prefeitura o iniciou e trabalhou para desenvolvé-lo e ganhar
credibilidade com os resultados positivos. A partir destes, pdde-se buscar parcerias com
Orgéos publicos estaduais e federais, entidades internacionais e ONGs.

As acOes do programa se caracterizam por estimular a montagem ou ampliagéo
de pequenos negocios, sem perder de vista a preocupacdo com sua eficiéncia e
desenvolvimento. Com isto, um amplo conjunto de acdes foi adotado, permitindo
viabilizar as iniciativas por conta de apoio técnico-juridico, suporte financeiro,
capacitacdo para gerenciamento e qualificacho de mao-de-obra especializada,
permitindo resultados que ultrapassem o carater emergencial. De forma sintética, pode-

se dizer que o programa adotou cinco linhas de trabalho, descritas a seguir:

1. Creédito popular: O programa promoveu a concessdo de pequenos créditos, sem
cobranga de juros, para abertura e expansdo de pequenos negocios. Em abril de
1993, comecaram a ser liberados os primeiros créditos, que inicialmente eram
financiados inteiramente pela prefeitura. Ndo havia um valor minimo, mas
atingiam o maximo de R$ 1mil, com média em torno de R$ 100,00. Com a
ampliacdo do programa, em 1996, foi possivel elevar o limite maximo para R$
3mil para ampliacdo e R$ 4mil para novos negécios. Para a linha de
financiamento do BNB (Banco do Nordeste do Brasil), pode-se chegar a valores
maiores.

2. Apoio a iniciativas individuais (pequenos negécios): O programa desenvolveu
atividades de acompanhamento das iniciativas desde a capacitacdo para seu
desenvolvimento, passando pela definicdo e chegando ao acompanhamento do
funcionamento das unidades formadas. Os candidatos ao programa submeteram-
se a cursos de novos negocios (obrigatorios para recebimento de financiamento)
com duracdo de 10 periodos (sete manhas e trés tardes). Nesses cursos pdde-se
discutir e aprofundar as expectativas dos participantes, e apresentar-lhes formas
de gerenciamento do negdcio, métodos de apropriacdo de custos e analise da
viabilidade. A partir do curso, e com se apoio, procedeu-se a definicdo do

empreendimento e a elaboragdo do projeto. Para iniciativas ja existentes,
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ofereceu-se um curso de técnicas de gerenciamento, destinado aos pequenos
empresarios ja estabelecidos.

Formacdo de cooperativas e associagdes: Fizeram parte das atividades do
programa o estimulo e o apoio técnico-juridico a iniciativas de organizagdo da
comunidade, visando a obtencdo de recursos para projetos comunitarios e
geracdo de renda. Esse apoio ao associativismo e ao cooperativismo deu-se,
ainda, atraves da facilitacdo do acesso a linhas de crédito (como Programa
Fundo de Amparo ao Trabalhador — PROFAT, e Projeto Sdo José, do governo
do estado) e da legalizacdo e regularizagdo de entidades para que as
comunidades pudessem se habilitar a essas fontes de financiamento. Foram
regularizadas cerca de 40 associacdes. A prefeitura também apoiou a
organizacdo de duas cooperativas, integrando produtores que se encontravam
desorganizados e dispersos.

Capacitacdo de mao-de-obra especializada: O programa promoveu cursos de
capacitacao profissional que permitiram 0 acesso a emprego e renda e a
viabilizagdo de novos negodcios.

Regularizacéo do setor informal da economia: Também fez parte do escopo do
programa a regularizacdo de unidades produtivas informais, possibilitando, a

partir disso, seu acesso a financiamentos.

Parcerias

A prefeitura procurou promover a construcao coletiva do programa junto com as

entidades da sociedade local, valorizando, também, parcerias com 06rgdos publicos.

Disto resultou um programa onde se destacam varias parcerias, em diferentes niveis e

com diferentes tipos de entidades. O estabelecimento dessas parceiras possibilitou

resultados significativos a um custo financeiro razoavelmente baixo, além de garantir a

penetracdo do programa junto aos cidaddos do municipio. A busca de parcerias tem sido

uma constante preocupacdo e foi efetivada a partir das necessidades concretas

constatadas no decorrer da propria execucgao do programa.

Para as atividades de capacitacdo, quatro parcerias se constituiram:
e GRET - desta entidade francesa, o programa recebeu a colabora¢do na

formacéo de artesdos especializados em entalhe sobre pedra (Quixada € uma
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cidade cercada de grandes pedras); um especialista francés permaneceu um
ano em Quixada formando artesdos em entalhe de pedras;

GTZ - a agéncia de cooperacdo alemd colaborou com o programa na
capacitacdo dos seus técnicos e no apoio a realizacdo dos cursos de
capacitacdo para implantacdo dos empreendimentos; os técnicos da
prefeitura aprenderam a metodologia CEFE (Criagdo de empresas, formacéo
de empresarios), baseada em principios participativos, que se mostrou
eficiente para o publico-alvo, constituido de pessoas simples e com nivel de
escolaridade baixa;

SEBRAE - foi oferecida uma série de cursos técnicos profissionalizantes
com o apoio do SEBRAE, permitindo maior capacitacdo de méo-de-obra
local;

SINE — através de convénio, auxiliou nas atividades de apoio e capacitacdo

para o gerenciamento de novos negdcios.

O programa se caracteriza, também, pela articulacdo com outros programas da

propria administragdo municipal:

Crescer com Cidadania — projeto de assisténcia a meninos de rua, que se
articula a geracdo de emprego e renda. A partir da conversa com as familias
dos meninos e com a comunidade de onde eles vieram, constatou-se que
“ndo tinham o que comer em casa” € que “precisavam trazer alguma coisa
para casa”. A constru¢do do programa foi coletiva (meninos, familias e
Conselho da Crianca e do Adolescente). O projeto inclui, além de escola,
lazer, esporte e cultura, um programa de profissionalizacdo com geracdo de
renda;

Mutirdo — a realizacdo de cursos profissionalizantes para beneficiarios de
mutirdes possibilitou que, além de construir suas proprias casas, eles
adquirissem uma profissdo que lhes abrisse possibilidades de inser¢do no
mercado de construcdo civil. Alguns mutirantes, inclusive, passaram a ter
dedicacéo exclusiva e serem remunerados pelo proprio mutiréo;

Hora de Plantar — neste programa, a prefeitura concede horas de trator a
pequenos proprietarios rurais (em 1996 foram atendidos 2.083). O uso do

trator € pago com a prépria producdo, que é usada na merenda escolar. O
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programa também funciona como uma politica de incentivo ao
associativismo como forma de obtencdo de financiamento para a producéo e
para a aquisicdo de tratores. Algumas associa¢fes comunitarias rurais
conseguiram comprar tratores e os alugam, a pregos acessiveis, a seus

associados.

Recursos

Inicialmente, o programa valeu-se apenas de recursos préprios da prefeitura.
Ap0s cerca de um ano, estabeleceu-se uma parceria com o Departamento de Atividades
Produtivas, da Secretaria de Acdo Social do governo estadual, o que permitiu acesso a
crédito junto ao BEC (Banco do Estado do Ceard).

Em marco de 1994 ocorreu a criagdo do Fundo de Incentivo as Pequenas
Unidades Produtivas (FIPUP), através de lei municipal, “destinado a propiciar o apoio
financeiro a implantacdo, consolidacdo ou ampliacdo de pequenas unidades produtivas
de Quixada, além de prover e financiar os mecanismos de apoio gerencial e tecnologico
necessarios aos empreendimentos”.

Em 1995, o estabelecimento de um convénio com o SINE possibilitou o acesso a
crédito do BNB (Banco do Nordeste do Brasil). Foi fundamental para a celebracdo deste
convénio a avaliacdo positiva do trabalho ja realizado pela prefeitura e a proposta de
superar a simples obtencdo de financiamentos, adicionando atividades de capacitacao e
acompanhamento técnico-juridico dos projetos financiados.

Nesse mesmo ano, o0 or¢gamento do programa atingiu R$ 245.921,26. Destes, R$
54.584,66 (recursos proprios) foram gastos em manutencdo da infra-estrutura do
programa e na promocao de cursos, e o restante destinou-se ao fornecimento de crédito.
O fundo municipal (FIPUP) forneceu R$ 4.567,23, 0 governo do estado (através do
BEC) aportou R$ 16.939,11 e 0 BNB contribuiu com R$ 169.830,26.

Resultados

O programa permitiu apontar para mudancas na cultura politica, modificando a
relacdo dos cidaddos com os 6rgdos publicos. Nesse sentido, funcionou como
experiéncia de superacgdo de praticas politicas de cunho paternalista e clientelista. Além

disso, do ponto de vista objetivo, mostrou-se muito mais eficaz que as politicas sociais
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fundadas naquela Gtica. Ao oferecer orientacdo, capacitacao e pequenos financiamentos,
possibilitou a promoc¢éo da dignidade dos cidaddos como trabalhadores e produtores de
riqueza.

O programa evidencia a possibilidade de atuacdo efetiva dos governos
municipais na geracdo de emprego e renda. O poder publico municipal conseguiu, com
grande ousadia e poucos recursos, alavancar medidas de combate ao desemprego
articuladas e amplas, tratando de forma interligada o acesso ao crédito, a capacitacdo
profissional para enfrentar o mercado e o0 apoio a organizacdo. Seu éxito em conquistar
parcerias se deve exatamente a essas caracteristicas do programa.

Uma pesquisa do SINE indicou reducdo da taxa de desemprego aberto, de
14,61% em 1992 para 8,37% em 1995. Foi exatamente o mercado informal que
proporcionou 0 aumento de ocupacao.

No periodo 1996-96, o programa promoveu o financiamento de 196 negdcios
(abertura ou ampliacdo). Ofereceu capacitacdo a cerca de 900 trabalhadores, incluindo
gerenciamento de negdécios e qualificagdo de mao-de-obra. A prefeitura avaliou, em
1996, a relacdo entre a demanda assistida e a demanda existente em cerca de 30%.

Passos importantes também foram dados na organizacdo dos produtores e na sua
qualificagdo para atuacdo e competicio no mercado. Duas cooperativas foram
organizadas: a de confec¢bes tem 50 cooperados e mais 300 empregos diretos; a
cooperativa dos artesdos de pedras ndo continuou seu funcionamento. No caso das
associacOes, existe uma participacdo intensa da comunidade, que aprova, participa,
discute e acompanha todos os passos do programa, principalmente na area rural, onde

existe um conselho que aprova os projetos comunitarios.
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MINAS GERAIS

Programa Saude Global de Joaima

Maria do Carmo Lessa Guimaraes”

Introducéo

Joaima é um municipio pequeno com mais ou menos 20 mil habitantes, que vive
da pecuéria e cuja zona rural é constituida de pequenas e médias fazendas de gado
leiteiro. A idéia do Programa Saude Global surgiu ha dois anos, segundo informacg6es
dos entrevistados, a partir do processo de constituicdo de associacdes comunitérias,
principalmente das associacGes rurais, estimulado pela gestdo municipal anterior,
visando a mobilizagdo dos trabalhadores e ao surgimento de novas liderancas para a
realizacdo de agdes voltadas para o resgate da cidadania do trabalhador rural.

O trabalho destas associacdes, ainda segundo os entrevistados, gerou Varios
programas importantes voltados para a melhoria das condi¢Ges de vida da populagédo
rural, como o da eletrificagdo rural e o da melhoria habitacional, entre outros, e foi a
partir deste processo que se detectou a necessidade de buscar novas alternativas para
melhorar o0 acesso da populagdo rural do municipio a servi¢os essenciais, como os de
salde e educacdo. Isto ocorria porque a ampliacdo da oferta de determinados servigcos
essenciais, como os de salde, sob a modalidade tradicional, ou seja, aquela que
pressupfe a existéncia de unidades de salide com certo padrdo técnico e a fixacdo de
profissionais médicos, ndo era viavel a curto e médio prazo, diante das dificuldades
decorrentes da falta de infra-estrutura adequada e da distdncia de muitas dessas
localidades rurais dos centros urbanos.

Diante disso, surgiu a proposta de se levar um conjunto de servicos essenciais a
zona rural, através de uma estratégia de “mutirdo” que reunisse profissionais de varias

areas — saude, educacdo, agricultura, servicos civis (documentais), lazer, higiene pessoal

" Professora assistente e doutoranda em administragdo publica da Universidade Federal da Bahia.
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e beleza -, os quais, num esfor¢o concentrado, prestariam servicos a populagéo rural do
municipio de forma organizada, integrada e “descontraida” durante um dia definido
previamente. Esta estratégia transformou-se no Programa Saude Global, envolvendo
profissionais de 6rgdos estaduais e das associa¢des comunitarias rurais.

Nestes dois anos de existéncia, o programa vem conseguindo ampliar cada vez
mais o grau de adesdo de profissionais, instituicdes e das populacdes rural e urbana em

geral, com expressivo comparecimento aos seus eventos.

Objetivos do programa

O Programa Saude Global, de acordo com os seus formuladores, tem o seguinte
objetivo geral: “contribuir para a melhoria das condi¢des de saude e de vida e do resgate
da cidadania da populagdo rural do municipio de Joaima-MG, viabilizando o seu acesso
a servigos essenciais de saude, educacdo e outros de forma organizada e integrada”.

Sdao seus objetivos especificos:

Desenvolver acdes preventivas de salde, como vacinacdo de criancas,
adultos e animais, além de informagfes e orientagdes sobre maneiras de
evitar doencas prevalentes na area (Como as verminoses);

e Realizar consultas médicas, controle de pressdo arterial, distribuicdo de
medicamentos e exames parasitologicos de fezes para confirmacdo de
diagnosticos de verminose, bem como o seu tratamento;

e Desenvolver acbes preventivas em saude bucal (fluoretacdo e informacdes
sobre escovacdo adequada, distribuicdo de escovas e dentifricios) e acdes
radicais como extragcdes dentarias e proteses;

e Tirar documentos importantes para o cidaddo, como CPF, carteiras de
identidade e de trabalho, registros civis e certiddo de alistamento militar;

e Oferecer servicos de estética (corte de cabelo e outros procedimentos) e de
higiene do Couto cabeludo, com vistas a estimular a importancia do cuidado
com o visual e com a higiene pessoa, para evitar problemas de saude
provocados por parasitas do couro cabeludo;

e Prestar informacgdes sobre a producdo de hortas de quintal e comunitéarias,

fruticultura e procedimentos técnicos utilizaveis na agricultura;
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e Desenvolver a¢Bes educativas com criangas através de jogos recreativos,
com o0s objetivos de desenvolver sua criatividade e potencialidade de
difundir nocbes basicas de higiene pessoal e ambiental, envolvendo,
inclusive, os professores leigos locais;

e Realizar levantamentos de possiveis problemas de aprendizagem em criancgas
matriculadas nas escolas municipais da zona rural, em conjunto com 0s
professores leigos, para deteccdo de possiveis determinantes e
encaminhamento para ‘“acompanhamento” por psicologos do centro

educacional da sede do municipio.

Estratégicas de organizagdo do Programa Saude Global

O programa é desenvolvido durante um sabado, geralmente um por més, com
participacdo voluntaria de profissionais especializados (médicos, dentistas, enfermeiras,
educadoras/professoras, agronomos etc.), em local previamente definido e organizado.
Os equipamentos necessarios a realizacdo de determinados servicos a serem oferecidos
sdo instalados freqlientemente em areas proximas a escolas municipais ou a casas de
fazenda cedidas pelos proprietarios. Sempre é utilizada uma cozinha para preparacdo do
almoco e de uma merenda a tarde, oferecidos a todos os participantes do evento daquele
dia.

Segundo os coordenadores, o planejamento de cada evento inicia-se quando
termina o anterior. Este planejamento envolve contatos com liderancas comunitérias,
representantes de 6rgaos estaduais, fazendeiros e pequenos proprietarios da regido, que
decidem coletivamente o local para realizagcdo do proximo evento e a distribuicdo das
tarefas necessarias. Estas tarefas envolvem o trabalho de convocacdo da populagéo rural
para assegurar a presenca do maior numero possivel de pessoas ao evento, a aquisicao
de medicamentos e de vacinas, se necessaria, a distribuicdo prévia de recipientes para
coleta de material para os exames parasitoldgicos de fezes, a preparagdo de material
educativo para o trabalho com criancas, e até reparos em estradas para melhoria do
acesso ao local indicado, inclusive do dnibus odontoldgico, além de outras providéncias
necessarias.

Estima-se que o custo do programa esteja na ordem de R$ 10 mil por evento,
com recursos oriundos do orgamento da saude do Tesouro Municipal, conforme

depoimento do ex-secretdrio de Saude do municipio e do coordenador atual do
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programa. Entretanto, segundo os informantes, ndo existia até aquele momento uma
contabilidade especifica do programa que possibilitasse uma verificacdo tanto do
proprio montante estimado quanto da totalidade dos itens de despesa envolvidos. Estes
itens referem-se, em principio, a despesas com gasolina, alimentacdo, medicamentos,
reparos em estradas, proteses dentérias, diarias para funcionarios dos cartérios e
prestadores de servigcos de som (0s Unicos que ndo trabalham voluntariamente). Salvo o
transporte que os 6rgdos estaduais como a EMATER e a Secretaria de Estado de
Trabalho e A¢do Social (SETRAS) cedem para deslocamento dos seus técnicos até os
locais indicados nos dias de realizagdo dos eventos, ndo existe qualquer contribuicdo
financeira desses Orgaos estaduais ou entidades ndo-governamentais para a organizacao
dos eventos do Saude Global. Todas as despesas sdo de responsabilidade da prefeitura
municipal.

N&o existia também uma equipe formalmente instituida para a coordenagéo e
gerenciamento do programa no ambito da prefeitura até 0 momento desta avaliacdo. As
tarefas e etapas que envolvem o desenvolvimento dos eventos do programa eram
realizadas de forma esponténea e até certo ponto assistematica, o que parece explicar a
auséncia de procedimentos de acompanhamento das a¢des desenvolvidas até 0 momento
e de analises dos resultados obtidos. Entretanto, o crescimento do Programa Saude
Global e a amplitude que vém adquirindo seus eventos tém levado os funcionarios da
prefeitura que dele participam, muitos dos quais seus condutores, a manifestar a
necessidade da constituicdo de uma equipe coordenadora para o0 programa, a fim de
aperfeigcoar sua organizacdo e definir formas de acompanhamento e de avaliacdo dos
resultados alcangados. O programa € da inteira responsabilidade da prefeitura municipal

também no que diz respeito a sua organizacao e desenvolvimento.

O Programa Saude Global no povoado de Rocinha

O Programa Saude Global realizado no povoado de Rocinha, no dia 3 de agosto
de 1996, iniciou-se as 8 horas da manha de um sabado frio e com neblina. Esta condigédo
climética, aliada ao fato de que o local cobria apenas dois pequenos povoados, deixaria
a equipe organizadora com certa expectativa em relagdo ao numero de pessoas
presentes. Entretanto, no final da manha ja havia uma média de 300 pessoas, numero
pequeno em relagdo aos eventos anteriores, na visdo dos seus coordenadores, mas

expressivo para um visitante. Chamava atencdo a grande presenca de ‘“‘curiosos”
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provenientes da sede do municipio de Joaima, além de vendedores de cerveja e
refrigerantes (uma novidade, segundo os coordenadores), o que fez com que se
acentuasse certo clima de festa, ou at¢ mesmo de “comicio”, que caracterizou este
evento em particular, certamente contaminado pelo clima eleitoral que todos os
municipios brasileiros viviam naquele periodo.

A logistica para o desenvolvimento dos servigos foi organizada considerando as
condigdes locais e ambientais. O evento de Rocinha ocorreu em uma das fazendas da
regido cedidas para o programa. Na area em frente a casa foram armadas barracas de
lona fechadas, para a realizacdo das consultas médicas; outras areas foram cobertas de
lona para os funciondrios dos ‘“cartérios” e o recebimento de documentos, para
vacinacdo de criancas e adultos e para a distribuicdo de medicamentos. Foi delimitada
uma éarea junto ao curral (cuidadosamente limpa) para o trabalho educativo com as
criancas, e barracas pequenas foram montadas para o trabalho de informacdo sobre
problemas relativos ao saneamento basico, construcdo de fossas sépticas e producdo de
hortas. O 6nibus com o0s equipamentos odontoldgicos e onde também era feita a
medicédo da pressdo arterial dos adultos interessados estacionou em frente a casa-sede da
fazenda. No varandado da casa foi instalado o mini-laboratério (microscopios e
vidrarias) para realizacdo dos exames parasitoldgicos de fezes. O curral foi utilizado
para vacinacdo dos animais, e nas dependéncias da casa da fazenda instalou-se o saldo
de beleza, este bastante concorrido por parte de mulheres e criancas pelas mées para
cortes de cabelo. Na cozinha, um grupo de cozinheiras voluntarias preparou o almoco e
a merenda, servidos ao meio-dia e as 16 horas, respectivamente, para todos 0s presentes.

Na frente da casa um servigo de som foi instalado, comandado pelo coordenador
atual do programa, que dava as orientacGes necessarias e convocava 0s presentes para
participarem das atividades ali realizadas, informando sobre a localizagdo de cada uma
delas e fazendo um trabalho de “animador”, condizente com a natureza € o “clima”
daquele evento em particular.

Observou-se que 0s servigos para tirar documentos e as consultas medicas, que
naquele dia contaram com a participacdo de dois médicos, foram os mais procurados
pela maioria dos adultos, a exemplo do que aconteceu nos outros eventos, segundo 0
documento de producdo de servicos que sera analisado em seguida. Os servigos
odontoldgicos foram os mais procurados por criangas, a maioria sem estar acompanhada
dos pais, para extracdo de dentes (infelizmente, nem sempre os de leite). Os outros

servigos — vacinacdo (humana e de animais), exames de laboratdrio, estética pessoal e
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orientacdo para a producdo agricola — ndo tiveram naquele dia uma demanda
significativa, mas foram considerados muito importantes pelos trabalhadores
entrevistados.

O material para exames de laboratério foi recebido e colhido no inicio da manha
e os resultados dos exames foram fornecidos no inicio da tarde, quando, de posse destes,
as pessoas retornavam aos médicos para receberem a prescricdo de medicamentos e as
orientagdes necessarias. Os adultos e criancas com prescricdo de medicamentos
recebiam o(s) remédio(s) na “barraca” onde estava montada a farmdcia.

Chamou atengéo o trabalho desenvolvido com as criangas, coordenado por duas
professoras de cidades vizinhas, que também participam voluntariamente do programa,
junto com o professor leigo do povoado e de duas supervisoras/professoras do
municipio de Joaima. Este trabalho, bastante criativo e agradvel, envolvia brincadeiras
infantis tipicas da regido: teatro de fantoches, trabalhos com barro e jogos educativos
voltados para a difusdo de nogdes de higiene e de salde, importantes para a formacéo
infantil. As criancas, apesar do frio intenso, e em sua maioria sem agasalhos,
mergulharam no espirito do trabalho, tendo, inclusive, se “travestido” de reporteres e
saido por toda a area da fazenda entrevistando 0s presentes sobre o que é salde e 0 que
€ necessario para se ter saude.

Do mesmo modo, merece destaque o trabalho de uma psicoéloga, que, a partir da
indicacéo do professor leigo do povoado, analisou a situacdo de alunos com problemas
de aprendizagem, os quais foram atendidos por ela e encaminhados para atendimento

regular no centro escolar da prefeitura, na sede do municipio.

Considerac0es finais

O documento sobre a producgéo de servigos apresentado pelo Departamento de
Saude e Promocdo Social da prefeitura registra a realizacdo de 10 eventos entre julho de
1994 e julho de 1996, excluindo o ultimo de Rocinha, o que representa uma media de
cinco eventos por ano. Estima-se que nesses 10 eventos compareceram 5.225 pessoas
(tabela). Este total, justamente por ser uma estimativa realizada sem critérios estatisticos
mais rigorosos, nao possibilitou analises quantitativas mais precisas. As apresentadas

aqui devem ser observadas com o cuidado que dados desta natureza e origem requerem.
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Tipos de servicgos e sua producdo realizada nos eventos do Programa Saude Global
no periodo de 30/07/1994 a 13/07/1996 — Joaima, MG

Servigos 1994 1995 1996 Total %
30/7 27/8 1/10 5/11 11/3 6/5 15/7  30/9 8/6 13/7
NUmero aproximado de 525 400 450 450 400 900 800 450 400 450 5.225
pessoas
Consulta médica 252 214 255 322 276 580 688 388 365 376 3.716 39,1
Vacinagdo infantil e adulta 221 152 86 103 67 146 78 73 42 50 1.018 10,7
Exames parasitolégicos 41 93 58 70 93 133 150 56 108 83 885 9,3
ExtragBes dentérias 60 20 33 30 48 43 100 40 45 28 447 47
Dentaduras 20 13 10 18 30 30 30 14 3 168 1,7
Fluoretacéo 65 180 72 80 397 42
Teste de acuidade visual 17 17 0,2
Exames oftalmolégicos 48 48 0,5
Pressdo arterial 28 51 79 0,9
Atendimento bésico 19 66 14 99 11
Vitamina A 46 35 37 35 28 28 209 2,2
Vacinag&o de animais 15 20 68 90 40 75 308 3,2
domésticos
Fotografias 77 193 114 108 148 107 747 7,9
Carteiras de identidade 82 86 30 135 107 440 4,6
Registros civis 39 18 34 13 5 109 1,2
Carteiras de trabalho 80 35 75 80 270 2,9
Certificados de reservista 56 58 57 171 18
CPFs 73 66 36 28 40 243 2,6
Cortes de cabelo 21 27 31 28 12 119 13
Total 594 670 687 643 659 1.603 1.500 956 1.127 1.051 9.490 100,0

Fonte: Documento do Departamento de Saude e Promog¢do Social da Prefeitura Municipal de Joaima.

Tabela elaborada pela autora deste relatério

O percentual maior de producdo de servico é o de consultas médicas, que
totalizam 3.716, o que corresponde a 71,1% de cobertura populacional. Chama atencao
que em certos eventos, como o realizado em 30 de setembro de 1995, o nimero de
participantes foi estimado em torno de 450, e 0 nimero de consultas médicas foi 388, o
que correspondeu a 86,2%, ou seja, a grande maioria dos presentes procurou os médicos
naquele dia. Além disso, a realizacdo de 688 consultas/dia (nimero registrado no evento
do dia 15 de julho de 1996), mesmo considerando a presenca de cinco médicos (nimero
maximo de médicos presentes até agora registrados) dd& uma media de 137,6
consultas/dia/médico. Isto representa uma média de trés minutos por consultas/médico,
caso cada médico tenha trabalhado oito horas ininterruptas, o que, segundo o0s

pardmetros técnicos de programacdo recomendados por organismos internacionais de
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salde, € um tempo insuficiente para o procedimento da consulta. Do mesmo modo.
Chama atencdo a alta producdo de servigos odontolégicos no que diz respeito a
extracOes dentarias, 447 no total, maior do que a fluoretacdo, a qual, segundo o
relatério, s ocorreu nos quatro primeiros eventos, ao contrario da extracdo, que esta
presente em todos os 10 ja realizados. Se o que ocorreu no povoado de Rocinha, evento
aqui avaliado, repetiu-se nos anteriores, foram as criancas em fase escolar, ja com
denticdo permanente, o grupo populacional que mais demandou 0s Servicos
odontolégicos, 0 que obriga a uma avaliagdo mais cautelosa sobre os resultados destes
Servigos.

E significativo também o nimero de exames parasitol6gicos realizados (885 no
total), uma media de 88 por evento, principalmente quando se consideram as condicdes
infra-estrutura em que séo realizados e 0 nimero de técnicos (duas pessoas N0 Maximo)
que participam dos eventos. Ndo h4, entretanto, registros das parasitoses mais
prevalentes em cada povoado nem de qualquer outro achado importante. Os resultados
dos exames foram utilizados pelos médicos apenas para confirmacdo de diagnosticos
clinicos naquele momento e ndo haviam sido ainda utilizados para a realizacdo de um
mapeamento da incidéncia de verminoses nas areas ja visitadas.

N&o foi possivel fazer o calculo de cobertura vacinal do evento, porque ndo ha
dados sobre o total de participantes por grupo populacional (criangas, mulheres e
gestantes, por exemplo). Os dados disponiveis apontam para uma media de 100 doses
de vacinas por evento, o que parece significativo, considerando-se o fato de ser também
alta a cobertura vacinal na regido por ocasido das campanhas nacionais, como foi
confirmado pela enfermeira presente.

Os servigos para tirar documentos s6 comecaram a ser registrados a partir do
sexto evento, realizado em 6 de maio de 1995, e, mesmo assim, representam juntos 21%
de cobertura no total de eventos, competindo apenas com as consultas médicas. Foram
emitidos 440 carteiras de identidade, 109 registros civis, 237 CPFs, 270 carteiras de
trabalho e 171 certificados de reservista e tiradas 747 fotografias para documentos.

Os cortes de cabelo, 119 no total dos eventos, parecem significativos, se
considerarmos a novidade do tipo de servico oferecido. Chama atencdo, porém, a
irregularidade na oferta desses servicos, assim como de outros: por exemplo, testes de
acuidade visual, consultas oftalmoldgicas, aplicacdes de vitamina A, vacinacdo de
animais domesticos. Esses servicos sdo registrados apenas em alguns eventos e ndo em

todos, como ocorre com as consultas medicas, as extragdes dentarias e a vacinagédo
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infantil. Segundo os informantes-chaves entrevistados, isso se deveu ao fato de que nem
sempre foi possivel contar com a presenca de profissionais dessas areas em todos 0s
eventos realizados.

Né&o foram, ainda, programadas atividades educativas dirigidas aos adultos e idosos.
Assim, por exemplo, quando estes terminavam de ser atendidos pelos médicos ou de
retirar os documentos, servi¢os para 0s quais a maioria se dirige no evento, passavam o
resto do dia conversando com seus companheiros, e ndo eram estimulados a procurar
outras orientaces, como aquelas relativas ao plantio de hortas, ou sobre outros produtos
agricolas. Embora a oportunidade da convivéncia social seja também importante,
principalmente para quem vive em regifes tdo isoladas, a oportunidade de ser ter
disponiveis informac0es técnicas Uteis ao seu trabalho e a sua satde deve ser mais bem
“aproveitada”. Para tanto, deve-se procurar formas e estratégias que estimulem esses
grupos populacionais a utilizar melhor os varios servicos ali ofertados.

Foi também levantada a necessidade de se buscar maior integracdo das acdes de
salde realizadas no evento e a de ser programar e implementar outras atividades
subseqiientes ao evento, para 0 combate de determinados problemas de saude
diagnosticados. As atividades realizadas nos sdbados dos eventos sdo importantes para o
levantamento dos problemas de saude das localidades rurais (o diagnostico da situacao
da saude), mas ndo sdo suficientes para a prevencao de algumas doencas (com excecéo,
é claro, das doencas imunopreveniveis) nem para o controle de outras. Sera dificil
controlar a incidéncia de verminoses ou de outras doencas crénicas, conforme propde o
programa, apenas com comprovacdo de diagnostico laboratorial e/ou utilizagdo de
medicamentos. S80 necessarias intervencbes ambientais mais definitivas, ou mesmo
mudancas de habitos alimentares e de vida. Contudo, o levantamento dos principais
problemas de salde das localidades rurais € uma etapa muito importante, se for utilizado
para tracar agdes conjuntas e dirigidas para o combate de determinados agravos de
salde, junto com outros 6rgdos de governo, entidades civis e liderancas locais, visando
a resolucdo mais definitiva dos problemas diagnosticados.

Estas observacdes, entretanto, ndo obscurecem o carater inovador do Programa
Saude Global mesmo em relacdo as agdes de saude. A maioria das alternativas,
principalmente as institucionais até agora utilizadas para resolver o problema de acesso
a servicos de saude das populacBes que vivem em areas rurais, contemplava sempre a
construcdo de unidades simples, como postos de salde, e o treinamento de recursos

humanos da propria comunidade para prestarem atendimento simplificado, primeiros
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socorros e desenvolverem praticas educativas. Estas alternativas sempre esbarram nas
mesmas dificuldades dos servicos publicos de satide em geral, ou seja, falta de recursos
financeiros para manutencdo das atividades da unidade, para o suprimento de material
de consumo etc., levando com que estes estabelecimentos fiquem, na maioria, 0ciosos e
tenham uma resolubilidade baixissima. Mas € preciso que o Saude Global inove
também na modalidade de atendimento a salde (consultas coletivas, por exemplo, com
a participacdo de todos os profissionais de salude para uma atencdo integral) e que
valorize mais a cultura popular local, para o uso adequado de terapéuticas naturais.

A possibilidade de levar a zona rural um conjunto de servigos que podem ser
realizados num Unico dia parece ser também eficiente, na medida em que pode
racionalizar custos e, sobretudo, tempo, tanto dos servidores publicos quanto,
principalmente, da prdpria populacdo usuéria, que pode resolver varios problemas numa
unica “viagem”, como muitos dos presentes se expressam. Do ponto de vista dos
servicos publicos, pode gerar, de fato, uma diminuicdo de demandas na sede do
municipio. Dessa maneira, serd possivel organiza-los melhor e, consequentemente,
elevar sua qualidade.

Nesse sentido, o Programa Saude Global pode vir a constituir, para muitas
regides rurais do pais, uma alternativa para a melhoria do acesso da populagéo rural a
servicos essenciais. A introducdo de dindmica de trabalho que busquem maior
integracao entre as varias areas € uma tarefa ainda a ser aperfeigoada pelo programa. Do
mesmo modo, ha necessidade de se construir uma relacdo de parceria mais forte com as
comunidades rurais, para que estas ndo se comportem apenas como receptores de acgoes,
e sim como agentes de um processo de construgédo da melhoria da qualidade de suas
vidas. E urgente também que se inicie um processo de registro das doencas mais
presentes em cada area visitada e de seus determinantes, para que se possa realizar um
controle epidemioldgico efetivo, pois s6 assim serd possivel, nos proximos eventos,
direcionar acOes para os problemas prioritarios das localidades visitadas e avaliar
possiveis impactos do programa em relacéo a reducéo de casos de doencas.

Por ultimo, € importante ressaltar que o municipio de Joaima dispbe de
excelentes técnicos e de uma favoravel conjuntura politica, o que lIhe confere um
potencial técnico-politico diferenciado, principalmente na area de saude e educagdo, se
comparado a maioria dos municipios deste porte no Brasil. Existem, portanto, condi¢Ges
bastante favoraveis para o crescimento e renovacdo do Programa Saude Global e de

outros que dele poderdo surgir. Com certeza, aqueles que acreditam que o real
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desenvolvimento do Brasil sé se concretizara a partir do desenvolvimento dos
municipios, com a melhoria da qualidade de vida de sua populacdo e uma distribuicao
mais justa dos recursos, estardo torcendo para que Joaima continue inovando no seu

modelo de gestdo municipal.
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ESPIRITO SANTO

Projeto Sédo Pedro de Vitoria

Grazia di Grazia”

Introducéo

A cidade de Vitoria, segundo os dados do Censo de 1991, possui uma populagédo
de 258.777 habitantes e apresenta um crescimento de 2%, menor que 0s da regido
metropolitana e do estado. E uma cidade com indices significativos de segregacéo e de
desemprego, que se refletem de forma mais grave nas regiées mais pobres, como nos 70
mil moradores dos morros e 45 mil da grande regido de Sdo Pedro, onde a renda

mediana é de 1,25 salario minimo.

Historico

No final da década de 70, houve intensa migracdo para Vitoria. Milhares de
pessoas sedentas por trabalho e moradia ocuparam o manguezal da baia Noroeste de
Vitoria, transformando uma pequena vila de pescadores em uma regido chamada S&o
Pedro, onde atualmente habitam 15 mil familias. A ocupacao foi acontecendo de forma
desordenada; porém, as dificuldades e caréncias encontradas foram estimulando a
organizacgédo e a mobilizacdo da populacéo na luta por melhores condicdes de vida e, aos
poucos, essa comunidade foi-se tornando exemplo para 0s movimentos sociais da
regiao.

O lixo do conjunto da cidade tornou-se necessario para aterrar 0 mangue e, por
outro lado, transformou-se num instrumento fundamental que possibilitava o “ganha-

pao” da grande maioria dos ocupantes do mangue. Uma cooperativa dos catadores de

* Mestra em planejamento urbano e assessora do Nucleo de Cidadania, Politicas Piblicas e Gestdo Urbana da
Federacéo de Orgdos para Assisténcia Social e Educacional (Fase).
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lixo foi organizada com sucesso, porém as condigdes de vida de centenas de pessoas
vivendo no lixo foi-se tornando objeto de denuncia e de pressao junto as autoridades.

Os prefeitos que governaram a cidade no fim dos anos 70 e nos anos 80 sempre
responderam de forma clientelista e pontual, por um lado, e, por outro, pela represséo
policial, sem que fossem gestadas politicas para aquela realidade de degradacdo humana
e ambiental. Esse quadro originou a destruicdo de muitas riquezas oriundas do
manguezal, principalmente da pesca, na extincdo de algumas arvores nativas e na perda
de extensa area de manguezal.

Em 1981, iniciou-se a implementacdo do projeto habitacional Promorar, de
iniciativa do governo federal, que urbanizou uma parte da regido somente apos

formulacdo de projeto alternativo elaborado pela comunidade.

Inicia-se uma nova fase

O prefeito que se elegeu em 1988, Vitor Buaiz, do Partido dos Trabalhadores,
priorizou, em sua administracdo, as politicas sociais, iniciando pelo desafio de intervir
na regido mais carente — Sdo Pedro — com 0s objetivos de garantir o direito dos
ocupantes a moradia e, a0 mesmo tempo, recuperar e preservar 0 manguezal. Inicia,
dessa forma, uma nova fase de intervencdo planejada e de longo prazo. Negociou um
financiamento com o governo federal (visto que o anterior havia sido paralisado em
1987), que, somando com recursos proprios, permitiu dar inicio a primeira etapa do
projeto. A metodologia priorizava como parceria fundamental a comunidade para
alcancar transformacOes significativas na regido, visando, principalmente, a
conscientizacdo da populacdo para a preservagdo do manguezal e para o
estabelecimento de critérios para a urbanizagdo e ocupacao do solo.

Numa conjuntura de “Constituinte” e de mobilizacdo da sociedade civil, a
administracdo construiu uma nova estrutura para sua gestdo, referenciada na
participacdo popular, que continua na atual gestdo, com a finalidade de debater o
conjunto das politicas da cidade. Esta participacdo se revela através do Orgcamento
Popular e dos Conselhos Setoriais de Meio Ambiente, Tutelar, da Crianca e
Adolescente, e da Saude, e dos Conselhos Escolares, entre outros, em um total de 17, o

que contribuiu para realizar uma intervencao publica articulada.
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Nova gestdo assume o desafio da continuidade

A administracdo Paulo Hartung, do PSDB (1993-96), assumiu o desafio de dar
continuidade a anterior, principalmente no tocante a estrutura participativa e aos
projetos sociais. Iniciou a gestdo com a realizacdo do planejamento estratégico e elegeu
0 Projeto Sdo Pedro como prioritario, potencializando-o e ampliando-o com politicas
sociais integradas, visando ao desenvolvimento integral dos cidaddos. Continuou a
urbanizagdo em mais cinco bairros com a mesma metodologia. Investiu mais recursos
préprios e buscou a captacdo de novos financiamentos federais. Acrescentou ao projeto
programas complementares, como os de regularizacdo fundiaria e geracdo de emprego e
renda, com capacitacdo profissional e organizacdo dos trabalhadores em empresas

produtivas em cooperacéo.

Metodologia e orcamento

A prefeitura, através do Departamento de Habitacdo, vinculados a Secretaria de
Planejamento, na gestdo 1989-92, respeitou a historia da comunidade e, em didlogo com
ela, alcangou novo patamar, produzindo uma politica publica co-gestada. Muitas
reunides com as associagdes de moradores, com o movimento de mulheres e com outros

atores se sucederam para definir as metas basicas do projeto, a saber:

Delimitagdo e preservagdo do manguezal, com o envolvimento do
CONDEMA e de 6rgdos das administracdes federal, estadual e municipal,

e Urbanizacao da area possivel de ser urbanizada;

e Remocdo das palafitas para a &rea urbanizada;

e Estabelecimento de critérios para a ocupacao do solo;

e Conclusdo da usina de lixo e fim do lixo no mangue;

e Conscientizacdo dos moradores.

A gestdo 1996-96, além de dar continuidade ao estabelecimento anteriormente,
realizou a integracdo de politicas e rotinas gerais e localizadas do conjunto da prefeitura,
bem como da atuacdo dos conselhos de participacdo tematicos, em funcdo de uma

concepcdo social do projeto que passou, inclusive, a modificar a estrutura das
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secretarias: a coordenacdo do projeto passou a ser realizada pela Secretaria de Agéo

Social, que, além de articular todas as secretarias afins, ampliou suas metas:

e Ampliacdo do programa para mais cinco bairros;

e Desenvolvimento e realizacdo de campanhas de educacdo ambiental e
sanitaria, de utilizacdo adequada das redes de agua e esgoto e de fixacdo da
populacdo no local (“ndo venda seu lote™);

¢ Implantacdo de programas de geracdo de emprego e renda;

e Implantacdo do programa familia cidadd, visando a contribuir na renda
minima;

e Implantacdo da politica interativa.

Para completar o balango discriminado acima, & preciso mencionar que todas as
casas em palafitas foram removidas para os proprios bairros, através de processos de
negociacdo com a comunidade, que unificou a medida dos lotes para 150m?2 para o
conjunto da regido. Atualmente, conforme depoimentos de liderangas comunitérias e da
coordenacao do projeto, ndo ocorrem mais ocupacdes e a propria comunidade ajuda na
fiscalizacdo. Com a finalizagdo da usina de lixo, os catadores de lixo organizaram seu
sindicato. Outro indicador muito importante da grande mudanca no quadro da realidade
social da regido sdo os indices de mortalidade infantil, a qual, em 1993, era de 33 por
mil nascidos vivos e, em 1996, é de 13,8 por mil.

O Projeto Séo Pedro, inserido numa conjuntura local de mudancas de posturas e
prioridades politicas, reuniu condi¢fes e caracteristicas realmente inovadoras, que
podem ser assim expostas:

e O projeto redne duas administragdes que o elegeram como prioritéario,
havendo continuidade, inclusive, na manutencdo dos técnicos fundamentais
para o trabalho, potencializando-se, dessa forma, o planejamento em longo
prazo e o controle sobre sua avaliacéo;

e O projeto é inserido na comunidade; a populacdo organizada da regido tem
participado ativamente de todas as etapas através de suas associa¢des de
moradores, de mulheres e do conselho popular de vitéria (entidade que
congrega 0s movimentos populares); essa articulacdo de entidades locais e

gerais possibilita potencializar o debate em torno da relacdo entre politicas
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especificas e destas o conjunto de politicas da cidade; por outro lado, a
discussdo permanente com a populacdo organizada confere maior
legitimidade a intervencdo publica, bem como favorece a construcdo de
processos democraticos que visam ao desenvolvimento da cidadania;

e As experiéncias acumuladas na maioria das cidades brasileiras mostram que
processos de urbanizagdo sdo acompanhados de despejos ou remocgdes para
bairros distantes; o projeto Sdo Pedro urbanizou, melhorou as habitacdes e
removeu as moradias de risco para 0 mesmo bairro;

e S30 poucos 0s processos de urbanizacdo realizados no pais que incluem
sistemas de tratamento de esgotos e de lixo; a urbanizagdo cumpre, na
maioria das vezes, a tarefa tdo-somente de encobrir o0 esgoto a céu aberto que
passa pelas vias publicas;

e A delimitagdo do manguezal, conquistada através da conscientizacdo da
populacéo, que passa agora a exercer a funcao de fiscal da preservacéo, € um
avango importante, uma vez que as delimitagdes de mangue geralmente sdo
feitas de forma autoritaria e ferindo o direito dos ocupantes a moradia, como
ocorreu na gestdo cesar maia do municipio do rio de janeiro, no qual foram
despejadas, com forca policial, 90 familias;

e A articulacdo de politicas sociais com vistas a melhoria das condi¢des de
vida, reunindo projetos educacionais (escolas e creches), de saude publica
(preventiva e curativa), de esporte e lazer, de assisténcia social (crianca e
adolescente), de geracdo de trabalho e renda e de transporte, sempre com a
participacdo da populacdo local, potencializou processos de construgdo de
politicas publicas propriamente ditas e, por outro lado, neutralizou a

compartimentacéo e desarticulacdo da estrutura administrativa.

Resolucéo de problemas

Um projeto com estas dimensdes necessita estabelecer no planejamento uma
metodologia que levasse em conta 0s problemas e suas possiveis consequéncias, bem
como a forma de soluciona-los. No desenvolvimento do Projeto Sdo Pedro, os
problemas eram enfrentados a partir da discussdo na coordenacdo da area social do

governo, composta pelos secretarios envolvidos no projeto, e em discussdo com as
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comunidades. Como exemplo, para realizar a remogéo, para 0 mesmo bairro urbanizado
(condicdo estabelecida coletivamente com os diversos atores), de 925 familias que
viviam em palafitas, foi necessario criar novos critérios de ocupacdo do solo para a
localidade (150m2) e um instrumento que unisse as familias no sentido de contribuir
para concretizar tal decisdo: foi assim instituida uma escala de indenizag¢fes para as
familias que possuiam metragens maiores do que a que havia sido estabelecida. Outro
exemplo que pode ser mencionado foi o problema ocorrido ap6s a instalacdo das redes
de &gua e esgoto. A prefeitura percebeu que uma grande parte dos moradores néo fazia
as ligacOes da rede para suas casas. A coordenacdo do projeto, visando a neutralizar tal
situacdo, apds discussdo nos varios espacos institucionais e com a comunidade para
avaliar as causas de tal comportamento, iniciou uma campanha com cartilhas populares
acrescida de debates nos bairros e captou recursos federais para executar as ligagcdes de
esgoto intra-domiciliares com a participacdo dos usuérios.

Entretanto, as pressdes recebidas diante de um nimero extenso de demandas
emergenciais da regido e da cidade provocaram a nao-resolucdo de todos os problemas.
Muitos deles passardo para a proxima gestdo. O equacionamento da legalizacdo das
terras e a regularizacdo da titulacdo, o deslocamento da populagdo para regibes mais
pobres (a chamada expulsdo branca) e o enfrentamento de residéncias ainda

predominantes na articulacdo das politicas sdo exemplos de uma de série extensa.

Gestao publica do projeto

O planejamento foi um instrumento fundamental para alcangar maior integracao
e eficiéncia na gestdo das politicas, no conjunto da administracdo e na coordenacdo
especifica do projeto. Além das rotinas obrigatorias por lei, 0 Orcamento Popular exige
a realizacdo de balancos anuais e prestacbes de contas publicas, bem como de
avaliacOes politicas da gestdo. Na gestdo do Projeto Sdo Pedro, além de estar submetida
a essa logica geral, integradora, a equipe coordenadora faz relatérios mensais
qualitativos e quantitativos e seminarios anuais de avaliacdo, com 0s representantes de
todas as comunidades e com os atores envolvidos no projeto especifico, em conjunto
com o secretariado e as vezes inclusive com o prefeito.

Outra caracteristica desta prefeitura, implementada nas duas Ultimas gestfes, é a
sua atuacdo em projetos sociais através das parcerias com ONGs. Estas, aléem de

potencializarem o alcance social dos projetos, sdo fundamentais para imprimir
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metodologias eficazes que visam a facilitar a participacdo da populacdo e para
implementar técnicas mais concretas para o planejamento e a avaliacdo, na medida em
que estdo envolvidas diretamente com as demandas e com o nivel de satisfacdo
alcancado. Um exemplo bem-sucedido é a parceria estabelecida com a Paréquia Santo
Antonio visando ao desenvolvimento e a gestdo da Fabrica Escola de Alimentos
(producao e venda de salgados e doces), entre outros objetivos.

Outra meta da prefeitura para melhorar a avaliacdo da gestdo e eficacia das
politicas é a perspectiva de ampliacdo dos indicadores de qualidade de vida. O primeiro
estudo finalizado foi o que comparou a mortalidade infantil no municipio no periodo

1993-96. Outros estudos estdo em andamento.

Principais impactos gerados pelo projeto

O principal impacto positivo gerado a partir dos dados ja expostos é a melhora
significativa da qualidade de vida da maioria dos moradores da regido, comparada com
a realidade existente na década de 70, registrada no documentario Lugar de toda
pobreza realizado pelos jornalistas Amilton de Almeida e H. Gobbi. Entretanto, a
conjuntura econdmica do pais produz, ja hd alguns anos, um processo crescente de
desemprego e baixa do poder aquisitivo da populacdo. Um processo de urbanizacdo
com aquelas dimensdes, quando ndo acompanhado por uma melhoria no poder
aquisitivo e por uma implantacdo de mecanismos fiscais adequados a renda dos
habitantes, tende a produzir a “expulsdo branca”, preocupacdo demonstrada pela propria
equipe coordenadora do projeto. Apesar de ndo existir qualquer levantamento objetivo,
a equipe, a partir de sua relacdo direta com a populacdo, estd observando uma
mobilidade populacional preocupante e de certa forma excluidora. Para tentar
neutralizar esse problema, estd ampliando o programa de geragcdo de emprego e renda,
que compreende a capacitacdo massiva de trabalhadores para a formagdo de empresas
associativas de producéo de bens e servi¢os, bem como o financiamento para pequenos
empreendimentos e 0 programa de renda minima.

No aspecto comunitario, multiplicaram-se as associagdes de moradores e outros
movimentos que participam intensamente das politicas sociais da regido. E bem verdade
que na historia mais recente dos movimentos populares, apesar da experiéncia de
participacao adquirida nos ultimos oito anos, ndo apareceram formulagfes mais amplas,

até para tentar diminuir o impacto dos processos que causam exclusdo. Resta o desafio,
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também para a populacdo organizada, de operar mudancas no sentido de transformar a
visdo mais especifica da melhoria das condi¢des de vida local para a formulagdo de

questdes, idéias e instrumentos que visem a um projeto de cidade mais global.

Relacéo poder publico e sociedade

Os mecanismos de participacdo implementados na regido de Sdo Pedro estdo
articulados com um sistema mais amplo da prefeitura, que se realiza através do
Orcamento Popular e de uma relacdo mais direta de seus representantes, construida e
expressa atraves do estabelecimento de um didlogo que inclui criticas, sugestfes e
também pressbes politicas entre a sociedade civil e a administracdo publica. Esse

resultado foi obtido a partir de varios fatores:

e O prefeito diariamente visita uma regido da cidade e conversa com 0s
moradores;

e Os secretérios e técnicos da prefeitura sdo convocados frequentemente para
as reunides dos bairros e estdo em contato permanente com as liderancas
locais;

e Anualmente a populacdo é convocada, através da imprensa, para participar

do orgamento popular.

As associacdes de moradores realizam suas reunides preparatorias e langcam suas
propostas na Assembléia do Orcamento, por bairro, na qual a representacdo da
prefeitura também apresenta a sua proposta. A proposta da administracdo publica é
elabora através das seguintes demandas: 60% para salarios e encargos; 2% para a divida
publica; 23% para custeio; 10% para investimentos em bairros; 5% em obras para a
cidade. Na assembléia dos bairros, os moradores votam suas propostas e elegem seus
delegados e suplentes. A aprovacdo final, referenciada em critérios de prioridade,
estabelece 0s gastos para 0s 10% do orcamento. O Conselho Popular de Vitéria, os
representantes dos conselhos teméticos (17), os delegados eleitos nos bairros e todos os
secretarios participam dessa reunido final.

As assembléias do orcamento tornaram-se também para os representantes das

associacOes de moradores uma oportunidade para avaliar o comportamento e a relagao
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do conjunto da prefeitura. Este processo reune condi¢des potenciais para transformar a

cidade num modelo de co-gestéo e co-producéo das politicas publicas em Vitoria.

Conclusdes

O Projeto Sdo Pedro retne qualidades que faltam a uma grande parte dos
projetos urbanos e ambientais. SO foi possivel porque foi realizado em duas
administragdes que priorizem as politicas sociais e os direitos de cidadania para o
conjunto da populagdo. Dessa maneira, foi possivel articular politicas publicas para um
municipio segregado, bem como implementar processos geradores para uma construcédo
democratica de gestdo publica.

Analisando pelo viés da eficiéncia, também podemos avalid-lo como positivo,
por ter mobilizado recursos humanos e financeiros de vulto, de duas gestfes politicas
com proximidade partidaria, em funcdo de uma coletividade. Ultrapassou 0s proprios
limites de uma administracdo publica compartimentada, desarticulada, viciada pelo
clientelismo, corrupgdo e envolvida em embates partidarios. As tabelas 1 e 2
apresentam, respectivamente, os recursos aplicados e as obras executadas.

Entre outros elementos da conjuntura, a metodologia de atuacdo aplicada na
regido do Projeto Sdo Pedro favoreceu o fortalecimento e a multiplicacdo de atores no
espoco urbano. Efetivamente, foram realizadas politicas sociais substanciais que
contribuiram para a construcdo da cidadania da populacdo em geral e dos atores sociais.
A multiplicacdo de associa¢Oes de moradores, do movimento de mulheres e de ONGs,
mantém a regido em permanente ebuli¢do de debates e demandas politicas e sociais.

No entanto, a continuidade e a ampliacdo desses mecanismos inovadores
dependerdo de renovadas posturas politicas, visando a alcancar a intervencdo nas
logicas que produzem e reproduzem as desigualdades sociais. Mecanismos
constitucionais ja existentes com a finalidade de redistribuir a renda produzida nas
cidades necessitam ser fortalecidos local e nacionalmente. Tarifas sociais e impostos
com critérios diferenciados necessitam ser institucionalizados de forma mais incisiva
nas administra¢cBes publicas, tendo em vista a diversidade econdmica e social da
populacdo. Esses mecanismos objetivam a devolugdo para coletividade de lucros
decorrentes da valorizacdo imobiliaria.

Nesse contexto, uma politica fundamental a ser fortalecida é a regularizagdo

fundiaria, para ndo permitir que esses processos sejam apropriados pela especulagédo
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imobiliaria, garantindo, dessa forma, o direito a moradia adequada (expressdo aprovada
na Conferéncia Habitat 11). O Projeto sdo Pedro ndo colocou a regularizacdo fundiaria
entre as prioridades, o que torna aquela populagdo wvulneravel aos processos
especulativos. Terras de mangue estdo na jurisdicdo da Unido — da Marinha -, e 0
processo mais longo e burocratico, que é a transferéncia daquelas areas para o dominio
municipal, ja foi conseguido, faltando ao municipio regulariza-las para os moradores.
Apesar de alguns encaminhamentos, a proxima gestao necessita colocar este item como
prioridade basica.

Outro desafio para a municipalidade, dentro de uma realidade econdmica
nacional e internacional perversa e criadora de desigualdades, revela-se na necessidade
de implementar estratégias de desenvolvimento sustentavel que ultrapassem os limites
da cidade para compreender a metropole, com suas contradi¢c@es sociais e ambientais.
Os ultimos indicadores urbanos deixam clara a tendéncia observada, nas capitais, de
expulsdo da populacdo mais pobre para 0s municipios dormitérios das regides
metropolitanas.

O poder publico de Vitoria, nos ultimos anos, vem mostrando, a partir de
praticas como a de S&o Pedro, que é preciso potencializar novas fungdes de poder local,
visando a dar respostas a esses processos amplos oriundos das novas conjunturas
econbmicas e politicas. A autonomia da instancia municipal esta sendo dirigida para
favorecer alternativas visando ao enfrentamento dos novos desafios de desemprego e de
exclusdo, demonstrando através do desenvolvimento das experiéncias que integram o
Programa de Geracdo de Emprego e Renda em areas de pobreza. Propostas mais amplas
de trabalho e renda poderdo ser potencializadas por meio de redes de pequenas e micro-
empreendimentos, articuladas a politicas urbanas e sociais, visto que as ultimas elei¢bes
municipais consagraram a atual gestao.

Esta proposta desenvolvida na regido de Sdo Pedro, que congrega direitos de
cidadania com preservacdo ambiental, apos a ECO-92 se fortalece e retoma o enfoque
de desenvolvimento sustentavel nas cidades. E um desafio para todas as administracoes
publicas, porém é exequivel em todas as localidades. As resisténcias e disputas que
acompanharam principalmente a delimitacdo do manguezal permitiram equacionar um
processo que melhorou as condigdes de vida daquela populagdo e proporcionou a
revitalizacdo do manguezal, assegurando sua utilizacdo para as atividades pesqueiras.

Foi importante observar, nesta pratica desenvolvida por uma década, que conquistas se
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alcancam por processos democraticos que envolvem a construgdo de pactos entre 0s
atores envolvidos em cada situacéo.

A instdncia municipal ainda é o melhor ator para coordenar um processo
semelhante, pela proximidade da populago e dos interesses concretos em disputa. E no
espaco das cidades que se concretiza a agdo politica dos atores e, portanto, 14 é a arena
privilegiada para 0 consenso das propostas de mudancas. Portanto, processos que levam
em conta a construcdo de programas e projetos de forma participativa entre atores, que
visam a criacdo e a gestdo de recursos e mecanismos que revertam para a populacao a
universalizacdo de servigos e equipamentos, que contribuam para gerar trabalho e renda,
articulando as politicas sociais serdo de fundamental importancia para sua multiplicacdo
e apropriacdo em qualquer regiao.

Os recursos investidos no projeto sdo oriundos de convénios com a Caixa
Econdmica Federal e o Ministério do Bem-Estar Social e Integracdo Regional. H4 uma
parceria que se estendeu até o atual governo, com o governo estadual, através da
Companhia Estadual de Saneamento (CESAN), com o objetivo de implantar e operar o
sistema de &gua e esgotos e estacdes de tratamento pelo sistema de fossa coletiva com
refil.

As entidades mais mobilizadas e que participam até os dias de hoje sdo as
associacfes de moradores, que se articulam no Conselho Popular de Vitéria e nos
movimentos tematicos, como o de moradia.

Os objetivos do projeto séo expostos da seguinte maneira: possibilitar a melhoria
direta e indireta das condicdes de vida da populacdo de S&o Pedro visando a uma
integracdo do homem com a natureza, através de uma moradia adequada e da
preservacdo e recuperacdo do manguezal e do ecossistema; possibilitar o
desenvolvimento de politicas publicas setoriais articuladas para atender integralmente as
necessidades da populacdo (educacdo, saude, cultura, esportes, direitos, geracdo de

renda, meio ambiente).



Tabela 1: Recursos aplicados em obras no Projeto Sao Pedro (R$
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Fontes de Recurso 1993 1994 1995 1996 Total
Governo federal (MBES e MIR)  6.316.353,60 1.047.926,76 7.364.280,36
Recursos préprios 949.264,72 1.162.460,30 3.838.807,04 2.129.939,33 8.053.471,39
Caixa Econdmica Federal 1.338.927,59 2.503.158,87 3.842.086,46
Total 8.604.545,91 2.210.384,06 3.838.807,04 4.633.098,20 19.286.838,21

Fonte: Prefeitura de Vitéria

Tabela 2: Obras de infra-estrutura urbana executadas em S&o Pedro Bairros de
Resisténcia, Nova Palestina, Grande Vitdria e Inhangueta
Servigos Total Jul/9l a % Jan/93 a %
Dez/92 Maio/96
Aterro 936.709,77 m3  445.149,10 m3 47 491.560,67 m?é 53
Rede de drenagem (manilhas) 10.412,50 m 3.975,00 m 36 6.437,50 m 62
Galeria para aguas Pluviais 1.543,65m 1.543,65 m 100
Rede de esgoto 33.486,10 m? 9.503,00 m2 28 23.983,10 m? 72
Pavimentacéo 104.073,31 m2  31.889,00 m? 31 72.164,31 m? 69
Entroncamento 32.638,39 m? 2.291,46 m3 7 30.546,92 m3 93

Fonte: Prefeitura de Vitéria
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MINAS GERAIS’

Modelo de Gestédo de Residuos Sélidos de Belo Horizonte

Marco Antonio Carvalho Teixeira*

Com uma populacdo estimada em 2.100.000 habitantes, Belo Horizonte produz
diariamente 4.250 mil toneladas de lixo® (ver tabela) e, como a maioria das grandes
cidades brasileiras, precisa buscar solugdes que sejam eficazes e que estejam dentro de
uma politica ambientalmente sustentavel, articulada com a preocupacdo de oferecer
respostas as dindmicas sociais provocadas pela crise econémica.

No inicio de 1993, ao assumir a Superintendéncia de Limpeza Urbana do
municipio?, a atual gestdo encontrou um sistema padecendo dos mesmos problemas das
grandes cidades, além da auséncia de iniciativas que incorporassem a participagdo e a
formacdo de uma consciéncia ambiental do cidaddo, voltada para 0 manejo adequado
dos residuos produzidos tanto no ambiente domiciliar quanto no comercial. Os desafios
eram grandes. Vencé-los exigia o estabelecimento de parcerias entre o poder publico, a
sociedade civil, os movimentos sociais, 0 setor empresarial e as ONGs. O trabalho foi
sendo implantado gradativamente, o que possibilitou avancos de forma segura,
corrigindo eventuais erros e adaptando-se as necessidades conjunturais de cada

iniciativa.

* Mestrando em ciéncias sociais na PUC-SP e pesquisador do Centro de Estudos de Cultura Contemporanea
CEDEC).

s Dados fornecidos pela Superintendéncia de Limpeza Urbana de Belo Horizonte (SLU) referentes ao més de abril de
1996.

2 A Superintendéncia de Limpeza Urbana de Belo Horizonte (SLU) é um 6rgéo vinculado ao gabinete do prefeito.
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Composicgéo dos residuos solidos de Belo Horizonte

Tipo de Residuo Participacéo Percentual

Domiciliar e comercial 25,86
Feiras e mercados 0,23
Podas 0,55
Capina 8,94
Raspagem mecéanica 4,58
Varricéo 6,35
Hospitalar 0,59
Entulho 52,90
Total 100,00

O modelo de gestdo de residuos sélidos de Belo Horizonte € bastante amplo.
N&do se propondo a ser apenas uma politica publica pontual de enfrentamento dos
problemas ocasionados pelo manejo do lixo, suas metas atingem o sistema como um
todo. Articula-se com outras areas do poder publico, com a iniciativa privada e com a
sociedade civil. Seus objetivos sdo a melhoria da qualidade de vida a partir de solucdes
ambientalmente saudaveis e a valorizacdo do trabalhador da limpeza publica.

Suas ac¢des sdo articuladas em varios pontos, podendo ser destacada a busca da
diminuicdo dos efetivos nocivos ao meio ambiente atraves de diversas medidas,

discriminadas a seguir:

= A compostagem simplificada, feita pelo sistema de “leiras”, com as sobras de
alimentos dos restaurantes e de verduras e frutas dos mercados publicos,
coletadas seletivamente na prépria fonte geradora, mais o material resultante das
podas de arvores e gramados feita pela propria prefeitura, tem ocasionado a
producdo de um “composto limpo™ e de alta qualidade, que vem sendo utilizado

por agricultores e em hortas comunitarias nas escolas publicas.
o O Projeto Ponto Verde vem atuando no sentido da recuperacdo de A&reas
degradadas pelo despejo irregular de residuos solidos. O que era um lixao vem
sendo substituido por uma praca ou area de laser: Como impacto mais® imediato,

esta iniciativa tem resultado na apropriacdo do espaco pela populacdo local,

% Essa Experiéncia é inovadora justamente neste ponto. A guisa de exemplo, no composto produzido em
S8o Paulo o lixo € separado na prépria usina e € de baixissima qualidade. Sua ndo-separacdo na fonte
ocasiona o risco de contaminagdo a partir do contato com vidros e materiais radiativos, como pilhas e
baterias.
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eliminando os vetores de contaminacdo e a queima do lixo. Tem sido também
um fator de economia para o poder publico, ja que o servi¢co que vinha sendo
feito anteriormente por caminh®es com carrocerias comuns, apés o trabalho doa
garis, passou a ser feito diretamente por caminhdes compactadores, que fazem
regularmente a coleta. E importante destacar que a populacio é incentivada a
criar novos habitos na sua relacdo com o lixo, a partir de um processo
envolvendo educacdo ambiental e intervenc@es culturais feitas em parceria com
a Secretaria Municipal do Meio Ambiente.

o A reciclagem do entulho produzido pela construgdo civil, além de minimizar os
danos ambientais, porque tem diminuido a proliferacdo de despejo de entulhos
em terrenos baldios, tem também se transformado numa fonte de economia para
a prefeitura. Todo o entulho reciclado tem sido totalmente reutilizado nas obras
de pavimentagdo e de manutencdo das vias publicas.

o O Projeto Vilas e Favelas possibilitou a ampliacdo dos servicos de coleta
domiciliar. Isto é resultado da solucédo criativa encontrada com a utilizacdo de
mini-caminhdes que alcangam os locais de dificil acesso — vias estreitas, locais
com pavimentac&o irregular, declives e aclives. As cagambas estacionarias, antes
utilizadas cotidianamente como depdsito de lixo por esses moradores ndo
acostumados a coleta nas suas residéncias, agora estdo disponiveis apenas nos
finais de semana para o recolhimento de entulho.

o A coleta seletiva, organizada a partir da instalacdo dos LEVs (locais de entrega
voluntéria) tem sido um espaco privilegiado de conscientizacdo sobre a questdo
da reciclagem. Esses pontos de entrega geralmente se localizam em igrejas,
empresas, hospitais e nucleos comunitarios. A apresentacdo ao publico é
geralmente precedida de atividades culturais que reforcam a necessidade da
reciclagem como um fator benéfico para a natureza, para a populagdo e também
para o proprio governo.

> A aplicagdo do sistema de boirremediacdo® no aterro sanitario permite uma
decomposicdo mais rapida do lixo e gera um composto que podera ser utilizado

na recuperacéo de solos degradados pela agdo de mineradoras.

* Conforme o Boletim BH Mais Limpa, produzido pela SLU, neste aterro o lixo produzido no intervalo de
um ano é confinado numa cédula delimitada por represas de terra e tratado pela acdo de bactérias
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Outro ponto alto do Programa Gerenciamento dos Residuos esta na valorizacao
da atividade do trabalhador da limpeza urbana. Os trabalhadores da limpeza urbana,
além de terem conseguido ganhos salariais diretos e indiretos na atual gestdo, tém sido
peca fundamental no desenvolvimento do programa. Garis entrevistados afirmam que se
sentem responsaveis ndo so pela limpeza como também pela necessaria mudancga de
comportamento da populacdo, chamando a atencdo de quem suja as ruas, de
fregiientadores e donos de bares com mesas nas cal¢adas que ndo mantém a limpeza do
espaco e dialogando com a populagao sobre a disposi¢do correta do lixo domiciliar.

O investimento na recuperacdo da qualidade de vida no trabalho dos garis
repercutiu numa aproximacdo desse profissional com a populacdo e também com a
estrutura administrativa da SLU. Os garis entrevistados afirmam que anteriormente suas
condicBes de trabalho eram bastante precarias. Como exemplo, relatam que, quando
entravam em 0Onibus, 0s passageiros muitas vezes ndo se sentavam ao lado. Afirmam
que hoje, além de haver uma aproximacdo, as pessoas comentam sobre 0s servicos de
limpeza fazendo sugestdes. Ha iniciativas do poder publico visando a diminuir o indice
de alcoolismo na categoria. Recentemente, 0s garis conquistaram um plano de saude
extensivo ao conjuge e dependentes legais. O custo para este servidor esté limitado a um
patamar de 3% de seu salario mensal; o resultante € subsidiado pela SLU. Outro ganho
importante que contribui muito para o resgate da cidadania dos garis, esta na instalacdo
de 100 micropontos de apoio onde podem tomar banho, consumir suas refei¢ées, trocar
de roupa e fazer uso do sanitario.

Esses micropontos estdo distribuidos regionalmente pela cidade. Ainda no caso
dos garis, é importante ressaltar que eles gozam do beneficio do vale-refeicdo, poréem
muitos deles continuam trazendo suas marmitas, e se utilizam do vale-refeicdo para
fazer compras em supermercados, melhorando a composicdo da cesta basica em suas
casas. Nos micropontos ha espacos para esquentar e consumir refei¢cbes. Antes, era
comum os garis fazerem suas refeicdes em pragas e na beira das calgadas, e muitas
vezes 0 consumo da comida se dava sem nenhum tipo de aquecimento, forma

semelhante a dos béias-frias.

existentes no proprio lixo, através de um conjunto de procedimentos que permitem acelerar a
decomposicdo de contaminantes pela acdo de bactérias especializadas. H4 uma tecnologia avancada no
tratamento do chorume, o que garante a qualidade dos lengéis freaticos subterraneos.
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Na questdo do lixo como fator de geracao de renda, o destaque € para a parceria
com a Associacdo dos Catadores de Papel, Papeldo e Materiais Reaproveitaveis
(ASMARE). Nesta parceria, 0 poder publico incentivou o cooperativismo dos catadores
ao ceder-lhes dois galpbes na regido central, os quais vém sendo utilizados como
depdsito dos materiais recolhidos. O impacto obtido com essa parceria esta na retirada
de pontos criticos de concentracdo de catadores em varias regides da cidade e em
viadutos e na elevacdo do padrdo de qualidade de vida dos catadores, além de um
reconhecimento publico em relacdo ao trabalho desenvolvido por este setor até entdo
marginalizado. Na gestdo anterior ndo houve sensibilidade no enfrentamento deste
problema; os catadores relatam que foi um periodo de muito conflito.

E importante destacar que Belo Horizonte conta com um Gnico aterro — com
excecdo da usina de reciclagem de entulho — onde se situa praticamente todo o sistema
de tratamento de residuos sélidos da cidade. A localizacdo deste aterro é na BR-040,
distante 15 km da regido central. A sua volta hd uma grande concentracdo populacional
que ndo é afetada pelo seu funcionamento. Ndo ha odor ou mau cheiro comum aos
aterros sanitarios, o local é uma area verde bastante arborizada e conta com um lago
onde ha pescarias e com um estadio de futebol denominado “beira-lixo”, onde os
servidores realizam jogos e encontros de confraternizagdo. Ha por parte dos
administradores uma preocupacdo em manter afastadas do local as pessoas que queiram
fazer qualquer tipo de utilizacdo do lixo, havendo um intenso esquema de vigilancia.

Comparando com gestdes anteriores, e também com as politicas desenvolvidas
nessa area no municipio de S&o Paulo, podemos caracterizar como inovadoras as varias
iniciativas desse modelo de gerenciamento de residuos sélidos.

Iniciativas simples (como é o caso da producdo de um composto organico de alta
qualidade a partir do material coletado seletivamente em restaurantes mercados, mais 0
originado da poda de arvores e gramados) mostram que se pode ndo sO garantir a
qualidade deste produto, como também contribuir com a disseminacdo da consciéncia
ambiental a partir das parcerias. No caso das parcerias com 0s mercados e restaurantes,
é nitido o surgimento da cultura da co-responsabilizacdo, com cada ator sabendo da
importancia do desempenho de seu papel. A diferenca com relagdo ao que acontece em
Sdo Paulo esta no fato de que, na capital paulista, o lixo é recolhido misturado e depois
separado na propria usina de compostagem. Com isso, 0 lixo seria separado para a
producdo do composto ja estd com sua qualidade comprometida. Chegando misturado,

ele pode ter sofrido contaminagdo por contato com produtos toxicos e até mesmo pela



58

acdo de elementos radioativos como pilhas e baterias. A gestdo que precedeu a atual
administracdo em Belo Horizonte adotava a mesma pratica que funciona ha muitos em
Séao Paulo.

A articulacdo com a populagdo local no Programa Ponto Verde e no Projeto
Vilas e Favelas tem garantido, além de uma significativa melhora na qualidade de vida,
um fator de geracdo de empregos para 0s moradores carentes, que sao contratados nas
frentes de trabalho por um periodo determinado até a recuperacdo total do ambiente.
Moradores entrevistados relatam a mudanca significativa que houve devido a retirada de
lixdes e ao estabelecimento de uma coleta regular do lixo domiciliar. A mudanga de
cultura visando manter a limpeza e os novos habitos de higiene tém sido garantidos
através de atividades educativas e também pela fiscalizacdo que os proprios moradores
tém feito, ao reprimir 0s que ainda tém préaticas nocivas ao ambiente local.

O estabelecimento da parceria com a ASMARE possibilitou aos catadores de
papel de organizarem, criando uma rede de sociabilidade entre eles. A prefeitura tem
tido outra iniciativa interessante, que é o fato de complementar com um salario minimo
por més a renda de cada familia que mantém seu(s) filho(s) na escola. Essa iniciativa é
resultado de uma parceria da SLU com a Secretaria de Desenvolvimento Social do
municipio e funciona como um programa de renda minima ndo formalizada. A
experiéncia da ASMARE é semelhante a da COOPAMARE em Séo Paulo.

Devido a sua dimensdo, 0 programa ndo possui uma meta especifica com um
prazo determinado. Minimizar os impactos ambientais causados pela geracdo de
residuos sélidos e maximizar beneficios sociais e econdmicos com a otimizacdo dos
servicos sdo metas que requerem uma agdo de co-responsabilidade que envolve a
sociedade como um todo, e no caso de um programa de gerenciamento de residuos
solidos os resultados ndo se dao em curto prazo.

Em Belo Horizonte os avancos s&o inegaveis, porém ha entraves que demandam
tempo para serem superados. A usina de reciclagem de entulho é um caso exemplar. Ela
levou um tempo maior para entrar em operacdo devido a resisténcia da vizinhanca, por
ndo possuir as devidas informacGes sobre o impacto do funcionamento. Hoje a
resisténcia € menor e a usina esta operando com uma carga de reciclagem de 80 ton./dia,
para uma capacidade operacional de 120 ton./dia; essa ociosidade se da devido a
limitacdo do horéario de funcionamento, que foi fruto de um acordo entre os moradores e
a Superintendéncia de Limpeza Urbana. Ha projetos para instalacdo de outras trés

unidades em locais que tradicionalmente sdo pontos de despejo clandestino de entulhos.
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A meta € chegar a uma capacidade operacional de 400 ton./dia. Aqui é possivel ser
eficiente e ter efetividade. E uma iniciativa que gera divisas para o poder publico e no
causa qualquer tipo de dano ambiental aos moradores circunvizinhos. Se alcancada esta
meta, Belo Horizonte esta reciclando 18% de uma producdo diéria de 2.250 ton. desse
tipo de residuo.

Com relacdo ao composto organico, a dificuldade esta justamente em atender a
demanda pelo adubo produzido. Chegam diariamente 6 ton. de residuos produzidos em
restaurantes e mercados e 6t de material resultante de podas de arvores e gramados que
sdo passiveis de reciclagem. Este material gera 8 ton. de composto orgénico que vem
sendo requisitado em hortas comunitarias de escolas publicas e por agricultores de
varias regides.

Com relacdo aos catadores, o trabalho desenvolvido retira cerca de 5 ton./dia de
papel e papeldo e tem gerado uma economia para a prefeitura de cerca de R$9 mil por
més entre servicos de coleta e aterramento. E ressaltado também que a acdo dos
catadores provocou uma sensivel melhora na qualidade da limpeza, sobretudo da regido
central da cidade.

O volume numeérico do impacto das agdes desenvolvidas pelo Programa
Gerenciamento dos Residuos Sélidos de Belo Horizonte perfaz, em termos de retirada
de lixo que seria destinado ao aterro, um total de 102 ton. de residuos reciclados, assim
distribuidos: 80 ton. de entulhos da construcéo civil; 12 ton. de sobras de restaurantes,
mercados e podas de arvores e gramados; 3 ton. de vidro reciclado em locais de entrega
voluntaria (LEVs) espalhados pela cidade; 5ton. de papeldo e 2 ton. de latas
provenientes da entrega seletiva nos locais de entrega voluntéaria. Além de representar
uma economia diaria de 2,40% no volume de lixo que seria destinado ao aterro
sanitario, o ganho ambiental, em termos de consciéncia da populacgéo, ¢ significativo e
pode, a médio e longo prazo, representar uma sensivel mudanga no comportamento das
pessoas, 0 que contribuira decisivamente com a reducdo do volume de lixo gerado na
propria fonte de producéo, que € o objetivo principal do programa.

Do ponto de vista da captacdo de recursos, 0 modelo de gestdo de residuos
solidos de Belo Horizonte ndo trabalha com tal objetivo, e nem poderia té-lo. Seu
investimento é voltado para a criacdo de uma cultura diferenciada no manejo do lixo
urbano, tanto pela populacdo quanto pelo préprio poder publico. Isso significa que os
resultados se acentuardo a médio e longo prazo, resultando na diminuicdo do volume de

lixo produzido, no prolongamento da vida atil do aterro sanitario, e contribuindo
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diretamente — como ja vem fazendo — para que programas de geracdo de renda com
materiais reciclados sejam alternativas de incorporagdo ao mercado de trabalho e de
resgate da cidadania de setores que hoje estdo colocados a margem do contexto social.

A SLU, segundo informagao de sua superintendente, tem apenas um orgamento
geral que foi de R$ 47 milhdes em 1995, o que representou 9% do volume orcamentario
da prefeitura, e R$ 57 milhdes em 1996, o que significa 8% do total do municipio. Essa
diminuicdo no peso percentual da participacdo, acompanhada de um aumento no valor
final, é atribuida ao crescimento da arrecadacdo. Para 1997 a estimativa é de que o valor
seja semelhante ao de 1996. Ha dois fatores positivos na elaboragdo do novo orcamento:
os investimentos feitos com a renovacgdo da frota de coleta durante este ano ndo serdo
mais necessarios em curto prazo; com a implantacdo da pratica do orgamento
participativo a partir deste ano, as prioridades serdo discutidas de forma descentralizada,
envolvendo o conjunto de servidores da limpeza urbana. Assim espera-se maior
eficiéncia no retorno dos recursos aplicados.

Do ponto de vista das parcerias, pode-se destacar o caso dos catadores de papel.
Estes, desde o0 momento em que se organizaram em cooperativa, passaram a ter um
rendimento mensal médio que se situa na faixa de 1,5 a 3 salarios minimos. Os que
foram entrevistados dizem ter melhorado sua condicao de vida nos ltimos trés anos, o
que para eles se traduziu na aquisicdo de bens de consumo duraveis e na construcao ou
reforma de suas residéncias. Todos elogiam a iniciativa da prefeitura em contribuir com
um sal&rio minimo em suas rendas desde que mantenham seus filhos na escola. O valor
de um salério minimo é fixo para a familia, independentemente do numero de filhos.

O preparo do composto organico provoca uma interface de trabalho com a
Secretaria Municipal de Educacdo, com a destinagdo do composto a hortas escolares
comunitarias, e com a Secretaria Municipal de Abastecimento, como fornecimento do
aparato técnico de treinamento e manuseio do composto e também com a sua
distribuicdo e venda para o setor agricola. Ndo ha dados sobre o retorno financeiro da
comercializagdo com o setor agricola: segundo o responsavel pela usina de
compostagem, s6 demanda pelo produto na esfera publica municipal tem absorvido toda
a producdo, ha um grande mercado para o produto e a SLU est& estudando ampliar as
parcerias para outros restaurantes e mercados, 0 que aumentard o recolhimento dos

residuos de forma seletiva e também a producdo do composto organico.
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Na coleta seletiva de vidro, o recurso auferido é revertido integralmente para a
Santa Casa de Misericordia e totaliza em torno de R$2 mil por més. Antes havia LEVs
apenas em frente a Santa Casa.

O programa em suas varias atividades tem sido gerenciado em funcdo do
estabelecimento de diversas parceiras, tanto as internas ao poder publico quanto as que
sdo efetuadas com a sociedade civil (setores empresariais, organizacbes comunitarias,
igrejas e outras instituicoes).

Na esfera empresarial é destacada a parceria com o Sindicato da Construcéo
Civil (SINDUSCON), que se encarrega de organizar o entulho das obras para que a
SLU faca o recolhimento e a reciclagem. H& também o envolvimento de farmacias,
hospitais, igrejas e associa¢Ges empresariais, e de categorias profissionais na instalagdo
e manutencdo dos LEVs onde a populacéo entrega os residuos separados (jornais, latas e
plasticos). As parcerias envolvem também a busca de mercado para 0s materiais
reciclados, o que se da no trabalho com as associagdes empresariais de material
reciclado, entre elas a LATASA, a ABIVIDRO e o Grupo Gerdau.

H& uma iniciativa bastante positiva e que tem gerado muita discussdo na cidade.
E a elaboracéo de uma lista feita pela SLU denunciando as empresas que mais sujam a
cidade e as que mais contribuem para a manutencao da limpeza. Essa lista provoca uma
grande repercussao e constantes debates pela imprensa.

Na esfera publica o destaque é para as parcerias realizadas na propria
administracdo  municipal. Vérias secretarias trabalnam articuladas com a
Superintendéncia de Limpeza Urbana.

Na questdo da mobilizagdo das escolas hd o envolvimento da secretaria de
Educacao na definicdo de um calendario de acesso as escolas. A Secretaria do Meio
Ambiente contribui no fornecimento de material pedagdgico, educadores e
multiplicadores, que, junto com a SLU e seu corpo técnico, promovem atividades
publicas de conscientizacdo ambiental. Nos trés anos de atividade todas as escolas da
cidade, tanto as vinculadas ao municipio quanto as sob a responsabilidade do Estado, e
grande parte das particulares, foram atingidas por iniciativas de educacdo ambiental e de
conscientizacdo sobre os problemas dos residuos solidos. Algumas delas ja receberam
novas visitas ou solicitaram material pedagdgico.

Outro destaque é para a reutilizacdo de entulho reciclado, feita pela
Superintendéncia do Desenvolvimento da Capital (SUDECAP). No caso do composto

organico, a parceria inclui a Secretaria de Abastecimento no treinamento do manuseio e
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na destinacdo e utilizacdo do composto no setor agricola e da Secretaria de Educagéo
nas atividades com as hortas comunitarias localizadas nas escolas. Com relacdo ao
Projeto Ponto Verde, ha um envolvimento das Secretarias de Meio Ambiente, de Salde
e de Cultura. Com relacéo ao convénio com a ASMARE, h4 a participacdo da Secretaria
de Desenvolvimento Social na instituicdo do programa de auxilio financeiro as familias
gue mantém seus filhos na escola e o envolvimento da igreja catélica atraves da Caritas
e da Pastoral de Rua, que atuam na organizacao dos setores marginalizados.

Outra parceria que merece destaque é a que foi articulada pela SLU entre o
Hospital Mario Penna (Santa Casa de Misericordia) e a ABIVIDRO. Sabendo das
dificuldades financeiras pelas quais passa o Hospital, a SLU sugeriu a reciclagem de
vidro como uma forma de angariar recursos. Hoje, esse € um programa gerenciado de
forma autdbnoma e a campanha passou a ser reconhecida popularmente como a “coleta
dos vidrinhos da Santa Casa”, ganhando adesdo da sociedade, espago na midia e um
prémio pela qualidade de uma iniciativa de marketing feita gratuitamente por uma
agéncia de publicidade e pela TV Globo de Minas. A situacdo financeira da Santa Casa,
uma entidade de prestigio e também o maior hospital localizado no estado de Minas,
possibilitou maior visibilidade do programa de reciclagem e com isso um aumento no
numero de LEVs instalados na cidade, facilitando para a populacdo o encaminhamento
do material separado para locais mais proximos as suas residéncias. Segundo o diretor-
geral da Santa Casa, um dos meéritos desta iniciativa é que foi a partir dela que a
sociedade mineira se sensibilizou com a situacdo financeira do hospital. Depois disso,
surgiram outras iniciativas, sempre vinculadas a parcerias da Santa Casa com 0 setor
privado.

O programa trouxe uma nova forma de didlogo entre cidad@os/poder publico e a
sociedade organizada. As iniciativas geraram, além de beneficios para os setores
publicos e privado e para as organiza¢fes, uma mudanca de mentalidade. No caso dos
catadores de papel, a aproximagdo com a populacdo e a abordagem destes nas ruas €
feita de uma forma aonde o preconceito vem se diluindo. A funcdo dos catadores vem
sendo vista por fatias significativas da sociedade como uma atividade que contribui para
a limpeza da cidade e ajuda a preservar o meio ambiente. O fato de estes terem local
fixo para o armazenamento do material recolhido, segundo os entrevistados, contribui
para a manutencdo da limpeza publica. Aqui cabe ressaltar a estratégia de comunicacao
e de valorizacdo dessa atividade adotada pela SLU em parceria com a Secretaria de

Desenvolvimento Social. Ha eventos e atividades culturais, como o carnaval dos
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catadores, exposicdes e desfiles de moda, onde as pecas confeccionadas ou expostas sao
feitas de material reciclado.

Os moradores entrevistados, dizem enxergar uma cidade mais limpa atualmente.
Um motorista de taxi afirma que tem viajado por varias capitais, entre elas Rio de
Janeiro, Vitoria e S&o Paulo. Comparando, ele diz que o servico de limpeza urbana de
Belo Horizonte, no que se refere a manutencao das ruas, € bem melhor. Um corretor de
imoveis afirma que o servico estd bom e sugere que a prefeitura invista mais em
politicas de reciclagem de lixo com os moradores. Para ele, os LEVs podem ser
multiplicados a partir de uma atuacdo mais agressiva, articulada com uma campanha
publicitaria de incentivo a participacdo. Um cameld da regido central relata que passou a
adotar um cesto de lixo em sua barraca ap0s a intervencao de um gari que o repreendeu
pelo lixo jogado na calcada. Também considera que a cidade estd mais limpa e atribui
1SS0 ao fato de ter menos pessoas morando na rua.

Em alguns casos o programa tem repercussoes inesperadas. Numa das favelas da
cidade, um vereador de oposicdo procurou a SLU pedindo autorizag¢do para instalar 50
lixeiras no local, pois la passou a ter coleta regular através dos minicaminhdes
adaptados. O vereador instalou as lixeiras com os dizeres “BH mais limpa”, associando
seu nome a iniciativa.

Um indicador da repercussdao do programa e da forma como este tem dialogado
com a sociedade esta no levantamento feito pela SLU sobre a cobertura que a midia tem
dado as suas atividades. Acerca da cobertura de jornais, em 1993 foram veiculadas 143
matérias, sendo 34 negativas e 109 positivas. Em 1994, foram veiculadas 404, sendo
121 negativas e 283 positivas. Em 1995, foram veiculadas 373, sendo 52 negativas e
321 positivas. Ja a cobertura efetuada pela televisdo, que era de 47 matérias no ano de
1993, chegou a 217 em 1995.

O modelo como um todo, quando comparado com as experiéncias de tratamento
e manejo dos residuos solidos em outras cidades brasileiras, apresenta uma série de
vantagens. Tem agido de modo eficaz na melhoria da qualidade de vida na cidade, e
apontado caminhos onde a continuidade do desenvolvimento deste programa numa
futura gestdo poderd representar uma sensivel melhora na consciéncia ambiental dos
cidadéos.

Essa melhoria de qualidade de vida esta presente em varios fatores. No caso da
recuperacdo de lixdes e da transformacdo destes em pracas ou areas de atividades

culturais, o efeito junto a populacdo é imediato. Depoimentos de moradores confirmam
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que aqueles locais anteriormente tinham um aspecto sujo e que a prépria populagdo ja se
habituara a isso. Temem que alguns moradores degradem novamente o local, e que nao
haja administradores frente a prefeitura preocupados com essa questdo. A
conscientizacao obtida pelos moradores ¢ a de que ¢ “deles proprios a responsabilidade
pela manutengdo” da qualidade de vida, e nisso a agdo da Assessoria de Mobiliza¢ao
Social da SLU tem sido eficiente, pois tem instrumentalizado as organizacdes locais no
sentido de valorizarem o novo espaco, multiplicarem habitos ambientalmente saudaveis
e terem uma relacédo disciplinada com o lixo no que se refere a sua coleta e disposicao.

A populacdo entrevistada elogia o sistema de limpeza da cidade; porém, ainda
ndo esta suficientemente esclarecida sobre como participar ou até mesmo sobre a
importancia de se adquirir ou de mudar o comportamento na relagdo com o lixo
produzido dentro de suas casas. Perguntada sobre a coleta seletiva, considera bastante
positiva, se dispde a participar, porém diz ndo saber como e ndo ter tempo para buscar
mais informacoes.

Um aspecto interessante € o do envolvimento dos funcionarios do setor de
limpeza publica. A valorizacao do trabalho dos garis é perceptivel nos depoimentos dos
proprios e da populacdo. Nessa questdo, as iniciativas vao alem dos ganhos salariais
diretos. Ha também politicas salariais internas voltadas para a alfabetizagdo de adultos,
a criacdo de grupos de teatro e do coral dos garis e outras atividades culturais. Somam-
se também os programas de recuperacdo de alcoolatras e de acompanhamento
psicoldgico.

Um ponto que tem contribuido para a consolidagdo do programa € o fato deste
estar sendo implantado a partir de experiéncias-piloto. Primeiro se testa num local,
corrigem-se eventuais falhas e depois se vai aplicando o programa segundo a
especificidade de cada iniciativa.

Solugdes como a adaptacdo de caminhdes para a realidade das estreitas ruas de
favela e vilas sdo exemplos que justificam o fato dessa gestao ter conseguido ampliar de
forma bastante eficiente o percentual da populacdo atendida diariamente por seus
servicos na area de limpeza urbana. No inicio de 1993, o servico de limpeza urbana
atendia diretamente a 65% da populacdo; agora, ao fim da gestdo, este percentual ja
superou o indice de 90%.

Além desses fatores, € importante ressaltar que o estabelecimento de parcerias

com os varios setores da sociedade civil legitima e garante a eficacia do programa,
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aproximando o poder publico da populagdo e tornando a gestdo mais transparente e
mais sensivel a dindmica social.

Ainda se falando em parcerias, € bastante positivo o fato de os programas de
geracdo de renda estar acontecendo de uma forma na qual os envolvidos se incorporam
a um modelo de trabalho e dele tiram sua propria renda. Nao é simplesmente a troca de
um determinado tipo de material por ticket de leite ou de refeicdo, como tem sido
comum em experiéncias de politicas de reciclagem em outros municipios.

Por fim, vale ressaltar que essa iniciativa tem o mérito de ser uma intervengéo
em todo um sistema de limpeza urbana e de tratamento dos residuos sélidos na cidade,
atingindo todas as camadas sociais, 0 que requer um corpo técnico sensivel e apto as
dindmicas de negociacdes de conflitos, 0 que demonstra a ousadia e a coragem no
enfrentamento de questBes que ndo sdo visiveis aos olhos de quem busca resultados
politicos de forma imediata.
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MINAS GERAIS

Programa de Informacéo ao Consumidor de Juiz de Fora

Laura da Veiga®

Os objetivos do programa

O principal objetivo do Programa Municipal de Informacdo ao Consumidor da
Secretaria Municipal de Agropecudria e Abastecimento da Prefeitura de Juiz de Fora é o
de fornecer aos moradores do municipio alguns dos instrumentos necessarios para que
exercitem mais amplamente seus direitos como cidadaos e consumidores. O pressuposto
com que operam 0s proponentes do programa € o de que 0 exercicio da cidadania passa
pelo acesso a informacdo, cada vez mais amplo, sobre 0 que pode e deve ser esperado
dos setores publicos e/ou privados. Cidaddos bem-informados estariam mais bem
qualificados para exigir uma prestacédo de servico publico que se oriente por parametros
universalistas, de eficiéncia e de qualidade. Consumidores mais bem informados
poderiam exercer suas escolhas de forma adequada, escolhendo as empresas que
fornecessem os bens desejados a precos mais atraentes. Ao setor publico que atua na
area de mercado de alimentos competiria produzir e fornecer as informacdes necessarias
ao exercicio de cidadania e ao estabelecimento de melhores relacdes de mercado.
Menos do que procurar intervir diretamente no mercado, 0 programa produziria um
recurso — a informacdo —, através da pesquisa de precos e da montagem de banco de
dados, disponivel através da rede cujo acesso é feito por telefone ou por
microcomputadores.

Além do objetivo geral, o programa também pretende:

o Promover maior concorréncia entre 0s agentes econdmicos do segmento

supermercadista;

* Doutora em sociologia pela Universidade de Stanford e superintendente de pesquisa e pos-graduagio da Escola de
Governo de Minas Gerais
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o Inserir de forma mais objetiva o setor publico no cotidiano do cidadao;

o Possibilitar ao consumidor uma escolha informada sobre precos e
disponibilidade dos produtos desejados;

o Reduzir o pre¢o dos alimentos no municipio de Juiz de Fora, ampliando a

concorréncia entre supermercados € acougues.

A estrutura do programa

O Programa Municipal de Informacdo ao Consumidor foi estruturado

obedecendo a dois aspectos fundamentais: o nivel de renda do publico-alvo e 0s meios

de fazer com que a informacéo chegue ao morador. Para tal, a implantacdo e a expansdo

do programa foram concebidas, conforme relatério da Secretaria Municipal de

Agropecuaria e Abastecimento, em seis fases:

o

Fornecimento de informacdes sobre precos dos produtos via linha telefénica
especialmente dedicada a atividade do Disque Economia desde setembro de
1995;

Lancamento do BBS-Nutrinet, através do qual qualquer cidaddo que possua um
computador com modem possa ter acesso ao Unico BBD do Brasil especializado
em alimentos — nesta Freenet, o consumidor, além das informacGes de precos do
Disque Economia, também conta com orientag0es sobre valores nutricionais dos
produtos, caracteristicas dos mesmos, receitas para preparo de alimentos,
receitas alternativas e dietéticas, pregos praticados no mercado atacadista (Rio,
S&o Paulo, Belo Horizonte e Juiz de Fora) e de insumos, e outras informagdes,
como telefones uteis, horario de voos, dicas para curar ressaca, combater celulite
e manter as qualidades nutricionais dos alimentos por um periodo maior; além
disso, o consumidor tem acesso a informacOes de locais de feira-livre e dispde
de um correio eletrbnico para se comunicar com a prefeitura, desde outubro de
1995;

Publicacéo, todas as quartas-feiras, do Guia do Consumidor, no jornal de maior
circulagdo do municipio, listando os pregos praticados, pelos supermercados e
acougues, de 50 produtos largamente consumidos pela populacdo; implantada

em novembro de 1995;
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o Distribuicdo domiciliar de 100 mil exemplares do Codigo de Defesa do
Consumidor, feita juntamente com as contas de energia elétrica, a partir de
margo de 1996;

o Langamento do Disque Economia na Rua — nesta fase, o proprio consumidor,
instruido por um funcionario da prefeitura, utilizaria um terminal de
computador, exclusivamente instalado no centro da cidade, para, em um rol de
180 produtos, obter a informacdo sobre uma lista de até 15 produtos por ele
selecionados: sdo fornecidos nome e endereco dos trés estabelecimentos com
precos mais baratos; o cidaddo , ap6s a consulta, leva impresso o valor a ser
gasto na aquisicdo, e os locais a que deve se dirigir. Em funcionamento desde
maio de 1996;

o Langamento do Disque Economia nos Bairros (a ser executada) — nesta Gltima
etapa, a Secretaria Municipal de Agropecudria e Abastecimento objetiva colocar
novos computadores a servico do Disque Economia, de forma a presta-lo de
maneira itinerante; assim, em periodo previamente definido para bairros
predeterminados, a secretaria instalaria o equipamento para a populacdo das
regides menos privilegiadas financeiramente tivesse acesso de forma ainda mais

facilitada aos precos praticados nos supermercados.

O programa em seu contexto

Procurando ampliar o nivel de informagdo ao consumidor, 0 programa atua em

varias frentes:

o Pesquisa e divulga, via jornais, boletins, consulta telefénica e rede, os pregos dos
produtos mais consumidos pela populagdo, praticados nos principais
estabelecimentos de comércio varejista de alimentos do municipio;

o Fornece, atraves da consultas, os trés locais com enderegos onde os 15 produtos
selecionados pelo consumidor podem ser adquiridos pelo menor preco;

o Divulga cartilhas e textos como o Cddigo de Defesa ao Consumidor e a Lei do
Inquilinato;

o Pesquisa e divulga precos de produtos de época (produtos de Pascoa, de Natal).
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Os executores do Programa tém preocupagdo com 0 monitoramento constante
das atividades, procurando superar gargalos operacionais. O monitoramento é realizado
atraves do preenchimento de um questionario de avaliacdo em cada chamada telefonica
e do correio eletronico do BBS. A partir dai é identificado o veiculo atraves do qual o
consumidor obteve referéncias sobre o Disque Economia, se € ou ndo a primeira vez
que faz a consulta, o bairro onde mora, sugestdes e reclamacgdes. Os questionarios sao
tabulados mensalmente e os resultados compdem um relatério analisado pelo diretor.
No PROCON, os estagiarios e o pessoal de atendimento também registram problemas
apontados pelos consumidores. Desse modo, 0s responsaveis pelo programa

identificaram:

o A dificuldade de acesso a linha telef6nica, problema superado com a reserva de
uma das linhas para o atendimento aos usuarios;

o Que 0 acesso a Nutrinet estava lento em virtude também de linhas telefonicas,
problema solucionado com a aquisicéo de linhas e a melhoria do equipamento;

o Dificuldades operacionais na coleta de precos, superadas pela informatizacao de
todo o processo.

A equipe encarregada do programa tem procurado expandir o atendimento para
atingir as camadas mais pobres e menos informadas do municipio. A localizagdo de uma
central de atendimento no PROCON tem este objetivo. Este atendimento é recente,
iniciou-se em maio de 1996, mas os resultados foram considerados positivos tanto pela
equipe do PROCON quanto pela equipe da Secretaria Municipal de Agropecuéria e
Abastecimento.

Os numeros de consultas telefénicas, conforme relatérios de avaliacdo do Disque
Economia, variam entre 161 e 181 chamadas entre 0s meses de abril e junho de 1996.

Os dados sobre as chamadas telefonicas poderiam estar indicando que:

o O programa tem sido mais acionado, mas sua penetracdo parece ainda baixa
(uma média de 8,05 chamadas/dia atil em abril e nove em junho);
o O atendimento propiciado na rede do PROCON ainda ndo produziu o

impacto desejado.
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Contudo, deve-se ressaltar que o telefone é somente um dos veiculos utilizados.
Além dele, tem-se a divulgacdo de listagens de precos em jornais e boletins e via rede.

Outro ponto importante a ser destacado € o cuidado com que a equipe tem
procurado fazer o programa avangcar, através da ampliacdo da prestacdo de servicos e do
acionamento de usuérios institucionais. Entre os usudrios institucionais, o secretario de
Abastecimento, em entrevista, destacou: a propria prefeitura de Juiz de Fora estaria
sendo beneficiada (agilidade na obtencéao da lista de precos, o que facilita as licitacfes);
aumentou 0 numero de empresas que passaram a fornecer cesta béasica para seus
empregados pelo fato de ja& contarem com a pesquisa de precos; ampliou-se a consulta
por associa¢Ges comunitarias, escolas e associaces de donas-de-casa.

O programa se inspirou no Disque Economia desenvolvido em Curitiba, onde s6
ocorre 0 acesso via telefone, o que corresponderia a primeira etapa do programa de Juiz
de Fora. Deve-se ressaltar que o custo do projeto é relativamente pequeno: no ano de
1996 foram gastos R$ 17.793,00 na aquisicdo de equipamentos e R$ 24.720,00 com

pessoal e aluguel de linha telefonica.

Metas j& realizadas

O projeto previa seis fases, cinco das quais foram executadas entre fevereiro de
1995 e julho de 1996. A sexta, Disque Economia nos Bairros, estd dependendo da
informatizacdo da prefeitura e da aquisicdo dos equipamentos para localizar o servigo
nos bairros. A equipe do Disque Economia esta otimista e preparada para executar a
tarefa que Ihe competird na expanséo do servico.

Através da analise dos relatorios dos ultimos quatro meses referentes as
chamadas telefonicas, percebe-se que o nimero médio de chamadas diarias situa-se
entre oito e nove. E um resultado ainda timido, mas o servico prestado ¢ de boa
qualidade: no PROCON, atendentes atenciosos, disponiveis para esclarecer duvidas,
fornecem listagens impressas com o resumo da pesquisa feito (os trés locais onde a
compra sairia mais barata, produtos que ndo foram encontrados) em papel timbrado com
logotipo. Na entrevista com funcionarios do PROCON (séo parceiros, mas ndo da
equipe executora da SMAA), pode-se perceber uma clara avaliagdo positiva sobre o
nivel de satisfacdo de quem procura o servico. O material utilizado para divulgacao é de

boa qualidade, didatico e informativo.
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O BBS-Nutrinet oferece varios servigos além das informagdes que integram o
Disque Economia. Como a propria equipe do programa reconhece, a rede tem uma
restricdo basica, que € a necessidade de o usuario dispor de um micro com modem. A
expectativa é que, com o tempo e maior difusdo da informaética, esta restricdo se torne
menos séria.

Para atingir outro tipo de publico, a equipe do Disque Economia esta utilizando
a sede do PROCON. A implantacdo do servigo ai é bastante promissora. A populacéo
sente-se mais a vontade no PROCON, um 6&rgdo que é percebido como sendo do
“consumidor”. Na visita realizada, pode-se perceber que 0s usuérios ndo se sentem
intimidados, as instalacbes sdo simples e receptivas. A localizacio do PROCON
também favorece o acesso: corresponde ao andar térreo da prefeitura, situado no nivel
da rua, no entroncamento de ruas de grande circulagdo de pedestres.

Os servigos prestados sdo de Otima qualidade: ha uma pesquisa sobre 180
produtos basicos que cobririam em torno de 90% das necessidades de consumo das
familias, e os estabelecimentos pesquisados concentram 80% dos consumidores do

comeércio varejista desses tipos de produtos.

A geréncia do programa

O programa € gerenciado pelo Departamento de Informacdo e Promoc¢éo Rural.
O diretor do departamento, um jovem economista formado em Vigosa, supervisiona
diretamente uma equipe pequena composta por trés graduados em administragdo, um
analista de sistemas, uma nutricionista, um técnico de nivel médio e 12 estagiarios. Sao
todos jovens, com contratos temporarios de trabalho. Deve-se ressaltar que a SMAA foi
criada em 1993 e seu corpo técnico é todo jovem, com contratos em cargos de
comisséo.

Essa pequena equipe faz a coleta de preco duas vezes por semana, alimenta o
sistema, realiza o atendimento, calcula a cesta basica e a cesta nutricional, atende
consultas via BBS-Nutrinet e produz os relatérios de acompanhamento. O entusiasmo e
a dedicacdo de todos sdo visiveis e impressionam muito. O monitoramento constante
tem permitido a superagdo de pontos d estrangulamento.

A parceria com o PROCON (6rgdo da Secretaria de Governo da Prefeitura)
merece destaque especial. No PROCON, o atendimento é feito por um funcionério da

prefeitura e um estagiario da SMAA, sob a supervisdo do analista de sistemas, com
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visitas regulares da coordenadora do programa. Outras parcerias importantes envolvem
0s proprios empresarios da rede varejista, em uma ponta, e associagdes de moradores,

de donas-de-casa e caixas escolares, na outra.

Aspectos positivos constatados através da visita e de entrevistas

Na medida em que a equipe tem se mostrado capaz de atender bem as demandas
do consumidor, ela ja introduz um elemento positivo na relacdo agentes publicos-
cidaddo. Como ja foi afirmado, o atendimento é didatico (esclarece duvidas e informa
ao usuario seus direitos e opc¢oes), é rapido e de qualidade. Enfim, uma boa prestacao de
servicos publicos, algo pouco usual neste pais.

Além disso, ao difundir informacgfes Uteis a vida cotidiana do cidaddo e, ao
mesmo tempo, ao colocéa-lo a par de seus direitos, um servico como este possibilita que
a escolha do consumidor se dé com mais dados e alternativas. Ao mesmo tempo, pode
alterar o padrdo de interacdo com os 6rgdos governamentais ao lancar alguns possiveis
fundamentos de uma relacdo mais ativa e um pouco menos burocratizada com agentes
publicos. E na medida em que demonstra que p agente publico pode e deve ser agil e
eficiente, pode ampliar o nimero de cidadaos que passem a cobrar de outros 6rgdos uma
prestacdo de servigcos adequada e respeitosa. Sem duvida, na medida em que torna esta
hipotese mais provavel, € uma contribui¢do ao exercicio da cidadania.

Em varios municipios existem servigos semelhantes ao de Juiz de Fora. O
carater inovador do programa de Juiz de Fora esta na procura sistematica de
“democratizar o direito a informagdo através do uso de diferentes veiculos de
informacao” e do estabelecimento de parcerias frutiferas, visando ampliar o tipo de
servigo prestado. Tanto a Nutrinet quanto o Disque Economia na Rua sdo facilmente
adaptaveis em servicos similares existentes no pais. A equipe local tem recebido
consultas sobre isto, a partir, inclusive, da divulgacdo das suas atividades por meio de

sua participacdo no concurso Gestao e Cidadania. E ela esta disposta a fazé-lo.
Concluséao
O Programa Municipal de Informacdo ao Consumidor € uma experiéncia

promissora, apesar de recente. O carater inovador decorre do constante monitoramento

do servigco, da avaliacdo sistematica por usuarios e de agdes planejadas visando a
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divulgacdo dos servigos prestados, preservando a qualidade. A atitude prudente e
conscienciosa da equipe merece destaque.

Na etapa atual, j& sdo perceptiveis os avancos alcangados: consulta por agentes
institucionais e usuarios individuais, legitimacdo do servigo através de respostas ageis e
com qualidade, e informatizacdo de todo o processo tornando-o rapido e atualizado, o
que possibilitarad a pretendida multiplicacdo dos pontos de atendimento.

A filosofia que orienta o programa é simples:

o Democratizar a informacdo na expectativa de que um cidaddo bem-
informado possa fazer escolhas mais adequadas;
o Demonstrar, na pratica, que um servico publico pode ser eficiente e de

qualidade.

Parece evidente que um servi¢o publico com tais caracteristicas pode ter o efeito
de aumentar a exigéncia dos cidaddos para um melhor atendimento em outras esferas
governamentais. No entanto, ndo se pode esperar que um programa tépico e recente
altere de forma répida a percepcao das pessoas sobre 0 mau funcionamento da maquina
publica, na sua longa tradicdo de baixa responsabilidade e ineficiéncia, Mas deve-se
apoiar os que trabalham para reverter este quadro.

Os riscos com que o programa se defronta séo os decorrentes de descontinuidade
provocada por mudanga no comando politico da prefeitura. Os executores do programa

procuram reduzir tais riscos através de dois tipos de acdes:

o Estabelecer rotinas que possam ser executadas por qualquer equipe;
o Legitimar o programa junto ao publico através da prestacdo de um servico
eficiente.

Um dltimo aspecto a destacar € o espirito empreendedor da equipe, que procura
estabelecer parcerias com diferentes tipos de agentes (redes de supermercados, escolas,
associacOes de moradores, empresas de transporte, produtores rurais, CEASA, SUNAB
e PROCON) para viabilizar o projeto. Deste modo, ela tem sido bem-sucedida em obter
recursos materiais e financeiros e, ao mesmo tempo, ampliar sua credibilidade sem

violentar a filosofia que adota.
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SAO PAULO

Coleta de Sementes do Cerrado e Matas em Franca

Silvia R. C. Salgado”

“Um municipio como Franca, onde o desenvolvimento social e,
principalmente, industrial ocorre com extrema rapidez, necessita
urgentemente estruturar seus projetos ambientalistas e de saneamento

com maior cuidado e qualidade”.

Essas palavras de Célio Bertelli, coordenador do programa, sdo indicativas da
dimensdo que Franca da a questdo ambiental. Engenheiro agrénomo e zootecnista,
Bertelli é a primeira surpresa para quem visita 0 programa e espera encontrar apenas 0
entusiasmo caracteristico de quem trabalha com programas de preservacdo ambiental. O
coordenador, de 40 anos, ¢ “30 de mato” como costuma afirmar, agrega conhecimento
técnico-cientifico ao dinamismo e a sensibilidade em relagdo aos problemas do meio
ambiente e alerta sobre a necessidade de acompanhamento técnico e tecnologia
adequada para a realizacdo de projetos ambientais.

A coleta de sementes nativas faz parte de um grupo de acdes que constitui uma
segunda surpresa: 0 municipio tem 27 programas, projetos e realizacGes na area do meio
ambiente. Da educagdo ambiental a articulacdo regional para a protecdo da bacia do
Sapucai-Mirim/Grande, por meio do Consorcio dos Municipios da Alta Mogiana,
Franca possui um conjunto integrado de atividades.

O programa esta inserido na Secretaria do Meio Ambiente, uma conquista dos
resultados obtidos na &rea ambiental. A nova pasta de Franca é dirigida pelo professor
Ivan Vieira, lider da extinta Assessoria de Projetos Especiais, um gedgrafo dedicado as

questdes de meio ambiente, que considera essencial o planejamento regional nas acdes

*Documentalista, jornalista, mestre em ciéncias da comunicacio pela Escola de Comunicagdo e Artes da USP e
coordenadora da Unidade de Producdo, Documentagdo e Informacdo da Fundagdo Prefeito Faria Lima — Centro de
Estudos e Pesquisas de Administracdo Municipal (CEPAM).
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para conter a degradacdo dos leitos dos rios e cérregos, e fundamental uma intensa
campanha de conscientizacdo da comunidade.

Com a criacdo da secretaria, o professor Vieira e o coordenador do programa
pretendem, entre outras opgOes, a implantacdo de projetos de saneamento que
acompanhem o ritmo acelerado de desenvolvimento, bem como a viabilizagdo da

obtencdo de verbas federais e estaduais, destinadas a preservacdo do meio ambiente.

A origem

A preocupacdo em recuperar as matas ciliares da regido constitui a origem do

programa. Segundo Ivan Vieira:

“O Nordeste paulista vem perdendo gradativamente a mata que
corresponde a formacéo arbdrea que, naturalmente, aparece e ocupa todo
0 espaco existente tanto as margens dos corregos e rios como todo o
perimetro de lagoas e represas. A Agressdo do homem tem feito com que
esse importante elemento para o equilibrio ecolégico desapareca,

causando danos como assoreamento dos rios”.

O Programa de Recuperacdo das Matas Ciliares iniciou-se em 1994, no ribeiréo
da Onga, bacia do rio Canoas, que, sendo o manancial mais importante para 0
abastecimento de agua potavel, estava com seu curso, em grande parte, desprovido de
vegetacdo ribeirinha. Paralelamente a essa iniciativa, a prefeitura passou a ser muito
procurada por municipes para a obtencdo de mudas, Na maior parte das vezes, essa
demanda originou-se da necessidade de cumprir pena causada por dano ambiental, cuja
exigéncia, em 90% dos casos, € a revegetacao.

No final de 1994, identificou-se que ndo havia sementes suficientes para
produzir mudas para atender a demanda. Verificou-se também que as sementes obtidas
nos orgaos estaduais ndo eram proéprias para a regido, o que constituia indicador de que
ndo ocorreria a necessaria reparacdo do dano ambiental, mas apenas uma formalidade.
A solucéo estava na producdo de mudas nativas como forma de eliminar o problema da

troca de plantas de ecossistemas.
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O programa

O objetivo do programa é a coleta de sementes de arvores nativas para a
preservacdo/melhoria do banco genético regional, constituindo acdo de protecdo ao
cerrado, 0 que ndo estd previsto pelo Codigo Florestal. A Formagdo de mudas de
arvores da flora regional esta destinada ao trabalho de recuperacdo das matas ciliares e
encostas, bem como ao florestamento e reflorestamento do nordeste do estado,
principalmente com a protecdo da bacia hidrografica do Sapucai-Mirim/Grande, que
representa a unidade geografica da regido.

Iniciou-se com o estudo da possibilidade de coleta de sementes na propria
regido, bem como a investigacdo de técnicas para germinacdo e producao das mudas.
Para isso, houve uma fase de diagndstico, quando se identificou que o0 municipio possui
uma area de 3.300ha desprovida de mata ciliar. Foi essa “descoberta”, via levantamento
aerofotogramétrico do Instituto Geografico e Cartografico de Sdo Paulo, que ampliou o
objetivo do programa para a recomposicao floristica ordenada. Paralelamente, fez-se a
localizacdo das espécies nativas e a verificacdo das espécies em extin¢do, atraves de
visitas técnicas, caminhadas e excursdes.

Esbarrando-se na inexisténcia de uma tecnologia especifica de producdo de
mudas para o cerrado, a coleta foi planejada para resultar paulatinamente em uma
metodologia de coleta, producdo e processamento de sementes. Do diagnostico a
formacéo de equipe e primeira coleta, foram seis meses de trabalho, que envolveram
simultaneamente a gestacdo e a implantacdo do programa, a identificacdo e a
negociagdo com os infratores ambientais e a participacéo de setores da sociedade civil
em atividades de discusséo, esclarecimento e sensibilizacao.

As parcerias procuram amenizar a insuficiéncia de recursos financeiros. Um
convénio com a Fundacdo Florestal permitiu a obtencdo de material (tubetes, bandejas,
substratos e laminados). Outro com o Programa Unibanco Ecologia forneceu, em 1995,
R$ 20 mil para a producdo de mudas. A relagdo com o Colégio Técnico Agricola e a
Universidade de Franca permite o fornecimento de mao-de-obra. A prépria organizacao
do programa foi realizada de forma a permitir a utilizacdo de recursos das outras
unidades/setores da prefeitura.

ONGs como a Naturama, a Nordeste Paulista, as associacfes (de engenheiros

sanitaristas, apicultores e criadores de peixes), 0s grupos de escoteiros e 0s Rotary
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Clubes estéo sendo envolvidos, seja pela solicitagdo de apoio, seja pelo oferecimento de
suporte.

Os grupos de escoteiros, as escolas e 0s jovens tém participacdo constante nas
atividades do programa. Muitas vezes sdo inseridos mais do ponto de vista simbdlico e
sempre como forma de educacdo ambiental. H& coletas de sementes planejadas e
executadas com eles, por exemplo, mas o0 objetivo ndo é utiliza-los como méo-de-obra
de fato, até porque o trabalho € complexo e apresenta riscos.

Um dos pressupostos das acBes € que os danos ambientais sdo causados muitas
vezes por falta de informagfes e ndo apenas por ma-fé dos proprietéarios. Apostando

nisso, houve um trabalho de sensibilizacdo, principalmente em relacdo aos infratores.

Os resultados

Os gestores da experiéncia demonstram uma postura criteriosa em relacdo aos
resultados do programa. Para eles, a efetiva avaliacdo da experiéncia vira daqui a dois
anos, quando a area germinada estiver realmente recomposta, atingindo, no minimo, a
funcéo de pioneira (primeira etapa no processo de regeneracdo). No entanto, caminhar
com a equipe pelas ruas de Franca, ou mesmo pela area em que é realizada a coleta de
sementes, significa presenciar a freqliiéncia com que proprietarios rurais abordam o
agronomo Celio Bertelli para obter orientacdo, resolver dividas e/ou indagar sobre
quando podem buscar novas mudas.

O proprio diagnostico da necessidade de seis milhdes de mudas para a
recomposic¢do total das matas ciliares também é apontado como resultado, pois ampliou
a dimensdo da proposta, caracterizando-a como empreendimento de médio e longo
prazo, que requer um conjunto de acdes amplas e continuas como: a implementacao de
um programa para a area do meio ambiente; a formatacdo e o gerenciamento de um
programa efetivo de educacdo ambiental; a formulagdo de atividades, instrumentos e
canais que fornecam suporte ao processo de sensibilizacdo e conscientizacdo dos
proprietarios rurais.

O levantamento permitiu também o desenvolvimento/absor¢édo de técnicas que o
programa, hoje, esta utilizando para outros municipios, tais como a iluminacéo da area
de matas ciliares existentes, o célculo da area a ser recuperada e a identificacdo das
espécies nativas para recomposicao (trabalho de campo).

S&o produtos, ainda:
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o A recuperacdo de 60 ha de matas nativas degradadas, incluindo uma
lagoa que foi transformada em estagdo de educacdo ambiental;

o O fornecimento de excedente para instituicbes que estdo desenvolvendo
pesquisas com espécies vegetais de cerrado; o Laboratério de
Biotecnologia da Universidade de Ribeirdo Preto, por exemplo, tem sido
apoiado pelo programa em seu estudo sobre as propriedades medicinais
das plantas do cerrado; o Programa Flora Medicinal Viva de Franca tem
reunido raizeiros, estudantes, professores, farmacéuticos e agentes
comunitarios, com o objetivo de resgatar o conhecimento da cultura
popular sobre as plantas e as raizes medicinais;

o Os avangos obtidos nos métodos e procedimentos para criar uma
tecnologia de producdo de mudas do cerrado, ja que a mesma é

praticamente inexistente.

Os impactos da experiéncia de Franca devem ser avaliados na perspectiva de
recomposi¢do dos cerrados degradados, das matas ciliares e das matas de planalto no
médio e longo prazo. O programa apresenta indices de 80% de aproveitamento das
mudas plantadas, enquanto a maior parte das acdes de distribuicdo de sementes
apresenta apenas 10% de aproveitamento. Hoje, o programa tem impacto inclusive no
perimetro urbano, uma vez que seus desdobramentos apresentam intervencdo nessa
area, como, por exemplo, o Programa Ave-Flora que, desenvolvido conjuntamente pela
prefeitura, pelo Rotary Club e pelos centros comunitarios localizados na periferia, atua
nas denominadas areas institucionais e parques municipais caracterizados pelo
abandono ou ma conservagao.

Com relacdo a produgdo de mudas, o programa distribuiu 12 mil em seu
primeiro ano de funcionamento. Em 1995, a producéo foi de 60 mil mudas. Em 1996
foram produzidas 190 mil mudas, confirmando a previsdo. A proposta é produzir 500
mil mudas anuais a partir de 1997.

O custo unitario é de R$ 0,80, incluindo as despesas desde a coleta até a
producdo de mudas, além do servico de distribuicdo gratuita. H& estudos para
estabelecer cobertura dos custos com a cobranca dos infratores ambientais, para que se
possa atender mais rapidamente a outras necessidades e demais programas estaduais de

protecdo de mananciais.
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Considerac6es Finais

As acbes do municipio para a preservacdo de um banco genético regional

constituem, por si s, iniciativa inovadora. Outros aspectos podem ser destacados:

o

A questdo ambiental é vista além dos limites do municipio, pois se
reconhece a bacia hidrografica como importante representacdo
geogréfica do programa, e a articulagdo e execugdo do mesmo dentro do
Consorcio Intermunicipal da Bacia do Sapucai-Mirim;

A acdo conjunta entre o poder publico e a sociedade civil é a premissa da
proposta; ndo se trata o cidaddo como mero coadjuvante, mas como
parceiro, como ator indispensavel para a eficacia das acOes; dai a
preocupacdo com a educacdo ambiental em todos os niveis , sobretudo
para as criancas e adolescentes;

A forma de relacdo do programa com o6rgdos fiscalizadores estaduais
confere-lhe a dimenséo de agente de efetividade de a¢Ges e ndo apenas de
elemento complementar a fiscalizacdo dos reparos aos danos ambientais;
O programa nao é isolado, mas elemento organizador/articulador da
busca de formulacéo de uma politica municipal de maio ambiente;

Ha preocupacdo com os aspectos de preservacdo, mas também com o
desenvolvimento econémico e social; 0 programa prevé acées como 0
oferecimento de alternativas de comercializacdo de sementes aos
agricultores que tém reservas legais, e a orientacdo na utilizagédo de areas

de preservacao permanente para realizacao de apicultura.

Cabe destacar que a recuperacdo de areas degradadas em Fraca vem assumindo

sua condicdo de problema coletivo, mudando, inclusive, a relacdo entre o cidaddo e os

agentes publicos: o poder publico abandonando a postura “policialesca” convencional

em relacdo a comunidade e esta, por sua vez, deixando de considerar a autoridade

publica como emanadora de regras a serem burladas. Caminho dificil... Parece que o

programa resolveu percorré-lo.

Os aspectos positivos sdo evidentes. Cumpre, entretanto, alertar para dois pontos

que devem merecer atencdo. O primeiro refere-se a um arrojo maior na insercao do
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programa nos instrumentos que adotam a bacia hidrografica como unidade fisico-
territorial de planejamento e gerenciamento: o enfoque regional que fortalece a
proposta. Uma segunda questdo é a necessidade de mecanismos / instrumentos para
institucionalizagéo / continuidade do projeto. O trabalho da Rede de Comunicacéo de
Experiéncias Municipais (Recém) da Fundacéo Prefeito Faria Lima — Centro de Estudos
e Pesquisas de Administracdo Municipal (CEPAM) — tem identificado uma perversa
tendéncia em que o dinamismo e a competéncia técnica dos lideres de uma experiéncia

acabam por estigmatiza-la e atrapalhar sua continuidade.
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SAO PAULO

Centrais de Abastecimento de Campinas S.A.: Gestdo 1993-96

Silvia R. C. Salgado®

Introducéo

“Quando a empresa pertence a outras esferas de governo, as relacdes
ficam muito distantes. (...) As relagdes nos municipios sdo mais
saudaveis e, sobretudo, as cobrancas podem ser feitas diretamente aos
dirigentes. Isso representa mais razGes para que o poder publico busque
competéncia no atendimento das necessidades. (...) As decisdes sdo mais

rapidas e as respostas, as alternativas, as solugdoes também.”

Essa opinido do presidente da CEASA/Campinas, o agronomo Rubens
Mandetta, foi expressa em um final de conversa, depois que a visita de campo estava
praticamente concluida, e é emblematica para a caracterizacdo do contexto do
programa.

Basicamente, a gestdo 1993-96 acata a concepcdo de que o abastecimento é foco
da administracdo municipal, e que esta tem autonomia para legislar sobre ele e geri-lo,
complementariamente as esferas estadual e federal, como ocorre com qualquer outro
assunto de interesse local. Por essa perspectiva, a principal preocupacdo da gestdo
CEASA néo foi apenas manter as fungbes de uma central de abastecimento, mas ser o
“braco” do governo municipal na formulacao e aplicagdo de uma politica municipal de
abastecimento. Para isso, 0 programa busca criar um conjunto de instrumentos de

intervengdo envolvendo questfes como a otimizacdo da atuacdo no setor varejista, a

! Documentalista, jornalista, mestre em ciéncias da comunicagao pela Escola de Comunicagdo e Artes da USP e
coordenadora da Unidade de Producéo, Documentagdo e Informacdo da Fundacéo Prefeito Faria Lima — Centro de
Estudos e Pesquisas de Administracdo Municipal (CEPAM).
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interferéncia na producdo agricola, a atracdo de novos negocios ao municipio e a
atuacdo na area social.

Foram implementadas acfes para promover o desenvolvimento integral da
empresa, procurando, basicamente, a diversificagdo das atividades de comercializagéo
de produtos hortigranjeiros em relagdo ao perfil tradicional das Centrais de
Abastecimento, tornando a CEASA/Campinas um centro de negdcios e de geracdo de
investimentos para ao municipio, e a implementacdo de programas de abastecimento
alimentar. Buscou-se tanto adequar a area de abastecimento ao campo empresarial
quanto atuar na formulacdo de uma politica municipal de abastecimento.

O ponto de partida da experiéncia foi, como afirma o presidente da CEASA, o
proprio programa de governo. As atividades desenvolvidas fazem parte do Plano
Plurianual 1994-97, apresentando um conjunto de metas a serem cumpridas e afirmando

uma atuacéo inserida nos demais programas da administracdo municipal.

Do estatuto a missao

Conhecer o Estatuto da CEASA/Campinas € reconhecé-la como uma central de
abastecimento responsavel por duas areas basicas de acdo: a referente ao atacado e a
relativa ao varejo. Inseri-la no universo das Centrais de Abastecimento instaladas no
estado de Sdo Paulo é encontrar um primeiro diferencial: ¢ a unica vinculada a
prefeitura municipal que ndo utiliza qualquer percentual de recursos publicos. E por que
a situacdo de Campinas é diferente?

O presidente Rubens Mandetta explica que, quando foi criado o Sistema
Nacional de Abastecimento, a Companhia Brasileira de Alimentacdo (COBAL)
estabeleceu convénios com varios estados para construir unidades de abastecimento. Em
Sdo Paulo ja existia a rede CEAGESP. No interior, Campinas foi o municipio que
demonstrou condigdes/possibilidades de convénio direto com a COBAL, que manteve
51% das acdes.

Durante o governo Collor, os convénios foram suspensos e a companhia doou
suas acdes aos estados conveniados, 0 mesmo ocorrendo com o0 municipio de Campinas.
Desde entdo, de acordo com o estatuto, a gestdo da CEASA é competéncia da prefeitura

municipal.
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Considerando-se o estatuto e a condi¢éo atipica da Central de Abastecimento de
Campinas, deve-se também buscar a compreensdo do que esta ocorrendo no programa,

no fato de a empresa ter definido como sua misséo:

“integrar produtores, distribuidores e orgdos publicos para a melhoria
continua do abastecimento e qualidade alimentar da populacdo, através
de infra-estrutura adequada” (Programa de Gestdo da Prefeitura

Municipal de Campinas, 1993).
O programa
S&o objetivos do programa:

o Criar instrumentos e implementar procedimentos que permitam a auto-
sustentacdo da empresa;

o Ampliar o conjunto de “negbdcios” no que se refere ao atacado;

o Ampliar o foco de atuacdo, estendendo-se as atividades de varejo;

o Evoluir em sua atuacdo no setor de atacado, tendo como meta interferir
na propria producdo agricola municipal e/ou regional,

o Atuar na area social, implantando canais, instrumentos e equipamentos
de abastecimento a populacdo menos favorecida, e criando programas

emergenciais para suprir caréncias.

Sem disponibilidade de recursos para investimentos e impossibilitando de gerar
caixa com as atividades existentes, 0 programa baseou sua acdo na identificacdo de
oportunidade de negdcios e na obtencdo de parcerias para operacionaliza-los.

Dessa forma, surgiram novos negocios no setor de atacado, como: o Mercado
Livre (2.728 m?) para comercializacdo de verduras e legumes de produtores da regido; o
Pavilhdo de Frutas Importadas (2.587 m?): o Mercado Permanente de Flores (18.870
m?) para suprir a deficiéncia de canais de distribuicdo no atacado; o Armazém
Atacadista (60.000 m?) devido & existéncia de apenas uma rede de atacado na regido; o
Mercado de Pescado (330 m?). Essas construcBes foram totalmente custeadas por

permissionarios ou terceiros.
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A é&rea de infra-estrutura e servigos também teve investimentos possibilitados
pela participacdo de terceiros. A implantacdo da telefonia digital, a construcéo da nova
alca de acesso a CEASA e do novo posto de combustiveis e oficina mecanica séo
exemplos disso.

No setor de varejo, foi construido o Horto Shopping Ouro Verde, com 100% dos
recursos dos lojistas, empreendimento integrado ao terminal de énibus, que serve a uma
area periférica concentrando cerca de 250 mil habitantes. Inicialmente, a idéia era
construir um mercado municipal, mas a participacdo da comunidade local conduziu a
construcdo de uma &rea com 3.784m? nio apenas com o comércio convencional, mas
com outros servicos, como prefeitura, posto do INSS, TELESP, CPFL etc.

Programas sociais como o0 Pdo e Leite nos terminais de dnibus e o Instituto de
Solidariedade para Programas de Alimentagdo (ISA) também contam com parcerias. O
ISA € resultado da parceria entra a CEASA, a Federagdo das Entidades Assistenciais de
Campinas (FEAC), o Instituto de Tecnologia de Alimentos (ITAL), a Fundagcdo Educar
D"Paschoal, a Abrasso/Credicard, o Sindicato e a Associacdo dos Permissionarios da
CEASA. O empenho conjunto permitiu a instalagdo do Centro de Processamentos e
Cozinha Industrial (com capacidade produtiva de 500 kg/dia), que aproveita 0s
excedentes de comercializacdo, antes desperdicados, com o objetivo de complementar a
alimentacdo de 600 familias e fornecer alimentos processados a 100 entidades
cadastradas.

Os investimentos no programa chegaram, até o final de 1996 a R$12 milhdes,
com ampliacdo do Mercado de Flores e outras pequenas obras. De 1993 a 1996, os
investimentos atingiram cerca de R$12,5 milhdes. As parcerias € que permitiram esses
investimentos, pois o orcamento da CEASA € composto, basicamente, pela receita
arrecadada com a cobranca de tarifa (aluguel pago pelos permissionarios) e pela
cobranga de condominio, somando R$ 400 mil mensais.

O programa ocasionou a expansdo dos negocios e da empresa, que passou de

300 a 1.300 permissionarios, considerando-se apenas sua funcéo de locagéo de espacos.
Os resultados

“Eficaz ¢ o sistema que permite ao cidaddo que mora na periferia poder,

sem ter que ir ao Centro, fazer compras no varejao, ir ao banco, pagar sua
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conta de luz, reclamar de sua conta de dgua e marcar uma consulta na

prefeitura, tudo no mesmo lugar...”

E assim que o presidente Rubens Mandetta gosta de fazer referéncia aos
resultados do programa.

As atividades sdo produto da consolidacdo do que foi proposto no Plano
Plurianual 1994-97. Muitos projetos, servicos e obras surgiram no decorrer do processo.
Considerando-se os fatores intervenientes, as mudancas nas prioridades e outros
aspectos inerentes ao dinamismo do programa, sete das 10 metas principais
apresentadas foram realizadas. N&o estavam incluidas e foram implementadas
atividades como o Instituto de Solidariedade para Programas de Alimentacdo (ISA), o
Programa P&o e Leite e 0 Programa de Aproveitamento do Lixo. Também ndo estavam
previstos obras e servicos como instalacdo de &reas para carregadores, sistema de
telefonia digital, reformulacdo do sistema elétrico, acesso novo a CEASA, construcao
do posto de gasolina etc.

A ocupacdo da area total da CEASA significa que nos proximos quatro ou cinco
anos havera um aumento de 50 a 60% da receita, considerando-se apenas sua funcéo de
locacdo de espacos. No que se refere ao condominio, havera uma comunidade maior
para ratear despesas, que ndo devem aumentar muito, devido aos procedimentos
implementados com esse objetivo. No curto e médio prazo haverd um aumento de
receitas para a empresa.

Aos indicadores quantitativos, como o aumento de alimentos comercializados —
de 419.116t em 1992 para 514.472t em 1996 — ou a ampliacdo em 53% da area
construida em relacdo a 1994, devem ser somados impactos como 0s do Projeto ISA,
que combate a fome e o desperdicio, do Programa P&o e Leite, que proporciona
alimentacdo de qualidade a pregos menores, e dos projetos e servicos que ampliam o
conceito de consumidor, geram empregos, facilitam a realizacao de negdcios, melhoram
a oferta de produtos e permitem acesso de maior numero de pessoas a equipamentos de
varejo.

Os resultados podem, ainda, ser exemplificados por acdes em diversos niveis,
como: a venda de leite e derivados mais baratos, proporcionando ao pequeno produtor a
oportunidade de distribuicdo de seu produto e a populacdo menos favorecida a chance
de obter uma alimentacdo mais saudavel; a identificacdo das potencialidades regionais e

a implementacdo de espacos/canais para insercdo desses produtos no sistema de
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abastecimento; a implantacdo de sistema de telefonia, eliminando a perda de 60% das
ligacdes; a obtencdo de um novo acesso a CEASA, permitindo maiores agilidade,
conforto e seguranca na entrada e saida do entreposto; a utilizacdo de painel eletrénico

com informacgdes que subsidiam decisdes e agilizam o comércio.

Considerac0es finais

O trabalho em parceria é a primeira caracteristica que chama a atencdo quando
se conhece o programa. Busca-se nos parceiros a afinidade com os objetivos do projeto
e, acima de tudo, a disponibilidade de continuar na gestdo do mesmo. A CEASA ja fazia
parcerias, em menor grau, para a realizacdo de obras. Hoje, os parceiros participam da
administragdo, do cotidiano das atividades. Conselhos consultivos e associagfes séo
subprodutos quase “obrigatorios” das parcerias efetivadas.

Ha parcerias com outros 6rgaos do proprio governo municipal: o Projeto Sopéo
aconteceu de forma intersetorializada; o Programa Pdo e Leite é parceria com a
ENDEC, outro organismo municipal. Esta sendo iniciado também um projeto com a
Secretaria Municipal de Educacdo cujo objetivo é a educacdo alimentar e a eliminagdo
de desperdicios.

As parcerias da CEASA/Campinas levam em conta que o papel do poder publico
deve ser o de articulador e que existe uma sociedade interessada em que a qualidade de
vida melhore. Sdo exemplos de que o setor publico deve ter disposi¢do e competéncia
para identificar possibilidades de negdcios e buscar parceiros e de que a sociedade civil
tem como anseio o desenvolvimento do municipio. As parcerias e a escolha de parceiros
sdo “pensadas” como elementos para a garantia ¢ a continuidade do programa,
procurando-se formas de organizacao e funcionamento especificos para isso.

No caso do ISA, por exemplo, o principal parceiro — a Federacdo das Entidades
Assistenciais de Campinas (FEAC) — tem expressao nacional de 50 anos de experiéncia,
sendo, portanto, quem mais “entende” de organizagdo e administragdo de entidades
desse tipo. “Eles eram o parceiro ideal, apesar de ndo serem da area de abastecimento”,
como afirma Rubens Mandetta. A tecnologia de engenharia alimentar necessaria foi
buscada no Instituto de Tecnologia de Alimentos (ITAL). As maquinas e equipamentos
foram financiados pelo Instituto Abrasso/Credicard, com apoio financeiro final da

fundacdo Educar D"Paschoal. Hoje o ISA tem personalidade juridica propria e esta
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apenas sediado na CEASA. O Sindicato e a Associa¢do dos Permissionarios da CEASA
é que fornecem os produtos para o Centro de Processamento de Alimentos.

Diferente é o caso do Mercado de Flores, para o qual a CEASA praticamente
“criou” o parceiro: da formagdo do grupo — identificacdo e isencdo dos fornecedores — a
interlocucédo e, finalmente, & constituicdo de uma associacdo que pudesse representar
efetivamente esses produtores em uma parceria. No Horto Shopping Ouro Verde, o
parceiro deveria ter outra peculiaridade: o “sacoldo” precisava de alguém que investisse
R$250 mil numa regido pobre e que atuasse ali com precos mais baixos.

Outro aspecto a ser considerado no programa € a sua dupla atuacdo, ou seja,
otimiza as funcGes da CEASA como central de abastecimento e implementa projetos
projetos/atividades que se caracterizam como 0rgao coordenador da politica municipal
de abastecimento, mantendo uma independéncia do cotidiano da prefeitura. Assim, o
proprio comércio varejista é tratado numa perspectiva empresarial, mesmo sendo
considerada acdo de interesse/obrigacdo do poder publico.

A Gestdo CEASA 1993-96 pretendeu “criar” uma empresa estruturada e
capitalizada, que é municipal e que tem condi¢fes de administrar e gerenciar um
programa de abastecimento, sem utilizar recursos da prefeitura e gerando receitas para o
municipio. As dificuldades sdo apontadas pelos proprios gestores do programa como 0
“espirito de tratar” gerado pelo senso de oportunidade e dinamismo que leva, entre
outros problemas, a conducdo de alguns procedimentos calcados mais em ensaio e erro,
sobretudo com relag&o aos aspectos juridico-legais. E fato, também, que a quantidade de
frentes de trabalho implica, muitas vezes, pouco tempo para a consolidacdo das
propostas: quando um equipamento comeca a funcionar, a atencdo j& tem de estar
voltada para o outro.

A experiéncia de Campinas vem demonstrar ou corroborar a necessidade de
fortalecimento da esfera municipal como pré-requisito para a descentralizacdo da acéo
governamental, inclusive a relacionada a uma politica do abastecimento. O municipio é
um espaco privilegiado para a participacdo e controle mais diretos da administracao
publica e o programa de Campinas e, sobretudo se tiver continuidade/evolucdo, uma
referéncia importante na area do abastecimento alimentar pelo enfoque social e ndo

apenas na sua conotacdo econdémica.
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SAO PAULO

Meninas de Santos: Politica de Assisténcia Social como Inclusao Social

Iraci Ozéas dos Reis!

Introducéo

Para melhor compreensdo da qualidade técnica do Projeto Meninas de Santos,
faz-se necessério recorrer a politica de assisténcia social reconhecida pela Constituicdo
de 1988 e transformada em lei pela Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) em
1993, como politica pablica de seguridade social.

Historicamente, a assisténcia social sempre foi praticada no Brasil como aquele
conjunto de agdes tdpicas, circunstanciais e sem garantia legal, que deixaram de ser

assumidas pelas politicas sdcio-econdmicas setoriais.

“Trata-se de agdo assistematica direcionada para a pobreza individual de
pessoas submetidas a situacdo de pobreza absoluta e cujo minimo vital
encontra-se ameacado, ou ja atingiu niveis profundos de deterioracdo, em
frontal colisdo com o contetdo social do direito do cidadao que clama

n s . 2
por assisténcia condigna.”

A assisténcia social por esta otica é sinbnimo de emergéncia, amadorismo, de
auséncia de planejamento. E sempre vista pelos profissionais mais comprometidos com
a questao social como uma agdo que “envergonha”, dada sua funcionalidade para o
sistema e sua incapacidade de redistribuir riquezas, apropriada pelos partidos de direita
e pelos governos que a transformaram em clientelismo.

Para muitos, o destinatario tipico de assisténcia social € o miseravel; porém,

considero que seu alvo seja a privacdo, que pode ser relativamente mais ou menos

! Doutoranda em servico social pela PUC/SP.
? Pereira, 1996:50
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acentuada de acordo com o padréo de desenvolvimento de cada sociedade e da forma
como esta distribuida a riqueza desta. Portanto, seu alvo de atencdo nao se limita a
pobreza absoluta, mas também a pobreza relativa, que tem como pardmetro a
desigualdade e ndo a miséria, o que justifica a existéncia social em paises como o

Brasil. Neste sentido, a assisténcia social como:

“politica publica que se ocupa do provimento de atengdes para enfrentar
as fragilidades de determinados segmentos sociais, superar exclusdes
sociais, defender e vigiar os direitos minimos de cidadania e dignidade. E
politica de atencdo e de defesa de direitos: direito a sobrevivéncia em
padrdes éticos de dignidade construidos historicamente em dada

. 3
sociedade”

Ao se ocupar do provimento de atengGes, a assisténcia social deve ocupar-se
também dos riscos sociais, entendendo o risco ndo como uma questdo de preocupacao
pessoal e individual, como querem as culturas liberais e neoliberais, mas como um
compromisso coletivo da sociedade com os riscos sociais da populacdo. Pois a nogao de
risco ndo implica iminéncia de um perigo, mas a necessidade de medidas preventivas
para que se reduza significativamente esse risco.

Neste sentido, o governo da cidade de Santos destaca a questdo social como
prioridade politica e consegue imprimir uma nova forma de governar, criando uma rede
e de servicos a partir de acdes integradas entre as varias secretarias, com um sistema de
informagdes melhorando sensivelmente as condigOes de vida da populagéo.

Na area da assisténcia social, este sistema de informacdo permitiu uma analise
dos problemas, direcionando acgdes focalizadas como no Projeto Meninas de Santos,
assegurando que tanto governo quanto instituicdes ndo-governamentais se organizassem
em funcéo de resultados concretos.

Neste projeto, 0 combate ao risco social é assumido como compromisso curativo
e preventivo de governo, entendendo que as meninas sdo cidadds de direito.
Conseqlientemente, a politica de assisténcia social que sempre se caracterizou como

aquela voltada ao atendimento da pobreza absoluta, excludente, mostra sua eficiéncia

® Sposati, 1995:27.
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contribuindo para a inclusdo social, quando assumida com seriedade, competéncia

técnica e vontade politica, sem um carater seletivo.

O Projeto

O Projeto Meninas de Santos tem como objetivo atender adolescentes do sexo
feminino, vitima de exploracdo sexual ou que estdo em risco de prostituicdo. Em abril
de 1993 surgiram as primeiras discussdes acerca da sua concepcdo tedrica,
planejamento e funcionamento, e em novembro de 1993 iniciaram-se as atividades com
0 publico-alvo. O projeto é uma alternativa que se coloca como forma de combate a
prostituicdo, a rua e ao trabalho precoce, através da recuperacdo dos lacos familiares, do
retorno a escola e da formacéo profissional.

O projeto é de iniciativa do municipio, coordenado pela Secretaria de Ac¢édo
Comunitaria, e em parceria com as Secretarias de Educacédo, Saude e Cultura.

O governo municipal tem como prioridade politica o investimento de recursos e
servigos em politicas sociais, e, no atendimento a crianga, assume 0 compromisso de
cumprir o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA). Sendo Santos o municipio
pioneiro na implantacdo do ECA, e por ter redes de servicos em educagdo e salde,
passou a contar com o apoio do UNICEF para a implantacdo do Projeto Meninas de
Santos.

O Centro de Referéncia Casa do Trem, o local de atendimento do projeto, esta
instalado na regido central da cidade, onde funciona o porto, local que concentra a maior
zona de prostituicdo e drogas do municipio. Atualmente tem 280 meninas matriculadas,
e destas 180 frequientam regularmente a Casa do Trem.

Os parametros para avaliagdo da eficiéncia do projeto sdo o retorno das meninas
as familias de origem ou nuclear, a freqliéncia e o aproveitamento escolar, e a iniciacdo
ao trabalho.

O projeto é estruturado tendo por concepcdo o desenvolvimento da crianga, que
deve ser equilibrado e integral, ndo existindo universos separados. Conseqtientemente,
os servicos a elas direcionados devem prestar atendimento de forma integrada. Os
6rgdos municipais de educacdo, salde e cultura desenvolvem atividades em conjunto
com a Secretaria de Acdo Comunitaria, criando um ambiente facilitador para o bom

desempenho dos trabalhos.
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A composicao da equipe e as respectivas cargas horérias sdo: um coordenador de
nivel superior; 40 horas semanais; quatro educadores de nivel médio, 40 horas
semanais; dois cabeleireiros, 20 horas semanais; uma manicure, 20 horas semanais; um
professor de teatro, quatro horas semanais; dois estagiarios da Secretaria de Esportes,

quatro horas semanais. O projeto funciona de segunda a sexta-feira, das 14h as 22h.

Dinamica do trabalho

O trabalho de campo é desenvolvido pelas educadoras e consiste nos primeiros
contatos com as meninas na zona de prostituicdo, nas boates, nos motéis e nas ruas, com
0 objetivo de criar os primeiros vinculos de confianca. As educadoras fazem a primeira
abordagem, em horério noturno, no préprio momento em que as meninas estdo, na
maioria das vezes drogadas, trabalhando. Este contato inicial é realizado de forma muito
cuidadosa, pois qualquer abordagem mais incisiva no sentido de afasta-las deste
universo seria infrutifera. Dadas as condicdes em que se encontram nesse momento, as
meninas ndo assumem explicitamente sua condi¢do de vida e trabalho, e as educadoras
s&o vistas como intrusas no seu universo social.

No periodo diurno, as educadoras retornam ao local, encontram as meninas fora
do horario de trabalho, geralmente livres dos efeitos de drogas. Neste momento ha
possibilidade de maior aproximacdo. Atualmente, como o trabalho ja se tornou
conhecido, sendo as educadoras bem-aceitas, as préprias meninas que participam do
projeto, ou mesmo familias que conhecem o trabalho trazem novas participantes.

O atendimento individual é feito no momento em que a menina procura a Casa
do Trem. Uma educadora presta o atendimento, fazendo a acolhida e preenchendo uma
ficha com dados pessoais, familiares e sociais.

Também procura atender a questfes de foro intimo, relacionadas a conflitos
psiquicos, violéncia domestica, discriminacdo, relacionamento amoroso e problemas de
salde e trabalho.

O atendimento as familias é realizado pelo educador quando a menina comeca a
freqlientar o projeto, com o objetivo de conhecer sua histdria, trabalhar o fortalecimento

d nucleos familiares ou evitar o rompimento dos mesmaos.
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Oficinas de atividades

A maioria das meninas inicia sua participacdo na Casa do Trem através da
oficina de beleza. Sendo uma oficina voltada para a questdo da estética e da beleza,
ajuda na recuperacdo da auto-estima, sendo este 0 aspecto mais importante a ser
trabalhado. Segundo a avalia¢do das educadoras, ¢ somente com a valorizagdo da “auto-
estima”, aspecto fundamental para o desenvolvimento humano, que podem ser
trabalhadas questdes mais diretamente relacionadas a cidadania, aos direitos sociais etc.
As que tém aptiddo podem se profissionalizar. E aberta para o atendimento ao publico,
permitindo o contato com outras adolescentes e com a comunidade.

Na oficina de sexualidade, sdo discutidas, em grupos, questdes referentes ao
corpo, contracepcdo, maternidade, doencas sexualmente transmissiveis, familia,
direitos, drogas e outras no género.

De acordo com o interesse e a motivagdo das meninas, e dentro das
possibilidades do projeto, na oficina de artes plasticas aprende-se a pintar tecidos,
papeis reciclados e cartdes. Trabalha-se também com massas plasticas e outros materiais
que propiciam a livre expresséo.

A oficina de teatro tem o objetivo de integrar a dimens6es corporal, afetiva e
intelectual, contribuindo para o resgate da auto-estima. Aqui se trabalha a importancia
do outro, da solidariedade, desenvoltura e desinibigdo. A oficina proporciona uma
atividade intelectual através do contato com varios autores, além de possibilitar o
resgate das historias das meninas. No momento, elas estdo escrevendo uma peca
baseada em suas vivéncias.

Por iniciativa das proprias meninas, foi criado o time de futebol Meninas de
Santos Futebol Clube. Através do jogo, elas descobrem a necessidade de organizar-se,
além da importancia de certos cuidados corporais. Os jogos com times de outras
localidades permitem trabalhar a dialética éxito/fracasso, intensificando as nogdes de
alteridade e ética coletiva.

Iniciacdo ao trabalho é um setor da Escola Experimental Geracdo 2001,
destinada a criangas e adolescentes em situacdo de risco social. Nesta escola, que conta
com o apoio de empresarios, funcionam oficinas de capoeira, serigrafia, pintura,
escultura, balé e esportes. O setor de iniciacdo ao trabalho esta sob a responsabilidade

do mesmo oOrgdo coordenador do Meninas de Santos, contando com cursos
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profissionalizantes, como os de informatica, para os quais as meninas do projeto sao

encaminhadas.

Trabalho integrado com érgéos de educacéo, saude e cultura

Através do trabalho junto a Secretaria de Educagdo, as meninas retomam 0s
estudos, havendo um intercdmbio entre a coordenacdo da escola e a equipe de
educadores da Casa do Trem. Ha um sistema de comunicacdo e controle que permite
uma avaliacdo sistematica sobre a freqliéncia e o aproveitamento escolar. Os educadores
trabalham junto aos professores, no sentido de entenderem a problematica dessas
meninas, contribuindo para que ndo sejam discriminadas, mas aceitas e vistas como
sujeitos de direito.

Sempre que necessario, as meninas sdo encaminhadas para atendimento médico
e odontoldgico. Os profissionais de salde também fazem palestras sempre que a equipe
de educadores solicita, e em muitos momentos estas sdo feitas com a participacao das
familias e da comunidade.

A oficina de teatro é desenvolvida por um profissional da Secretaria de Cultura

do municipio, que presta servigos na Casa do Trem.

Resultados alcancados

Em maio de 1995, 65 meninas freqlentavam regularmente o projeto. Destas,
40% estavam matriculadas na escola, mas com apenas 16% de aproveitamento segundo
os parametros definidos pela rede de educacdo publica municipal. Em maio de 1996,
das 130 meninas que freglientavam regularmente o projeto, 78% ja estavam na escola,
com 84% de aproveitamento.

Em relacdo ao trabalho, 35 meninas concluiram cursos profissionalizantes, e
destas 15 ja estdo trabalhando no mercado formal, com situacdo trabalhista regularizada.

Neste sentido, o projeto atende ao objetivo proposto, pois o retorno a escola é
bastante satisfatorio. O mesmo pode ser dito em relacdo a insercdo no mercado de
trabalho, principalmente considerando-se a condigdo do pais e o elevado indice de
desemprego.

Mas o dado mais significativo que demonstra a eficiéncia do projeto € que algum

tempo depois que as meninas passam a frequentar regularmente a Caso do Trem elas
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deixam de se prostituir, abandonando também, em geral, o uso de drogas. Comegcam a
entender seus direitos, recuperam a auto-estima e, segundo depoimento dos educadores,
passam a procurar com freqiéncia o Conselho Tutelar, quando sentem seus direitos
ameacados.

Estas informacdes se confirmam nos significativos depoimentos colhidos em
entrevistas feitas com cinco meninas na oportunidade da visita de campo. Eis algumas

declaracGes:

“Nao nos criticam, ndo nos discriminam’;

“F uma porta que se abre, aqui descobrimos nossos direitos”;

“Se ndo fosse aqui, ndo saberia como dirigir minha vida, pois aqui deixei as
drogas, hoje trabalho, me acho bonita”;

“Aqui somos ouvidas, ndo ouvimos conselhos”;

“Minhas amigas que comegaram a participar do projeto mudaram de vida”.

Participagdo da sociedade civil

O que se observa pela fala dos educadores é que o projeto vem ganhando forga,
ampliando o volume de atendimento, e ha uma sensivel melhoria no grau de aceitacao
da sociedade civil em relagdo ao trabalho, em comparacdo ao que ocorria no inicio,
quando se enfrentou forte resisténcia a iniciativa, refor¢ada principalmente pelos meios
da comunicacéo locais.

E importante destacar que o marco fundamental para o inicio da sensibilizagdo
da opinido publica sobre o trabalho ocorreu quando foi langada a campanha “Seja um
Anjo da Guarda”, em 12 de outubro de 1994, em parceria com o Ministério Publico, o
Conselho Municipal de Direitos da Crianca e do Adolescente, a Fundagcdo ABRINQ e a
Radio e TV Tribuna. Esta campanha € desenvolvida pela prefeitura e busca, junto aos
empresarios a insercdo de adolescentes no mercado de trabalho.

Os meios de comunicacdo passaram, entdo, a convocar a populacdo para
mobilizar-se em defesa da crianga. Essa campanha comecou a modificar positivamente
a opinido publica e conseguiu as primeiras adesfes de empresarios, que vém crescendo
desde entéo.

O projeto é de iniciativa do municipio, e conta com a participacdo de varias

secretarias, como ja apontado. Conta também com parceria UNICEF, em contribuicdo
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anual. Algumas empresas contribuem oferecendo vagas de trabalho para as meninas.
Atualmente, os meios de comunicacdo oferecem o servico de divulgacao do trabalho.

O projeto desenvolve acgdes junto aos varios conselhos em funcionamento no
municipio, como o dos Direitos da Cidadania e o Conselho Tutelar da Crianga e do
Adolescente, tendo organizado um curso sobre violéncia doméstica para 0s conselheiros
do ECA.

H4, portanto, uma série de iniciativas no sentido de sensibilizar a sociedade civil
sobre a questdo da crianca e do adolescente, procurando-se criar a consciéncia sobre a
responsabilidade coletiva em relacdo a esta problematica.

Conclusédo

O projeto ¢ inovador pelo proprio publico ao qual se destina, principalmente no
que se refere a faixa etaria. Outro aspecto de inovacdo é a forma como a equipe trabalha
as questdes da sexualidade e do uso de drogas, tendo como eixo norteador a recuperagdo
e a valorizacdo da auto-estima, encarando com naturalidade as dificuldades vividas no
cotidiano das meninas, superando a tradicional postura moralista e preconceituosa em
relacdo a esses problemas.

Esta atitude decorre do entendimento que a equipe tem da gravidade das
questdes sociais no Brasil e da auséncia dos poderes constituidos na proposicao de
politicas competentes para sua resolucao.

A partir do entendimento de que as meninas sdo vitimas desse quadro social,
todas as atividades desenvolvidas com elas sdo no sentido de fazé-las se sentirem sujeito
no processo de mudanga e ndo ““assistidas”, no sentido tradicional do termo, que quase
sempre expressa acOes paternalistas.

O projeto ainda tem pouco tempo de funcionamento, e algumas questdes
precisam ser mais bem trabalhadas. Por exemplo, 0 nimero de meninas vitimas de
exploracdo sexual no municipio ndo é conhecido, sendo ainda necessario ampliar o grau
de adeséo das meninas ao projeto.

Do inicio do funcionamento do projeto até agosto de 1996, 280 meninas foram
matriculadas. Destas, 180 passaram a frequentar o projeto regularmente, havendo,
portanto, 39,3% de abandono. A equipe ndo tem uma avaliacdo qualificativa das causas

deste abandono, mas apenas alguns indicadores percebidos na pratica do trabalho.
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A parte documental do trabalho carece de um sistema organizacional de melhor
qualidade. Os dados e resultados obtidos existem, mas estdo contidos separadamente
nas varias oficinas e frentes que compdem o trabalho, havendo pouca integracdo entre
os indicadores.

Neste tipo de trabalho é necessaria uma sistematica supervisdo técnica,
administrativa e de apoio psicologico. E este servigo é prestado por um profissional
contratado da Universidade Cidade de Santos, porém com um numero limitado de
horas, frente aos desafios do trabalho.

O local de funcionamento do projeto é precario, as salas de atividades sdo
separadas de forma improvisada por estarem instaladas em um prédio tombado pelo
Patriménio Historico e que ndo pode sofrer as modificacdes e adaptagcdes necessarias.

Enfrentar essa problematica com seriedade e competéncia requer acreditar na
capacidade de mudanca do homem e das regras do jogo, e mais que isso: exige uma
equipe com perfil apropriado para o trabalho. Este é, sem ddvida, o caso dos
profissionais envolvidos no projeto, que se identificam com o que fazem, sdo
desafiadores, e isto é claramente perceptivel na observacao de suas a¢des cotidianas.

O que se observa é que, quando o governo prioriza o investimento de recursos e
Servigos nas areas sociais, pode-se criar um sistema integrado de a¢des, melhorando a
qualidade de vida da populacdo. Até mesmo naqueles problemas vistos pelo senso
comum como insoltveis, surgem mudancas significativas quando os obstaculos séo

enfrentados com seriedade, competéncia e, principalmente, determinacgéo politica.
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PARANA

Céambio Verde — Curitiba: Um Programa Social de Coleta de Lixo

Vanderlei Souza Carvalho”

Introducéo

Desde 1989 a prefeitura de Curitiba passou a investir na compra do lixo que se
acumulava pela cidade, buscando uma forma eficiente de coletd-lo e a participagdo da
populacédo carente ma limpeza urbana. Em 1991, tendo em vista uma grande safra de
repolho e de outros produtos hortifrutigranjeiros, que, devido a uma fraca demanda,
poderiam vir a ser desperdicados, a prefeitura passou a considerar a possibilidade de
adquirir esses produtos, viabilizando o escoamento da producdo, e implantar uma forma
mais eficiente de coleta seletiva do lixo urbano a partir da troca de alimentos por lixo
reciclavel, minimizando, assim caréncias sociais. A Secretaria Municipal de Meio
Ambiente passou, entdo, a realizar as negociacfes necessarias para a compra desses
produtos e a consequente troca por lixo reciclavel.

A implantacdo de um programa nesses moldes ndo exigia construgdes
especificas; no entanto requeria uma preparacdo da populagéo para adesdo ao programa
e negociacdes entre diferentes 6rgdos de governos para a viabilidade da compra e troca
dos produtos com a populacdo. Portanto, a responsabilidade pelo programa ficou a
cargo da Secretaria Municipal de Meio Ambiente (SMMA), embora para a
operacionalizagdo fosse necessario contar com o apoio da Secretaria Municipal de
Abastecimento (SMAB), na compra e selecdo dos alimentos, e do Departamento de
Limpeza Publica, no fornecimento de caminhdes e coletores de lixo, na separacédo e na
venda dos residuos. O Instituto Pro-Cidadania ficou responsavel pela aplicacdo, em

obras sociais, dos recursos provenientes da venda do material reciclado; a Federacdo

“ Graduando em ciéncias sociais pela PUC-SP, professor no 1° e 2° graus da rede oficial de ensino do
estado de Sdo Paulo e pesquisador do Centro de Estudos de Cultura Contemporanea (CEDEC).
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Paranaense das Associa¢Oes de Produtores Rurais (FEPAR) passou a viabilizar o
fornecimento dos produtos; e as associacdes de moradores passaram a ceder espaco para

os “pontos de troca” e para as reunides de educagdo ambiental com a populagao.

O Programa Cambio Verde

O tratamento das questbes ambientais em Curitiba é bastante segmentado. O
Programa Cambio Verde é apenas uma das formas de manter a coleta seletiva. A coleta
de papéis também é feita pelos Carrinheiros Cidadaos, diretamente nas lojas. Ha uma
coleta seletiva nos pontos de facil acesso da cidade, e o lixo hospitalar tem coleta e
tratamento diferenciados, com a participacdo dos responsaveis pela sua producdo. O
destino final do lixo ndo-reciclavel é o aterro sanitario. Ndo ha um programa de
compostagem de todo o lixo orgénico, apenas os residuos de jardinagem.

O programa busca solucionar, em um primeiro momento, o problema da limpeza
da cidade, coletando seletivamente o lixo, dando-lhe adequado destino final, mantendo,
desta forma, a cidade limpa e prolongando a vida util do aterro sanitario. Ao mesmo
tempo em que viabiliza o escoamento da producgdo agricola de hortifrutigranjeiros de
pequenos e medios produtores, o programa estimula o interesse da populacdo em
contribuir para a manutencdo da limpeza da cidade, promovendo a educagdo ambiental.
E ainda, ao trocar de alimentos por lixo reciclavel, minimiza caréncias sociais da
populacédo da periferia da cidade.

O programa trabalha com um or¢camento de R$768 mil em 1996, correspondente
a 0,116% do orcamento do municipio, despendido na sua totalidade pela Secretaria
Municipal de Meio Ambiente (SMMA), recursos que ndo retornam para replicacdo do
programa. O Programa conta com grande aceitacdo da populacdo, mas enfrenta
limitacGes financeiras, por isso mesmo ndo ha desejo de expansdo. Nas palavras do
proprio secretario de Meio Ambiente, Sergio Galante Tocchio, “o programa nao pode
tornar-se uma agao paternalista”. Algumas solicitagdes nao t€ém sido atendidas. Nesses
casos, indica-se o0 ponto de troca mais proximo.

O programa € operacionalizado através da troca de alimentos
(hortifrutigranjeiros) por lixo reciclavel (metais, plasticos, vidros e papéis) com a
populacdo carente, em localidades periféricas e datas predefinidas, com periodicidade

quinzenal. Além dos referidos alimentos, em datas especiais como Natal, Pascoa, Dia
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das Criancas e periodo de volta as aulas, outros produtos comp&em a troca por lixo, tais
como: bringuedos, cadernos chocolates, panetones e livros didaticos LicGes curitibanas.

O programa coleta seletiva do lixo poderia enfrentar dificuldades em obter a
adesédo da populagdo, sobretudo da periferia da cidade, no sentido de separar e dispor o
lixo em locais de facil acesso para os caminhdes de coleta. Mas a troca por alimentos
faz com que a populacdo, além de separar o lixo, o entregue em pontos definidos,
facilitando a coleta. Por outro lado, a defini¢do de “pontos de troca” de forma integrada
com associacdes de moradores facilita 0 acesso dos educadores ambientais a populagéo,
para a realizacdo do trabalho educativo. Ademais, a compra de produtos aos pequenos
produtores evita o desperdicio de alimentos e eventual inadimpléncia, ale, é claro, de
oferecer, para a populacdo carente, alimentos que em outras circunstancias, ela
dificilmente viria a consumir. Portanto, a intervencdo direta do poder publico foi a
forma encontrada para solucionar simultaneamente problemas ambientais, econémicos e
sociais.

Os resultados obtidos podem ser avaliados como bons. A cidade de Curitiba esta
realmente limpa, e o lixo reciclavel esta tendo um destino adequado. A populacédo
carente das areas onde o programa atua passou a ter acesso a alimentos de boa qualidade
a um custo muito baixo: apenas o de coletar e trocar o lixo. Os produtores rurais estdo
efetivamente vendendo seus produtos e a area social recebe 0s recursos provenientes da
venda do lixo reciclavel para as suas obras sociais. Acrescente-se que este programa tem
contribuido bastante para a educacdo ambiental da populacdo carente. Pode-se inferir
sem risco que a pratica da coleta do lixo, por si s, pode introjetar habitos saudaveis
num segmento da populacdo que tem tido, historicamente, pouca consciéncia e
oportunidades para se preocupar com questdes ambientais. O alimento diario dos filhos

tem sido sua prioridade exclusiva.

Fatores de inovacao

Até o final da decada de 80, a coleta de lixo em Curitiba obedecia aos padrdes
convencionais. Isto acabou por deixar a cidade mergulhada em um problema de
acumulo de lixo, até que, devido a proliferacdo de roedores e doencas nas &reas
periféricas da cidade e nos lix6es, o poder publico municipal resolveu investir na
compra do lixo nas areas periféricas. Foi entdo que em 1989, a prefeitura criou o

Programa Lixo que ndo é Lixo. A compra do lixo era feita através de vales-transporte,
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mas notou-se que estes vales nem sempre eram utilizados para atender as necessidades
basicas da populacdo: as vezes eram trocados por bebidas.

Em 1991, a prefeitura criou entdo o Programa Cambio Verde, que viabiliza a
coleta eficiente do lixo nas areas periféricas da cidade, bem como o escoamento da
producdo de hortifrutigranjeiros de pequenos e médios produtores rurais do Cinturdo
Verde de Curitiba. Esta é a inovacdo fundamental do programa, um aspecto de
desenvolvimento sustentavel.

Ha certa dificuldade em avaliar impactos gerais ou especificos do Programa
Cambio Verde, uma vez que ele resume apenas em uma das experiéncias na area de
limpeza urbana de Curitiba. Podem-se considerar alguns aspectos onde o programa tem
atuacdo direta, como o escoamento da producdo agricola dos pequenos e médios
produtores. Nesse aspecto especifico, os resultados sdo satisfatorios, uma vez que o
programa absorve praticamente todo o excedente ndo comercializado diretamente na
CEASA, evitando, assim, o desperdicio de produtos como se verificava anteriormente.

Considerando a limpeza urbana, os resultados sdo os seguintes: coletando-se em
média 10 ton./dia de lixo reciclavel, tendo sido coletado, até o més de junho de 1996,
um total de 1.037,37 ton. de lixo. Vale ressaltar que no projeto ndo se estipulou uma
meta de coleta.

O programa visa a criacdo de empregos diretos e indiretos e a educacdo
ambiental, itens dificeis de precisar em dados numericos. O fato de o programa manter
uma regularidade na producéo e comercializagdo do Cinturdo Verde de Curitiba pode
ser visto como impacto positivo. Quanto a educagdo ambiental, os profissionais
afirmam que o fato de o programa ter aberto uma porta de acesso a populacéo carente
para palestras e eventos, & muito positivo. N&o verifiquei possibilidades de medir
numericamente, nem tive como presenciar eventos.

O programa visa a atender a populagdo com renda de até trés salarios minimos.
Segundo os dados censitarios mais recentes, 30% da populacdo da cidade estdo nessa
faixa de renda, o que corresponde a aproximadamente 400 mil pessoas, que formam a
clientela potencial do programa. Segundo informacdes da SMMA, o programa atende
atualmente a 13,42% dessa clientela potencial.

Todos os recursos despendidos no programa sdo oriundos do poder publico:
orgdos do governo local, Secretaria Municipal de Meio Ambiente. O retorno

relativamente pequeno proveniente da venda do material reciclado € destinado as obras
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sociais do Instituto Pré-Cidadania.! O programa ndo é auto-sustentavel. A opinido
recorrente entre as pessoas envolvidas na gestdo do programa é que ndo se vislumbra
outra forma de solucionar o problema do acimulo do lixo urbano sem uma intervencao
direta do poder publico, sobretudo na destinacao de recursos.

Os custos do programa sdo relativamente pequenos, e ele conta com uma
eficiente utilizacdo de recursos humanos e materiais ja disponiveis no sistema de
limpeza urbana. Ndo houve compra de caminhdes nem tampouco contratacdo de
pessoal: 0s caminhdes e o pessoal de uma empresa prestadora de servico a prefeitura sdo
deslocados para os pontos de troca. Outro aspecto importante é a compra dos alimentos
a serem trocados. Funcionarios da Secretaria Municipal de Abastecimento (SMAB),
alocados numa unidade da CEASA, efetuam a compra junto a FEPAR. Os alimentos
sdo selecionados segundo critérios de qualidade e entregues ao pessoal do servico de
coleta para serem trocados com a populagdo. Como se pode observar na entrevista do

secretario Municipal do Meio Ambiente, Sérgio Galante Tocchio:

“O Programa Cambio Verde prima pela simplicidade da acdo e pela
participagdo da populagdo (...) Com criatividade e um pouco mais de
investimentos o poder publico assegura a limpeza da cidade, envolve a

populagcdo e minimiza problemas sociais”.

O programa € gerenciado pela Secretaria Municipal de Meio Ambiente
(SMMA), pois, segundo a concepcao dos 6rgdos do poder publico envolvidos, trata-se
de um programa de limpeza publica. O planejamento e a previsdo de gastos sdo feitos
com base em um levantamento histérico dos recursos anteriormente aplicados, onde 0s
gastos do proximo periodo tendem a manter-se equivalentes aos do anterior. O
levantamento de precos é feito anualmente, quando se faz necessaria uma renovacéo do
contrato de fornecimento com a FEPAR. Ha, freqlentemente, uma checagem para
avaliar se os precos praticados pela FEPAR estdo abaixo dos precos de mercado, como
ajustado anteriormente.

A compra dos alimentos foi dispensada d licitacdo a partir de negociagfes e da

justificativa da “impossibilidade de concorréncia”, em vista da necessidade de compra

LE impossivel precisar o0 montante dos recursos obtidos com a venda do material coletado pelo Programa Cambio
Verde, porque todo lixo reciclavel — coletado também através de outros programas — é comercializado e os recursos
séo conjuntamente repassados para o Instituto Pr6-Cidadania.
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em carater extraordinario e da confirmagdo de se tratar de precos abaixo dos de
marcado. Esses aspectos foram considerados pelo Tribunal de contas do Estado (TCE),
Diretoria de Contas Municipais, no uso de suas atribuicdes legais, como atestam 0s
documentos.

As parcerias estabelecidas séo de viabilidade e ndo de custeio. As parcerias com
a sociedade civil passam pelas associacfes de moradores, na cessao de locais, e pelas
empresas, para viabilizar pontos de troca nas suas dependéncias ou proximidades, bem
como para o estimulo da populacdo em colaborar com o programa. A FEPAR contribui
no sentido de oferecer os produtos a serem comprados. Ha também uma parceria com
uma ONG - o Instituto Pré-Cidadania —, que apenas recebe o0s recursos para aplicacédo
em obras sociais.

As parcerias com outros érgdos de governo local passam por uma integracao,
unindo atribuicdes especificas para viabilizar o programa. Uma vez que o programa
envolve limpeza puablica, educacdo ambiental, destinacdo de recursos extraordinarios
para compra e distribuicdo de alimentos, aquisicdo e selecdo dos alimentos, todos os
orgdos com atribuices relativas a essas fungdes se envolvem no programa, cumprindo
seus respectivos papéis. A coordenacdo e gestdo do programa sdo de responsabilidade
efetiva da SMMA.

O expediente encontrado pela prefeitura, trocando com a populacdo alimentos
pelo lixo reciclavel, tem assegurado saidas importantes, a saber: coleta seletiva do lixo,
acesso a populacdo para conscientizacdo, escoamento da producdo de pequenos e
médios produtores, alem, € claro, de estimulo a um comportamento ambiental correto.

Se considerado o pleno exercicio da cidadania, a populacdo seria levada pela sua
consciéncia a colaborar com a limpeza da cidade, mas cidadania ndo € algo que se
adquire de uma hora para outra; logo, parece saudavel estimular a tomada de
consciéncia a partir de célculo racional mesmo, somando disposi¢do e criatividade para
a solucdo dos problemas. Essa pratica, desenvolvida pelo poder publico de Curitiba,
altera a relacdo entre cidad&os, sociedade civil e poder publico, exatamente na confianca
mutua e na abertura de canais de comunicagdo com a populagdo. O poder publico ganha
em confiabilidade e a populacdo percebe a importancia de sua colaboracdo. Ha que se
ressaltar o ganho social de um programa como esse, que oferece a populagdo carente
alimentos que ela provavelmente ndo poderia comprar em outras circunstancias.

O Programa Cambio Verde &, antes de tudo, uma alternativa para assegurar a

limpeza da cidade; dadas as condi¢fes conjunturais, assumiu um aspecto social; e na sua
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forma de operagdo tem assumido outra caracteristica importante, a de possibilitar o
acesso da populacdo a um trabalho de educacdo ambiental. Portanto, programas com
essas caracteristicas sao factiveis em qualquer lugar do mundo, desde que haja recursos
publicos que possam ser destinados a troca, disposi¢ao dos 6rgdos de governo local para
a aplicacdo desses recursos priorizando a limpeza urbana, e produtos para serem
trocados — obviamente, ndo necessariamente hortifrutigranjeiros.

Considerando o aspecto dos recursos despendidos no programa, pode-se
ponderar que esses serdo tdo altos quanto maior a producédo de residuos. A producédo de
residuos obedece a uma logica de densidade populacional, mas também a arrecadacéo
de recursos passa por essa mesma ldgica, dado que grandes cidades do ponto de vista
populacional séo, em geral, também grandes do ponto de vista da geracdo de receitas.

De todo modo, deve-se ressaltar que em cidades muito grandes como Séao Paulo,
Poe exemplo, um programa que termina por jogar alguns tipos de lixo que podem ter
tratamento diferenciado em aterros sanitarios acarretaria um esgotamento mais rapido
desses aterros. Portanto, sdo preocupantes as limitacdes do |[Programa Cambio Verde,
quando se trata de adapta-lo a cidades muito grandes. Preocupa a auséncia de
compostagem além do ndo-reaproveitamento de um tipo de residuo que em S&o Paulo

existe em quantidades gigantescas: 0s residuos da construcao civil.

Conclusdo

Apresentadas as impressdes mais pontuais do programa, € importante agora
fazer uma avaliacdo da questdo ambiental urbana em geral e, em particular, refletir a
alternativa encontrada pela prefeitura de Curitiba. A primeira coisa a apontar é o aspecto
da vontade politica e do engajamento em uma concepcdo ambientalmente correta de
tratar questdes téo cruciais com a limpeza urbana em nossos dias.

O Programa Cambio Verde avanca no modelo de gestdo publica ao procurar
viabilizar a coleta eficiente dos residuos produzidos. Localidades de dificil acesso sao
sempre problematicas, até mesmo na coleta convencional do lixo. Ao se propor a ir até
as localidades carentes para coletar o lixo, 0 programa toca em um ponto crucial que ¢,
ao mesmo tempo, manter a cidade limpa e estimular a tomada de consciéncia por parte
dessa populacdo, em geral desassistida, e que por iSsoO mesmo representa um risco para

si e para 0s demais extratos populacionais, no sonho do desenvolvimento sustentavel.
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Outro aspecto de importancia capital no programa € a sua dimensdo social. Os
alimentos trocados por lixo com a populacdo certamente fornecem uma refeicdo
balanceada que lhe custaria mais do que pode pagar normalmente. Dessa forma, o
programa leva a populacéo carente os frutos do desenvolvimento econdmico em troca
de um dos seus efeitos mais funestos: os rejeitos e a sua capacidade de poluicédo
ambiental.

N&o se pode deixar de mencionar 0 aspecto da participacdo da populacdo nas
solugdes: ainda que essa participacdo esteja condicionada de certa forma por uma
compensacdo econdmica, ndo resta divida de que ela representa uma importante
mudanca de habitos, sem a qual fica dificil se imaginar uma possibilidade de futuro
saudavel.

Falando a respeito do programa em questdo, as autoridades curitibanas
enaltecem a simplicidade das alternativas encontradas, o que se confirmou na
observacdo. Uma simplicidade que combina criatividade com recursos relativamente
limitados, mas que tém apresentado resultados consideraveis. Observa-se na operacao
do programa a integracdo entre diferentes Orgdos governamentais: por exemplo, a
isencdo de licitacdo publica para a compra dos alimentos - obtida a partir de
negociacdes com a area juridica — e condigdo basica para a viabilidade do programa. Os
alimentos comprados para a troca geralmente sdo produtos que sobraram da
comercializacdo de um determinado periodo na CEASA. Embora isso ndo interfira na
sua qualidade, o trajeto que eles fariam até ficarem disponiveis para consumo final,
incluindo burocracia e transporte, faria com que chegassem danificados. Para os fins do
programa, eles sdo comprados no dia seguinte em perfeitas condic¢des, a precos abaixo
dos de mercado.

O programa, no entanto, apresenta fragilidades. A primeira reside no fato de néo
investir pesadamente no estimulo a reducdo dos residuos. Tém-se exemplos de que a
reciclagem para a comercializacdo traz até mesmo o desejo de juntar o maximo de lixo
possivel — € o caso particular das campanhas em escolas de Sdo Paulo, onde se
verificaram casos de garotos que tomavam mais refrigerantes para coletar a latinha e
troca-la por computador. Pode parecer uma comparagdo absurda, mas se a logica é o
calculo racional do retorno proveniente, esta pode ser uma pratica. As campanhas de
reutilizacéo e reducdo da geracédo de residuos sdo ainda as praticas mais adequadas.

Outra questdo importante é o fato de o programa se resumir quase totalmente a

coleta do material reciclavel. A eficacia seria maior se a populagdo estivesse mais
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envolvida na questdo como um todo, acompanhando mais diretamente 0s processos de
reciclagem e reutilizacdo de tudo que for possivel. Nao se pode, também, abrir méo da
compostagem de todo o material organico, que poderia vir a ser um excelente himus,
inclusive para atividades de cultivo comunitérias. Outro ponto de fragilidade do
programa é o ndo-reaproveitamento dos residuos da construgéo civil, que vao todos para
0s aterros sanitarios, contribuindo certamente para o esgotamento mais rapido da vida

atil desses locais. Belo Horizonte tem adotado solugfes nesta linha.
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RIO GRANDE SO SUL

Projeto Cidade Constituinte — Porto Alegre: O Desafio de uma Nova Pratica de

Planejamento

Ricardo Toledo Silva”

Insercéo do Projeto Cidade Constituinte nas iniciativas democraticas da prefeitura

de Porto Alegre

O projeto Cidade Constituinte insere-se em um conjunto de iniciativas da
Prefeitura Municipal de Porto Alegre voltadas a um processo efetivo de participacdo
popular nas decisdes relativas a vida da cidade. J& é bastante conhecido o Orcamento
Participativo, com base no qual as prioridades de investimento publico e a propria
estrutura do orcamento municipal sd&o moldadas a partir de iniciativas populares,
trabalhadas no plano de cada comunidade e harmonizadas para o conjunto da cidade.

A Cidade Constituinte tem uma inspiracdo igualdade democratica e assenta-se —
como o Orgamento Participativo —, em um processo interativo de consultas e de
harmonizacéo de diferentes necessidades locais no ambito de toda a cidade. No entanto,
0 objeto em torno do qual se organiza é bastante diferente daquele do Orgamento
Participativo. Trata-se de uma iniciativa que procura vencer o desafio de estruturar um
processo democréatico de planejamento basico — e ndo de programacao orcamentaria —,
voltado, por definigdo, para uma perspectiva de mais longo prazo e para objetivos nem
sempre tdo tangiveis quanto aqueles que inspiram a pe¢a or¢camentaria.

A guestdo do planejamento em uma perspectiva democratica tem sido objeto de
grande preocupacdo de todos os que se envolvem na teoria e na pratica das gestdes
regional e urbana no Brasil, desde a abertura democratica de meados dos anos 80.
Reconhece-se, por um lado, o esgotamento dos instrumentos centralizadores e
autoritarios que marcaram as politicas regionais, urbanas e setoriais das décadas de 60 e

70. Por outro lado, a reducdo das politicas regionais e urbanas a simples objetos de

“ Professor associado da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo da USP e coordenador do Ncleo de
Pesquisas em Informagdes Urbanas (Infurb-USP).
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gestdo tem-se mostrado insuficiente para dar conta da complexidade dos problemas que
devem ser enfrentados. Nesse sentido, o Cidade Constituinte afigura-se uma iniciativa
importante no sentido de propor uma alternativa real ao vazio que se formou entre o
planejamento autoritario e a pratica imediatista da gestdo como simples instrumento de
facilitacdo de parcerias com entidades privadas. O projeto, hoje, inova 0 processo
decisorio sobre um instrumento tradicionalmente impermeavel a maioria das formas de
participacdo democratica, que € o Plano Diretor Municipal. Essa inovagdo so é possivel,
no entanto, a partir da pratica de outras iniciativas anteriores de mobilizacdo e de
tomada de decisdo, que tiveram lugar em programas de geracdo de emprego, de
incubacdo tecnoldgica, e de reagrupamento setorial de temas do Orgamento
Participativo, até entdo organizados em base fundamentalmente geogréafica.

O projeto é inovador essencialmente no que se refere ao carater horizontal que
d& aos 6rgdos e entidades setoriais. Isso Ihe confere uma caracteristica de leveza
administrativa e agilidade que dificilmente seria conseguida caso coubesse a0 mesmo
projeto as incumbéncias de aprofundamento temaético e detalhamento operacional das
iniciativas nele geradas Por outro lado, a organizacdo da administragdo municipal em
todo seu contribui para seu sucesso a partir de uma atitude em geral receptiva as idéias
geradas em debates e negociacbes do Cidade Constituinte. Essa receptividade,
entretanto, ndo é uniforme em todos os 6rgdos e entidades setoriais, 0 que gera algumas
assimetrias em prejuizo de acdes setoriais vinculadas a entidades que tenham uma
estrutura corporativa mais fechada.

A dificuldade de relacionamento entre entidades setoriais e instancias supra-
setoriais de planejamento é uma constante em toda a administracdo publica brasileira,
nos trés niveis. Durante o regime autoritario procurou-se impor o planejamento
mediante uma estrutura hierarquizada de subordinacdo dos setores. A ineficacia dessas
tentativas é notoria e a tentativa de articulagdo horizontal — em estruturas matriciais —
tem caracterizado a maior parte das iniciativas de organizagdo supra-setorial depois da
transicdo democréatica. De novo, entretanto, o sucesso tem sido muito limitado. No caso
do Cidade Constituinte, a conjuncdo de um processo participativo derivado de uma
experiéncia de sucesso — do Orgcamento Participativo — com as atribuicbes de
harmonizacdo supra-setorial da Secretaria de Planejamento tem contribuido para um

melhor desempenho relativo tanto do processo democratizante quanto do planejamento.
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Objetivos e desempenho do projeto

O projeto tem como objetivos basicos:

o A democratizacdo das relagdes entre Estado e Sociedade;
o A redistribuicdo de renda na cidade;
o A priorizacdo de politicas publicas em favor dos marginalizados e excluidos;

o A apropriacdo da cidade por seus moradores e usuarios.

Seu trabalho ¢ fundamentalmente de mobilizagdo e de “tradugdao” de
posicionamentos de diversos agentes, procurando apontar solu¢fes negociadas para 0s
problemas da cidade. Essas solu¢des negociadas para os problemas da cidade. Essas
solucbes tém normalmente um horizonte temporal de médio e longo prazo,
diferentemente do Orcamento Participativo, que diz respeito a imediata incorporacdo
das pautas especificas de reivindicagcdes no orcamento municipal.

O escopo especifico do projeto ndo se presta a uma avaliagdo objetiva de
eficiéncia, baseada em dados quantitativos — ao menos em curto prazo. No que respeita
estritamente ao carater dos eventos e dos sistemas de comunicacdo que constituiram
objeto das iniciativas levadas a efeito até 0 momento, ha evidéncias de que tiveram uma
organizacdo profissional e bem dirigida. Os relatorios dos dois Congressos da Cidade
denotam um dominio adequado das técnicas de organizacdo e desenvolvimento das
discussbes de grupo, tendo em vista os resultados de recomendagdes objetivas que
emergiram de encontros que reuniram mais de 2.500 integrantes.

No que respeita a eficécia, no estagio presente de evolucao do projeto, esta ndo é
passivel de avaliacdo em separado da eficacia do conjunto da administracdo municipal e
de seu emblematico Programa de Orcamento Participativo. Em longo prazo, é possivel
visualizar alguns critérios de avaliagdo especifica a partir de indicadores indiretos de
sociabilidade que venham a atestar um cumprimento dos objetivos basicos vinculados a
uma logica de “solidariedade e urbanidade”. Entre eles, certamente figurardo os
associados a diminuicdo da violéncia urbana e do vandalismo e ao aumento de acGes
cooperativas de carater permanente.

O projeto tem trabalhado com um orgcamento extremamente modesto e tem-se

utilizado em grande parte de pessoal e apoio logistico cujos custos se diluem nas
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despesas fixas da prefeitura. Nesse sentido é perfeitamente sustentavel, ainda que nédo

tenha - e nem caberia em seu escopo — receitas operacionais proprias.

O processo de participacdo no Cidade Constituinte

O projeto procura superar dificuldades inerentes de comunicacdo e de
manifestacdo de vontade da populacdo de baixa renda no processo decisorio das
politicas de ambito municipal. PropGe-se a romper com uma logica “excludente e
segregadora” para dar lugar a lagos de “solidariedade e urbanidade”, conforme
declaragdo dos proprios responsaveis. Procura superar o “duplo desafio de desprivatizar
o Estado, abrindo-o para a interlocucao e acdo aberta dos diversos setores sociais, €, ao
mesmo tempo, também introduzir responsabilidade e contetudos publicos na acdo da
iniciativa privada”.

O maior problema com que normalmente se defrontam os projetos e programas
de mobilizacdo e participacdo é o carater episédico da mobilizacdo em torno de
objetivos especificos que, uma vez atingidos, deixam de ter poder catalisador. O Cidade
Constituinte procura superar essa tendéncia mediante uma agenda variada e sempre
renovada de eventos e objetivos. Destaca-se entre os elementos de mobilizagéo de longo
prazo, o processo de revisdo do Plano Diretor de Desenvolvimento Urbano. A
organizacdo dos dois Congressos da Cidade que tiveram em fins de 1993 e de 1995
atesta uma forma competente de mobilizagdo e de motivacdo da participagcdo popular,
ao incorporar nos planos de longo prazo aspiracdes concretas relativas a qualidade de
vida na cidade. Os congressos tiveram uma estrutura equilibrada de posicionamentos
tedricos e proposicdes concretas, em ambos os casos resultando em pautas claras,
organizadas segundo grupos tematicos.

A natureza dos objetivos e das agdes envolvidas no Projeto Cidade Constituinte
n&o se presta — em curto prazo — a uma avaliacdo quantitativa. E muito dificil atribuir ao
programa a parcela especifica que Ihe possa caber no processo generalizado — e
reconhecido — de melhoria de qualidade de vida que tem sido logrado na cidade de
Porto Alegre. No entanto, a instituicdo de alguns instrumentos e programas especificos
por inspiracdo do Projeto Cidade Constituinte parece atestar sua eficicia. Por exemplo,
foi a partir de debates e gestdes deste projeto que se instituiram as Plenarias Tematicas
do Orcamento Participativo, que inovaram o processo de participacdo pelo fato de

reagruparem demandas por tema setorial e ndo apenas por corte geografico, como
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inicialmente era feito. Foi também a partir de discussdes no ambito do Cidade
Constituinte que se concebeu o Plano de Desenvolvimento Econémico da Secretaria de
Industria e Comeércio, que tem tido atuacdo marcante nas linhas de geracdo de emprego
e de incubacéo tecnoldgica.

Por sua propria natureza de projeto de mobilizacdo e de intermediacdo entre
governo municipal e sociedade, o Cidade Constituinte ndo tem por funcao aprofundar
ou detalhar os conteudos dos programas gerados no ambito das discussdes que
promove. Em ambos os exemplos do paragrafo precedente, os programas foram
detalhados e tém sido executados por 6érgdos e entidades executivos formalmente
investidos de competéncia para isso. No que respeita ao processo de revisdo do Plano
Diretor, que e si mesmo envolve um longo percurso de debates, negociacdes e ajustes,
sua pertinéncia ao projeto tende a ser mais duradoura.

Além disso, ele é de competéncia do mesmo 6rgdo que abriga 0 programa — a
Secretaria de Planejamento —, 0 que promove uma aderéncia mais forte e duradoura que
nos casos de remissao a outras secretarias ou entidades. Como o processo de revisao do
plano ainda estd em andamento, & prematuro falar-se em resultados. No entanto, a
evolucdo do processo até agora ja atesta o enfrentamento de problemas extremamente
dificeis, que ndo chegaram a ser superados em outros processos de negociagdo, como
nos casos de Sdo Paulo ou Campinas.

As parcerias entre governo municipal e comunidades organizadas constituem o
ponto mais forte e consolidado do Projeto Cidade Constituinte. Ele se beneficia da
capilarizacéo institucional do Orcamento Participativo e avanga no sentido de propor
uma tematica mais complexa e prospectiva que aquele. Demonstra também uma boa
capacidade de articulacdo inter-setorial, ao mobilizar a maioria das capacitacdes
setoriais especificas da prefeitura em beneficio de iniciativas geradas em seu ambito de
discusséo e negociacao.

No que respeita a articulacdo intergovernamental, entretanto, o Cidade
Constituinte ainda ndo esta suficientemente amadurecido. Esta lacuna é clara no
processo de discussdo do Plano Diretor de Desenvolvimento Urbano e Ambiental (ou
Urbano e Rural, conforma ainda se discute), pela fraqueza dos vinculos de articulacdo
com entidades estaduais no que se refere as interagdes do municipio com a regido
metropolitana de Porto Alegre e ao manejo de politicas de titularidade estadual ou
compartida. Esse conflito tem um elemento politico de dificil superacdo imediata, que

se vincula ao fato de Porto Alegre ser a unica cidade administrada pelo PT em toda a
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regido metropolitana. N&do obstante, as discussdes do Plano Diretor tém contemplado a
necessidade de melhorar essa articulacdo, e a propria concepcdo estratégica do plano
incorpora espacos e zonas de desenvolvimento de receptividade metropolitana. Este é o
caso do Corredor de Desenvolvimento, ao norte, e da Cidade Xadrez, a leste, que tém
suas morfologias e processos de desenvolvimento concebidos em fungdo das
articulacGes da malha urbana de Porto Alegre com os principais municipios da regido
metropolitana a norte e a leste.

As articulagbes com agentes privados envolvem dificuldades, que, porém, ndo
parecem ser maiores do que as que normalmente emergem quando o poder publico
exerce sua competéncia reguladora sobre a cidade. Do que pude constatar nos
entendimentos que tiveram lugar em uma reunido da Coordenacdo Geral de
Reformulagdo do Plano Diretor & qual fui convidado como observador, as discussoes
com o setor imobiliario e com comunidades locais, ainda que duras, ndo bastante
objetivas e democréticas. Se por um lado ainda ndo se chegou a um consenso ou a uma
atitude francamente cooperativa entre industria da construcdo e administracdo
municipal, por outro, a disposicdo ao didlogo — de ambas as partes — parece ser
promissora. Esse processo é diferente de outros em que, sentindo-se pressionados, 0s
agentes do capital imobiliario passam a solapar os planos mediante formag&o de lobbies
na Camara Municipal, posicionamentos publicos abertamente divergentes e, mais

importante, omisséo no debate direto.

O processo de participacdo na elaboracdo do Il Plano Diretor de Desenvolvimento

Urbano e Ambiental de Porto Alegre

A estrutura horizontal e supra-setorial do projeto permite que se tenha maior
clareza sobre o conjunto de aspiracbes e necessidades da populagdo, com uma
ponderacdo mais equilibrada que as resultantes de processos setoriais de interacao,
ainda que abertos e democréaticos. Na interacdo setorial, os agentes envolvidos — tanto
da parte do governo, quanto da sociedade civil e dos agentes privados —, sabem que o
limite da discussdo esta no escopo setorial especifico, e com isso todos tendem a
carregar suas necessidades e suas capacidades de oferta no ambito daquele setor
especifico. No caso do Cidade Constituinte, esse viés é em grande parte neutralizado
pelo carater multissetorial da discussdo ou, quando separado em temas setoriais para

aprofundamento, pela posterior ponderagdo conjunta com as demais areas tematicas.
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Isso € 0 que se depreende dos documentos dos | e Il Congressos da Cidade e pela
propria evolucéo da reformulacao do Plano Diretor.

Chama atencéo, nesta Gltima, a preocupacdo expressa de integrar as formas de uso e
ocupacdo ndo-urbanos do espaco municipal no ambito do plano, o que seria muito
dificil caso este tivesse sido conduzido a partir de uma logica setorial. Essa preocupagéo
é particularmente importante para o caso de Porto Alegre, que tem parte significativa de
seu territdrio - a sul — ainda vinculada a usos predominantemente ndo-urbanos. O plano,
dessa maneira, leva em conta o interesse de segmentos ndo-majoritarios da populacéo
em harmonia com aqueles determinados pela maioria.

Ainda no ambito da reformulacdo do plano, destaca-se a caracteristica de
policentrismo que tem marcado a nova concepcao estratégica, no sentido de garantir
niveis adequados de autonomia a diferentes zonas da cidade, ao mesmo tempo
contribuindo para o descongestionamento do Centro e para a dinamizagdo econdmica da
cidade como um todo. Este € um exemplo interessante de como a interacdo entre
populacdo e técnicos da prefeitura pode levar a solugdes interativas e de razoavel

complexidade conceitual.

Conclusoes

As linhas gerais programaticas e operacionais do projeto sdo adaptaveis a outros
municipios e mesmo a outros &mbitos da administracdo publica. O conceito de controle
social desvinculado de cada setor pode ser extrapolado para os dificeis desafios que hoje
se afiguram na regulagdo e controle da oferta de infra-estrutura puablica em todos os
niveis, evitando-se as distor¢Ges associadas aos instrumentos de controle univocamente
vinculados a cada setor. Nao obstante, as dificuldades do préprio projeto em articular-se
com as estruturas setoriais de corte corporativo mais fechado, assim como suas
limitacGes no que respeita a articulacdo intergovernamental, atestam que esse percurso
também envolve grandes dificuldades a superar.

O Projeto Cidade Constituinte pode ser definido como um desdobramento
especifico do Programa Orgcamento Participativo, que marcou a gestdo municipal de
Porto Alegre no mandato anterior a 1993. Ele de certa forma complementa o escopo do
Orcamento Participativo ao trazer para um plano propositivo, voltado as perspectivas
futuras da cidade, as necessidades e aspiracdes da populacdo. Enquanto o Orgamento

Participativo trata da formulacédo imediata do orgamento para atender as necessidades e
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aspiracOes da maioria, o Cidade Constituinte volta-se para as estratégias de prazo mais
longo que venham a tornar a cidade mais adequada para as funcdes que sdo definidas
como prioritarias pela maioria de seus habitantes. Nessa medida, € natural que os
instrumentos deste programa sejam distintos daqueles normalmente utilizados pelo
Orgamento Participativo. A par das ja citadas limitacdes relativas ao alcance pratico dos
processos de controle social sobre as estruturas setoriais e sobre 0s objetos de
competéncia estadual ou compartida entre mais de um municipio, existe uma questao de
fundo que ainda est4d em aberto no processo de formacdo e consolidacdo do Projeto
Cidade Constituinte. Trata-se da relagdo estrutural entre os instrumentos da democracia
formal e os da democracia direta.

Tanto o Orcamento Participativo quanto o Cidade Constituinte tém-se mostrado,
no contexto das administracdes petistas de Porto Alegre, elementos poderosos de
afirmacdo e consolidacdo de um processo legitimo e efetivo de participacdo popular. No
entanto, estes ndo constituem estruturas permanentes, institucionalmente legitimadas,
que garantam a permanéncia do processo de participacdo sob o governo de outros
partidos. Paradoxalmente, a propria bancada do PT € contraria a institucionalizacéo, por
entender que a regulamentacdo poderia cercear o carater publico e a legitimidade do
processo ao estabelecer procedimentos burocratizados de participacio. E consenso entre
0s gestores do projeto que a cultura de participacdo tende a criar raizes suficientemente
profundas para garantir sua continuidade mesmo em um contexto politicamente
adverso.

A matéria, entretanto, causa preocupacéo entre os proprios gestores do programa
e integrantes do governo petista. Recentemente, a administragdo municipal convidou um
deputado suico para discutir — em debate aberto — os limites e potencialidades da
democracia direta, procurando ampliar o debate (Zero Hora, 20-7-1996). Os integrantes
da prefeitura que entrevistei parecem ter consciéncia de que os limites entre a
democracia direta e a desqualificagdo do Estado s&o ténues e de que a aplicacdo dos
instrumentos daquela apenas se justificam em combinacdo com e em complementacéao
ao exercicio da democracia formal, através dos mecanismos existentes de acdo estatal, e
ndo em substituicdo a estes. Reconhecem, de maneira geral, que 0 processo esta em
evolucdo e que sb a pratica poderd dar uma resposta satisfatoria a essa necessidade de
equilibrio.

Em que pese, as dificuldades apontadas, o Cidade Constituinte € uma das poucas

contribui¢cdes concretas que hoje se afiguram no cenario do desenvolvimento regional e
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urbano brasileiro no sentido de valorizar o planejamento em uma estrutura democratica.
O conceito de planejamento é reinterpretado e o projeto consegue oferecer uma
alternativa real de harmonizacéo entre a pratica democratica e as necessidades objetivas
de planejamento da agdo estatal. A préatica do Cidade Constituinte aplicada ao processo
de elaboracgéo e implantacdo Il Plano de Desenvolvimento Urbano e Ambiental de Porto
Alegre é uma contribuicdo relevante, no sentido de abrir novos paradigmas para o
conceito de planejamento e de descartar a falsa polarizacdo que tem contraposto o

estere6tipos do planejamento autoritario a uma fantasia de democracia sem Estado.
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RIO GRANDE DO SUL

A experiéncia publica inovadora do Fundo de Desenvolvimento Agropecuario de

Tupandi

Luis Roque Klering®

Introducéo

A implementacdo do FUNDAT no pequeno municipio de Tupandi, no vale do
Cai, a 90 km da capital do Rio Grande do Sul, constitui uma das experiéncias publicas
mais surpreendentes e marcantes dos Ultimos tempos, pelo menos no contexto da regido.
O resultado atesta que, com uma gestdo publica efetiva, € possivel romper situagdes de
marasmo local e de dificuldades regionais e nacionais, para alcancar niveis superiores
de producéo e de qualidade de vida.

Por mais de um século, a comunidade de Tupandi (que significa em tupi-guarani
“luz do céu”, ou “luz do alto”) permaneceu estagnada, sem qualquer melhora
significativa em termos sociais e materiais. Em 1993, no inicio da gestdo do prefeito
José Hilario Junges, foi instituido o Fundo de Desenvolvimento Agropecuario de
Tupandi (FUNDAT), que produziu extraordinario efeito sdcio-econémico, modificando
profundamente 0 modo de producdo e de vida dessa comunidade, num fenémeno
cativante e dificilmente igualavel em qualquer lugar do pais. Independentemente da
opcéao politica dos seus gestores, é necessario reconhecer 0os méritos desse feito, bem
como tentar decifrar seus mecanismos de operacionalizacao, para levar seus resultados
positivos a outros recantos e municipios do Rio Grande do Sul e do Brasil.

A andlise que segue centra-se fundamentalmente na compreensdo do fenémeno
de mudanca tecnoldgica e social que ocorreu em Tupandi em conseqiéncia do
FUNDAT e que permitiu a eclosdo desse marcante fendmeno de reconversao e melhoria

de produtividade das tradicionais propriedades de subsisténcia do municipio.

* Professor da Universidade Federal do Rio Grande do Sul e coordenador da area de administragéo ptblica do
Programa de Pds-Graduagdo em Administragao.
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Caracterizacdo do municipio-sede do FUNDAT

Tupandi constitui um pequeno municipio, que se emancipou em 1988. Possui
uma populacdo de aproximadamente 2.500 habitantes, numa &rea de 61 km? . Sua
economia centra-se na agricultura, sendo uma regido caracterizada por minifandios.

A tradicdo alema esta marcada na comunidade de Tupandi por fortes tracos
culturais, como o gosto pela realizacdo de grandes festas familiares (tais como o Kerb),
a valorizagdo da disciplina e da obediéncia (a0 governo ou “império” constituido), a
manutencdo de costumes morais e religiosos, a valorizacdo do ensino fundamental
obrigatdrio e o uso cotidiano de um forte dialeto franco-alemédo. Em muitas familias, o
idioma portugués se aprende e se fala apenas mais tarde, quando os filhos passam a
frequentar a escola. Como resultado da importancia dada a educacdo fundamental, tem-
se quase taxa nula de analfabetismo no municipio. No censo realizado pelo IBGE em
1991, Tupandi obteve a maior taxa de alfabetizacdo dos chefes de domicilio entre os

4.491 municipios entdo existentes no Brasil.
Caracterizacdo do problema que o projeto visa a solucionar

Na sua lida rural, o pequeno produtor tende a repetir o processo de producao
convencional aprendido por seus antepassados. Tal processo & pouco racional e
produtivo, sendo por isso pouco econdmico e lucrativo. No contexto econdmico atual, é
necessario produzir em escala maior, com melhor infra-estrutura, tecnologia e
qualidade, com possibilidade de intercambio de informacGes, com integracdo das
atividades do prdprio condominio, e do condominio com empresas integradoras
maiores, e com garantia de assisténcia técnica, de acesso a matérias-primas e de
colocacgéo da producao.

Do lado do pequeno agricultor, a questdo ou problema central é: o0 que é e como
produzir?

Do lado de um municipio pequeno, como o de Tupandi, o problema central é,
por sua vez, a questdo: que estratégia de producéo induzir a comunidade para tornar as
propriedades economicamente viaveis, aumentar a capacidade de investimento do

municipio e melhorar a qualidade de vida dos municipes?
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No periodo que antecedeu a implantacdo do programa, aos jovens do municipio
sO restara a alternativa de irem buscar trabalho em municipios vizinhos maiores, mais
bem estruturados economicamente (com empresas maiores). Varios onibus vinham de
manha buscar a mdo-de-obra local, para trabalhar em industrias da regido e voltar de
noite. Esta situacdo era muito desfavordvel para o municipio de Tupandi, porque ndo
fazia jus ao retorno de impostos sobre a riqueza gerada fora de seu territorio. Outrossim,
muitos jovens abandonavam a terra e a casa, para irem trabalhar e residir em centros
maiores, como Novo Hamburgo e Porto Alegre. Com poucos recursos, acabavam indo

morar em periferias, em situacdo de muita caréncia material e afetiva.

Forma de enfrentamento do problema

Em fins de 1992, antes de assumir a prefeitura, o prefeito eleito, junto com seu
futuro secretario de Agricultura, partiu para ver o que era feito de novo e positivo em
termos de agricultura, em municipios do Rio Grande do Sul (regido de Humaita e Santa
Rosa), Santa Catarina (regido de Criciima e Chapeco) e oeste do Parana. Voltaram da
viagem convencidos de que o quadro econdmico da pequena propriedade podia ser
modificado para melhor, especialmente através do fomento da avicultura, da
suinocultura, da fruticultura e da producdo de leite tipo B. Fizeram, entdo, muitas
reunides de casa em casa, para propor e discutir novos modelos (ou maquetes) de
galpdes de producéo.

Constatou-se, entdo, uma segunda dificuldade: o pequeno produtor rural néo
dispunha de recursos para viabilizar a producédo, de acordo com as novas exigéncias (o
custeio era impraticavel na rede bancaria). De outro lado, a prefeitura dispunha de
poucos recursos para investimento, tendo em vista que seu orcamento na época era de
aproximados R$60 mil por més.

No inicio da nova gestdo municipal (1993-96), a questdo do modelo de
financiamento do nosso sistema de producéo foi levada para a Camara Municipal, onde
foi amplamente discutida. Dessa forma, o assunto chegou as diversas comunidades ou
distritos do municipio, representados pelos vereadores. A discussdo também foi levada a
lideres comunitarios, como professores, empresarios da industria e do comércio, e
técnicos agricolas.

Apos trés meses de discussdes, 0 municipio criou, em 31 de marco de 1993, a
Lei n°® 154/93, do FUNDAT.
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No dia do langamento publico do programa, um domingo de manha do més de
maio de 1993, pouco entusiasmo foi gerado. Somente sete proprietarios manifestaram
interesse na adesdo ao programa. A prefeitura, por sua parte, deslocou toda a atencédo ao
programa, cumprindo rapidamente seus compromissos. Fazia a terraplanagem e
aguardava o levantamento da estrutura, para depois prontamente fornecer as telhas de
cobertura e as cortinas (no caso de aviarios). A construcdo era feita pelos proprios
colonos, na forma de mutirdo. Tendo em vista os primeiros resultados gerados, a fila de
interessados na adesdo ao programa cresceu rapidamente, sendo que por quase dois anos
todo o esforgo da prefeitura ficou comprometido com o programa. Ao final, de um
universo de mais ou menos 500 familias do municipio, 95 construiram algum aviario,
91 fizeram galpdes para criacdo de suinos e apenas trés se interessaram pela producéo

de leite tipo B.

Sumario do programa

Oqueé

O Fundo de Desenvolvimento Agropecuario do Municipio de Tupandi
(FUNDAT) financia e incentiva programas especiais de apoio as atividades
agropecuarias, e projetos de infra-estrutura na area rural, dentro do municipio. Rege-se

pela Lei n® 154/93 e pelo art. 181 da Lei Organica Municipal.

Obijetivos

A lei de criacdo do FUNDAT (n° 154/93) ndo apresenta explicitamente os objetivos
do programa; todavia, é corrente ouvir que o FUNDAT visa fundamentalmente tornar
produtivas as propriedades de minifindios, que normalmente sdo apenas de

subsisténcia. Os objetivos secundarios aparecem em relatérios e sdo o0s seguintes:

= Fixar o homem no campo;

= Criar expectativa de melhoria da qualidade de vida da agropecuaria;
= Viabilizar economicamente a pequena propriedade rural,

= Absorver a mdo-de-obra familiar disponivel;

= Aumentar a arrecadacao de ICMS;
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= Criar mdo-de-obra especializada.

Métodos

As acdes desenvolvidas pelo FUNDAT estéo regulamentadas pela Lei Municipal
n° 154/93. Os proprietarios se inscrevem na prefeitura, cuja Secretaria de Agricultura
analisa o pleito. Cada pedido ¢é cadastrado numa pasta, disponivel para conferéncia pelo
publico em geral, bem como pelo Tribunal de Contas do Estado. Cada beneficiario a
incentivo do programa assina um “termo de compromisso”, que até o momento todos
teriam honrado. Embora o periodo de vigéncia do programa ja tenha sido encerrado,
alguns casos remanescentes ainda sdo viabilizados. Todavia, a prefeitura pensa abrir
novas modalidades de incentivo as atividades agropecuérias, para atingir produtores
com outras vontades e expectativas, e mesmo para dar continuidade ao projeto através
de novas modalidades de acOes, especialmente em termos de organizacdo da
comercializacdo dos produtos.

Em média, cada produtor rural recebeu cerca de R$ 2.144,39 de incentivo
publico para a construcdo de galpdes, na forma de servi¢os e materiais; os dois ter¢os
restantes para a viabilizagdo do negdécio eram providenciados pelos préprios
interessados, com mao-de-obra e materiais proprios, como adiantamentos das empresas
integradoras. De acordo com o prefeito, os trabalhos de terraplanagem (executados pela
Secretaria de Obras, por autorizacdo da Secretaria de Agricultura), sempre foram feitos
de acordo com a lista de inscrigdes, que era de conhecimento publico. Nas visitas feitas,
ndo se ouviram referéncias a possiveis irregularidades na execugdo do Programa. Parece
que os partidos politicos da situacdo e da oposicao estdo satisfeitos com o programa,
visto ser do interesse de todos (a principal empresa integradora ap6ia o principal partido
de oposicdo). O padre da cidade tem elogiado publicamente as conquistas e 0s
resultados atingidos. Os jornais locais também vém tecendo sucessivos elogios ao
programa. Conta com a admiracdo do secretario da Agricultura do Estado, bem como do

proprio governador, que teria visitado 0 municipio para verificar os resultados.

Resultados obtidos

O FUNDAT visou fundamentalmente a tornar mais produtivas as cerca de 500

pequenas propriedades rurais do municipio, que focavam apenas sua auto-subsisténcia.
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Durante os dois anos de implementacéo, a prefeitura apoiou técnica e financeiramente a
construgdo de aviarios, pocilgas e “mangueiras” de leite, bem como a plantacdo de
pomares de arvores frutiferas, num investimento total de R$ 401.232,00; esse montante
abarcava cerca de 30% da receita mensal do municipio. Esse vigoroso e decidido
investimento no programa, exigiu a postergacdo de varios outros projetos municipais.

A adesdo ao programa ocorreu nas mais diferentes faixas de idade. Muitos filhos
passaram a trabalhar com os pais, na forma de parceria ou com seus proprios negocios.
No sistema antigo, os filhos trabalhavam para a familia até casarem, quando entdo
partiam para novas ocupacdes, em outras colonias ou cidades maiores. Com 0 novo
sistema, podiam estabelecer-se na comunidade, com seus proprios aviarios ou em
parceria com 0s pais, e participar das varias atividades organizadas nas diversas
comunidades, especialmente ligadas a futebol, festas e reunides. Em decorréncia do
novo animo, varias comunidades construiram em mutirdo seu “ginasio de esportes”,
usado tanto para esportes quanto para as atividades sociais. Exemplo eloquente é o da
comunidade de Morro da Manteiga, que construiu em mutirdo, com apoio da prefeitura,
um ginasio com mais de 1.000 m?.

Na inspecdo realizada, verificou-se que muitos proprietarios praticam um
sistema de integracdo entre a avicultura e fruticultura, ou suinocultura e piscicultura,
que também se tornou bastante comum. Todavia, a ocupa¢do mais tipica € a avicultura.
Cada aviario possui cerca de 14m de largura por 50m de comprimento. Ali se
produzem, por vez, aproximadamente 14 mil frangos. S&o necessarios cerca de duas
horas de lida diaria, que muitas vezes é feita pela familia em conjunto. O ganho liquido
por aviario é de aproximados R$1 mil por més.

Na vistoria feita, foram encontrados varios casos surpreendentes: um ex-
motorista de caminh&o, que voltou para sua terra de origem e agora tem liberdade de
trabalhar num negécio préprio. Conforme seu relato, no emprego anterior ganhava
entre quatro e cinco salarios minimos, tinha muitas despesas, muitos compromissos
burocréticos e vivia com muita inseguranca. Também se encontrou um produtor que ja
adquiriu varios implementos agricolas, produz leite tipo B, frangos, suinos e frutas, tudo
de acordo com o novo sistema de produgéo.

Em outra propriedade, nos altos da cidade, foi encontrada uma cria¢éo de suinos,
controlada por familia oriunda da regido das Missdes. Trabalha em parceria com o dono
do negdcio, que naquele dia estava fazendo uma viagem de estudos em outro municipio
(Capitéo).
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Noutra propriedade, na localidade de Morro da Manteiga, foi encontrado um
casal jovem que tem avidrio e estd entrando no negdcio da horticultura. Estava
esperando a chegada do telefone, cuja infra-estrutura foi levantada na base do mutiréo.
Na localidade, a prefeitura vem melhorando as estradas de acesso (por pressdo dos
moradores). No inicio do programa, nesta localidade com cerca de 50 familias foi
implantada uma rede de agua canalizada com mais de 12 km de extensao.

Na localidade de Santa Rita, entrevistou-se um casal que cria suinos e produz
leite simples. H& pouco tempo, construiu residéncia nova, em local mais elevado e
arejado, com melhor padrdo de conforto e até mesmo antena parabolica.

Em muitas propriedades, verificou-se um sentimento de orgulho pelos resultados
obtidos, que em termos gerais podem ser qualificados de materiais, vivenciais e
comportamentais.

Em termos materiais, o indice de retorno do ICMS (imposto de circulacdo de
mercadorias) aumentou de 0,035218 em 1994 (anos-base 1992 e 1993) para 0,075541
em 1996 (anos-base 1994 e 1995). O aumento do ICMS ja reverteu ou compensou o
investimento feito pela prefeitura. Produzem-se atualmente 10 milhdes kg/ano de carne
de frango e 4,9 milhdes kg/ano de carne de suino (4 e 2 ton./hab.). Produzem-se também
109.500 litros de leite tipo B. De forma complementar, as lavouras estdo mais
produtivas e a indlstria e 0 comércio da pequena cidade estdo mais ativos.

Em termos vivenciais, verifica-se um no o animo na vida das pessoas. Elas estéo
mais alegres, confiantes, solidarias, ciosas do seu valor. Parecem realizar-se com
atividades e fatos simples, mas cheios de significado. Neste sentido, vale a pena lembrar
a referéncia feita pelo ex-motorista de caminhdo: se necessario, levanta de madrugada
para cuidar de seu negdcio; na empresa, sO recebia almoco quando era acompanhado
por ajudante, que ndo tinha condicdo de pagar o seu. O aceno e 0 cumprimento
respeitoso de muitas pessoas deram a garantia de que estavam realizadas com 0s modos
simples de trabalho e vida levados a efeito.

Em termos comportamentais, cabe destacar a frase proferida pelo prefeito, de
certa forma assustado: as pessoas mais exigentes; elas sabem que séo as responsaveis
pela conquista da prefeitura, e por isso estdo cobrando, dentro das possibilidades;
guerem acessos novos, telefone, dgua, aulas de 2° grau para os filhos, laboratério de
informaética, postos de salde e hospital, banda municipal, asfalto, calcamento e assim

por diante.
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Nas visitas, verificaram-se cuidado e limpeza elevados nas residéncias, como a

revelar que as pessoas que ali moram se prezam muito.

Aspectos de inovacgédo do programa

Varios aspectos do programa constituem fatores de inovacdo relevantes, que

cabem ser destacados:

Estratégias de convencimento dos produtores — para influenciar na adesdo dos
produtores do municipio ao programa, a prefeitura recorreu ao auxilio de lideres
comunitarios importantes, como técnicos e profissionais, empresarios,
jornalistas, radialistas, sindicalistas e outros; o prdprio exemplo do prefeito, que
atua nesse setor de producdo, serviu de testemunha importante; cabe ser
destacada a participacdo de jovens e mulheres nas reunides técnicas que
certamente resultou em opinido e apoio favoraveis ao programa;

Credibilidade publica — a administragdo municipal investiu, de forma regular e
constante, a significativa importancia de cerca de 30% da sua receita municipal
no programa; outrossim, o maguinario municipal foi dirigido de forma
prioritaria para a execucdo das obras de infra-estrutura necessarias, para atender
rapidamente as demandas, ou seja, a prefeitura dava respostas aos pedidos
formulados pelos produtores, inclusive em relacdo a agbes complementares,
como execucao de acessos, extensdo de agua e energia elétrica e busca de apoio
de empresas integradoras da regido; vistoria realizada puderam ser constatados
grande entusiasmo e comprometimento dos servidores municipais e dos
produtores rurais com a execugdo, os resultados e as possibilidades futuras do
programa;

Planejamento e organizacdo das acOes do programa — as acGes do FUNDAT
foram bem planejadas e organizadas, com registros confiaveis, guarda de dados
em pastas individualizadas, cumprimento de compromissos conforme as ordens
de chegada, bem como estabelecimento claro e contratual de deveres e direitos;
Modernidade dos modelos de producéo — a prefeitura preocupou-se muito com a
adequacdo e atualizacdo dos processos e aparelhos de producdo; sugeriu
modulos-padrédo de producao, trouxe técnicos da EMATER para assessorarem a

implantacdo das unidades de producdo e organizou palestrar com profissionais
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competentes e jornadas de visitacdo a propriedades-modelo ou de
experimentacao; na visita de vistoria feita, pode-se verificar uma nitida sensacéo
de orgulho dos produtores pelas obras e pela mudanga de vida que haviam
conseguido implementar; esse sentimento era manifestado por jovens, idosos,
mulheres e mesmo por pessoas ndo envolvidas diretamente nessas atividades de
producéo;

= Viabilidade técnica e financeira do negdcio — a prefeitura compreendeu que o
projeto era perfeitamente exequivel e rentavel, com retorno certo tanto para o
préprio municipio, através do aumento de arrecadacdo do ICMS; de fato, essa
previsdo foi cumprida até superando amplamente as expectativas iniciais;

= Auto-sustentacdo do programa — a administracdo municipal enfatizou muito as
contrapartidas aos incentivos oferecidos, especialmente o compromisso pela
persisténcia no negocio, pela extracdo obrigatoria de notas fiscais e pelo respeito
ao meio ambiente; outrossim, como regra geral, o material era fornecido para
completar as unidades de producdo, obrigando os produtores a investirem antes a
sua parte, especialmente mao-de-obra e material de construcéo basico;

= Abrangéncia do programa — a prefeitura estendeu e viabilizou os incentivos para
qualquer produtor do municipio, de forma que os varios distritos pudessem
beneficiar-se das acdes municipais, sem vantagens especificas para qualquer
area ou produtor; tal procedimento granjeou o0 apoio de todas as comunidades do
programa, resultando num progresso bastante equilibrado das diversas

comunidades que compdem o municipio.

Aspectos de inovacgdo do programa

Verificou-se que os produtores ficaram mais cientes da importancia do papel que
exercem para a geracdo de riquezas e receitas para 0 municipio; por isso, passaram a
exigir contrapartidas razoaveis, em termos de melhorias nas estradas de acesso, no
fornecimento de energia elétrica e &gua encanada e no acesso a telefones, bem como de
outros beneficios da administracdo publica municipal.

Com isso, ficou claro que a prefeitura cabe o papel de ser o agente fomentador e
catalisado de reunifes, de mutirGes e outras acbes em favor das comunidades. Aos
cidadaos cabe o papel de discutir e buscar em conjunto os melhores meios para a

elevacdo dos seus padrdes de qualidade de vida.
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Adaptacao do projeto a outros municipios

27% das familias brasileiras ainda vivem de atividade agropecuéria. A maior
parte vive em minifindios que atualmente sdo, na sua maioria, pouco produtivos, por
falta de apoio e direcionamento adequados. O Brasil € um pais continental, com grande
potencial agricola. A sua qualidade de vida ira melhorar através do aumento da
producdo e da oferta regular de alimentos, em estabelecimentos agropecuarios
pequenos, médios ou grandes, que sejam efetivamente produtivos e competitivos,
inclusive no nivel internacional.

No Rio Grande do Sul, 64% dos municipios ttm menos de 10 mil habitantes,
que de modo geral tém na atividade agropecuaria sua principal base de sustentacdo
econdmica. O FUNDAT pode ser repetido em muitas situacdes préaticas, tanto no setor

primario quanto em outros setores que necessitem de efetivo fomento.
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PARANA

A Experiéncia do Médico de Familia em Londrina

Clarice Melamed”

Introducéo

O debate sobre programas de saiude da familia (PSFs), comumente referidos
como “médicos de familia”, é hoje nacional. Parte de uma critica ao modelo assistencial
em vigor no pais e encaixa-se bem na perspectiva de construcdo do Sistema Unico de
Saude (SUS), cujas metas basicas sdo parte importante do capitulo de direitos sociais da
Constituicdo de 1988, mais tarde regulamentadas detalhadamente pela Lei Orgénica da
Saude (n° 8.080/90).

A implantagdo desses programas tem sido acelerada em um numero significativo
de municipios brasileiros nos tltimos dois anos. As motivagdes, origens e processos sao
distintos, porem o Ministério da Salde procurou normatizar e promover alguma
homogeneidade entre eles. O modelo preconizado pelo Ministério da Salde para o
Programa Médico de Familia (PMF) define alguns parametros genéricos: adscricdo de
clientela em torno de uma area abrangendo de 600 a mil familias; reorganizacdo das
praticas de trabalho em saude; abordagem multiprofissional; acdo intersetorial;
educacdo continuada; controle social. As atividades basicas da equipe do programa,
desta forma, seriam a visita e a internacdo domiciliar, além da interagdo entre equipe de
salde e a vida comunitaria. A unidade deve prestar atendimento por demanda tanto
espontanea quanto programada e estar submetida a mecanismos de avaliacdo calcados
na satisfacdo do usuario, no impacto dos indicadores de saude e na qualidade do

atendimento. Contudo, deve-se destacar que iniciativas como a de Londrina foram

* Economista e pesquisadora associada da Escola Nacional de Satide Pdblica / FIOCRUS. A autora agradece a equipe
coordenadora do Programa Médico de Familia (PMF), que a recebeu carinhosamente quando esteve em Londrina, e
especialmente a Silvio Fernandes da Silva, secretario de Salde do municipio e Zelma Francisco Torres Tomazi, chefe
do Departamento de Servicos de Salde da Autarquia do Servico Municipal de Saide (ASMS), que forneceu amplo
material sobre programa e tornou possivel este trabalho.
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implantadas anteriormente & orientacdo assumida pelo Ministério da Salde. Um
segundo ponto fundamental é que nem todos os programas implantados até 0 momento
apresentam a mesma qualidade. Em algumas regides, eles sdo orientados, por exemplo,
para fins estritamente eleitorais, com resultados discutiveis ou sdo vistos como
programas que visam a competir/substituir a rede ja existente e, em vez de colaborarem
para uma utilizacdo mais equilibrada dos recursos publicos, acabam por gerar maior
desperdicio.

Apesar de ser uma idéia bastante disseminada, experiéncias satisfatdrias deste
tipo de programa ainda s&o raras no Brasil. A grande novidade no caso de Londrina foi
a autonomia dada as equipes no planejamento das acdes a serem desenvolvidas,
orientadas para a priorizacdo do cadastramento das populagcbes. Este foi um passo
fundamental, pois € muito dificil planejar com segurangca uma nova forma de
intervencdo em regides cuja populacdo é praticamente virgem de qualquer tipo de
contato com servicos de saude.

O Programa Medico de Familia de Londrina foi oficializado através de convénio
firmado entre o municipio de Londrina e a Unido em junho de 1994, sendo efetivamente
implantado a partir de abril de 1995; participam também, como entidades
colaboradoras, a Secretaria da Saude do Estado do Parana (SESA), a Universidade
Estadual de Londrina (UEL), através do Nucleo de Estudos em Salde (NESCO), a
Secretaria Municipal de Educacdo, a Empresa Paranaense de Assisténcia Tecnica e
Extensdo Rural (EMATER) e a Fundacdo Nacional de Satde (FUNASA).

O Ministério da Saude, além de definir as diretrizes gerais do programa,
participou no inicio com a destinacdo de recursos que foram aplicados na compra de
equipamentos e veiculos. Quanto a qualidade dos profissionais envolvidos, o estado do
Parand e a regido de Londrina em especial sdo tradicionalmente bem servidos. A
Universidade Estadual de Londrina conta com o unico mestrado em salde publica de
toda a regido Sul do pais.

A integracdo com a comunidade se da através dos Conselhos Locais de Saude e
com o Conselho Regional de Saude da Regido Sul (CONSUL). Os conselhos locais e 0

CONSUL s&o 6rgaos politicos de controle social do SUS/PSF.
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O programa e seu contexto

O municipio de Londrina abriga uma complexa rede de servigos na area de
salde que o coloca como o centro de referéncia macrorregional no setor. Sua posicao
como polo regional de desenvolvimento, consagrada na década de 60, a implantacdo do
curso de medicina na década de 70 e posteriormente, a abertura de outros cursos na area
de saude, fizeram com que o municipio se transformasse num centro de referéncia
médica e de procedimentos diagndsticos. A rede vinculada ao SUS oferece servigos de
variada complexidade, que vdo desde os procedimentos basicos até os de alta
sofisticacdo, como os transplantes renais, a cirurgia cardiaca, a litotripsia extracorporea
e outros. Apresentado um quadro extremamente favoravel para os padrdes nacionais,
Londrina pertence a um grupo de 113 municipios que sdo considerados em gestdo
semiplena, ou seja, o controle de todas as acOes e servicos de saude ja foi repassado pelo
Governo federal a responsabilidade do municipio e submetido ao controle do Conselho
Municipal de Sadde. A autonomia na execucdo ocorre paralelamente a autonomia no
financiamento: os recursos provenientes do governo federal chegam ao municipio
diretamente, sem intermediacdo do governo estadual. A relacdo contratual ou convenial
com os prestadores privados € transferida também da Unido para a esfera municipal. O
municipio passa, entdo, a estabelecer, com base no plano municipal de saude, os
critérios para a contratagdo de servicos, evitando, dessa forma, a duplicidade de meios
para os mesmos fins ou atividades, o desperdicio e o gasto injustificado de recursos.

O programa visa atingir uma populacdo de aproximadamente 20 mil pessoas™.
Como método, adota uma postura radicalmente diferente da que hoje se observa no pais,
principalmente no atendimento dos segmentos mais pobres. Pretende atingir todos os
individuos da comunidade, sem excecdo. Procura incentivar a prevencgdo, ao invés de
tratar apenas da doenca. Em vez de o individuo procurar o programa é o programa que
procura o individuo, por meio de visitas e cadastramento (sem o impedimento de que,
em caso de necessidade, ocorra o inverso). Além disso, incentiva junto a populacdo o
debate a respeito de suas condic¢des de vida e da necessidade de outros investimentos de
carater publico como saneamento basico, coleta de lixo, etc.

Entre os problemas que o programa tenta resolver poderiamos definir dois

grupos, de qualidades diferentes. O primeiro seria melhorar as condi¢bes de

L Em algumas areas do programa havia um atendimento (duas vezes por semana) feito por médicos que vinham de
Londrina para trabalhar nestes distritos.
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atendimento médico, o que corresponde basicamente a um ato de vontade do executivo
municipal, pagando bem e promovendo um rigido processo de selecdo e de educacao
continuada de profissionais que passam a residir no local. O segundo é um objetivo de
mais longo prazo: construir, com a populagdo, um modelo novo de salde, onde a
doenca é um dos aspectos a serem resolvidos, mas que exige esforcos e acdes de
vigilancia sanitaria e epidemioldgica.

O acompanhamento constante das equipes é feito pelo Grupo Técnico de
Acompanhamento, através de reunides periddicas e visitas aos distritos. No caso do
segundo objetivo, que consiste em modificar a postura da populagdo em relagcdo ao
modelo, o programa ndo tem uma forma Gnica de tratamento. Como veremos a seguir,
em cada localidade os conselhos tém criado, estimulados pela equipe de saude local,
formas alternativas para enfrentar a necessidade de fortalecer o carater coletivo e
politico-educacional desta proposta.

Para a implantacdo deste programa, priorizaram-se cinco distritos da zona rural:
Tamarana, Guaravera, Lerroville, Paiqueré e Ireré, levando-se em consideracdo 0 acesso
aos servigos e os indicadores e epidemiologicos.

As equipes sdo multidisciplinares, compostas por: enfermeiro, médico, auxiliar
de saude, auxiliar de enfermagem, agente comunitario de salde e motorista, todos

residentes nos distritos rurais (ver tabela).

Profissionais integrados do Programa Médico de Familia

Agente
Populagéo . o Auxiliar Auxiliar de g- . .
Local Enfermeiro  Médico ) Comunitariode  Motorista  Total
(hab.) de Saude Enfermagem .

Saude
Lerroville 5.046 1 1 1 2 2 1 8
Tamarana 8.756 2 1 2 6 4 1 16
Guaravera 5.142 1 1 3 1 2 1 9
Paiqueré 3.385 1 1 4 0 2 1 9
Ireré 2.219 1 1 0 2 1 1 6
Fonte: ASMS.

Principais impactos gerados pelo programa

O primeiro grande impacto foi a prépria chegada e instalacdo da equipe em uma
regido onde ndo havia qualquer médico. O impacto provocado pelo inicio do programa

foi enorme, segundo depoimento dos proprios medicos. Durante alguns meses, no maior
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posto instalado, a fila diaria para atendimento era de 80 pessoas. Nao havia, nesta etapa,
como evitar que para qualquer tipo de necessidade, muitas vezes nao ligada diretamente
aos cuidados com a saude, o médico fosse procurado em sua casa (j& que passou a
residir no local) a qualquer hora do dia ou da noite. Esta demanda excessiva, entdo,
passou a ser o primeiro problema a ser resolvido, na medida em que levava a equipe e,
principalmente, o préprio médico a exaustdo (todos queriam falar com ele). Apos trés a
quatro meses, a situacdo tendeu a normalizar-se, entdo, a implantacdo do programa
comecou a se efetivar de fato, com o reconhecimento de cada familia moradora, em sua
area, e a observacdo de sua realidade sdcio-econdmica e epidemioldgica.

Em termos quantitativos, a autarquia municipal de saude dispde de varios
resultados: aumento do numero de consultas, da cobertura vacinal do nimero de visitas
domiciliares (antes praticamente inexistente) e, 0 que € mais impressionante, a queda
vertiginosa da mortalidade infantil, em apenas um ano (de 1994 para 1995), de 35,1 por
mil nascidos vivos para 3,7 por mil nas areas onde o PMF foi instalado.

Quanto a satisfacdo da populacdo usuéria, € inquestionavel sua aprovacéo.
ManifestacOes espontaneas e assistematicas de satisfacdo sdo freqientes e, aparecem
expressas concretamente nas reivindicacfes de expansdo do programa para distritos que
ainda ndo o receberam, apresentadas nas conferéncias local e municipal de satde de

Londrina.

Custos e financiamento do programa

De uma maneira geral, o programa ndo tem problemas de financiamento,
particularmente no que se chama de custeio na area de saude, definido como o
pagamento dos profissionais, medicamentos e insumos. O gasto or¢camentario anual do
PMF foi estimado em R$ 727.015,06 para 1996. Estes recursos sdo integralmente
oriundos da autarquia municipal. Considerando que seu orgamento total foi estimado em
R$ 51.894.000,00, o percentual dedicado ao programa seria de 1,4% do total.

Do total de recursos da autarquia, aproximadamente dois tercos sao provenientes
do Ministério da Saude e um terco do orcamento municipal, correspondendo a 14%
deste (cifra muita alta para os padrdes nacionais). O que tem ocorrido no municipio de
Londrina, a partir de 1993, é uma decisdo de investir na salde e avancar na

municipalizacdo, 0 que, associado a preexisténcia de uma poderosa rede de servicos
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local, provocou uma potencializagdo dessa rede e, principalmente, sua aproximacao da
parcela mais pobre da populacéo.

O custo fundamental do programa é de pessoal. A contratacdo dos profissionais
do programa se da pelo Conselho Comunitario do Distrito de Guaravera (maior
comunidade onde funciona o PMF), o que permite maior agilidade administrativa e
pagamento diferenciado do restante da rede municipal (médico - R$ 4.008,42;
enfermeiro — R$ 1.441,58; auxiliar de enfermagem — R$ 720,80; agentes comunitarios
de saude — R $213,03), compativel com a exigéncia de dedicacdo exclusiva e de
residéncia na zona rural, permitindo maior envolvimento da comunidade no exercicio
do controle social do programa. Cada equipe conta com um veiculo apropriado para seu
trabalho. Os veiculos sdo equipados com telefones celulares, que permitem maior
seguranga em casos de emergéncia. A equipe dispfe também de equipamentos
adequados a complexidade dos atendimentos que realiza e de uma listagem de
medicamentos especiais para a variedade de patologias que atende. Além disso, a
prefeitura realizou reformas, construcéo e adequacéo das unidades basicas de satude dos
distritos onde o programa esta implantado.

Quanto a eficiéncia, teriamos de fazer algumas aproximagdes: o programa cobre
até o momento 15 mil habitantes e tem gasto de US$ 50 per capita / ano. Este valor ndo
inclui gastos com internacBes e/ou exames solicitados a rede municipal de saude.
Mesmo que acrescentassemos US$ 40 ou US$ 50 a titulo destes outros servigos
(superestimando esses gastos), ficariamos abaixo do que se estima ser o gasto publico
total per capita (somando-se aqui as trés esferas da Federacdo) de US$ 130 (dados de
1995), com resultados infinitamente superiores.

Uma das dificuldades na implantacdo de um programa como este é de ordem
estrutural, pois ele atua numa légica contraria & do modelo conhecido pela populagéo.
Este programa visa a acdes de promogéo de saude e de prevencdo de doenca, atuando
fora do consultério médico, em &reas antes desatendidas e de forma inovadora. A
participacdo da comunidade, sua organizacdo em conselhos locais de saude e a
discusséo conjunta das prioridades acabam demonstrando que ac¢des de satde envolvem
praticas cotidianas que transcendem a pratica médica. O contato com a equipe local vai
tornando claro & populacdo que agdes sobre o meio, imuniza¢Ges ou orientacbes de
autocuidado tém, muitas vezes, maior valor que a préopria consulta médica. Esse

trabalho de desmistificacdo da atividade do médico, no entanto, ndo é simples. A
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populacdo muitas vezes menospreza as agoes de prevencdo e promogéo e valoriza as
acdes curativas, pois esta € a forma a que esta acostumada.

A exigéncia do PMF de que seus profissionais residam no distrito rural é outra
das dificuldades enfrentadas. Formados nos grandes centros, os profissionais,
especialmente os de nivel superior, sdo obrigados a aprendera conviver em pequenas
comunidades, onde os valores culturais s&o muito diferentes dos seus e o volume de
trabalho € muito grande, devido a situacdo de caréncia generalizada. Considerando a
compreensdo que a comunidade tem do modelo assistencial implantado, do qual esta
excluida como sujeito e é vista como objeto de atuagdo, apenas portadora de patologias,
torna-la co-responsavel pelo desenvolvimento de acdes que envolvem sua participacao
direta na promocdo da sua salde e prevencdo de doencas constitui tarefa das mais
arduas.

A participagdo popular tem sido uma das grandes conquistas da saude no
municipio de Londrina. No PMF essa conquista é bastante significativa. E preciso
registrar que os Conselhos Locais de Saude tém-se organizado de forma efetiva, mas
apresentam variagdes de um distrito para outro. Em Lerroville, por exemplo, o Conselho
Local de Saude tem grande representatividade e tem decidido questbes importantes,
exercendo um efetivo controle social dos servigos ali prestados. Em assembléia com a
comunidade, o conselho discutiu, por exemplo, se um determinado profissional da area
de odontologia deveria vir a prestar servicos aquela comunidade, pois havia rumores
sobre a qualidade de seu atendimento a criangas. Depois de uma longa plenaria com a
participacdo de cerca de 100 pessoas e com a presenca do profissional em julgamento, o
conselho votou e decidiu favoravelmente & admissdo. Em Guaravera, o conselho esta
organizado um cineclube com o objetivo de reunir a populacgdo interessada e provocar
dindmicas de grupo, estimulando uma convivéncia coletiva. Em Ireré, desenvolve-se um
projeto de acOes sobre o meio ambiente, privilegiando o saneamento ambiental e a
populacdo organizada no Conselho Local de Saude participa ativamente. Em Paiqueré, a
proposta é privilegiar a educacdo em saude.

Como é possivel observar, a filosofia do PMF permite uma variacdo bastante
ampla de possibilidades no contato com a populacdo. E uma proposta permeavel a
realidades bem diversas. Entretanto, & mais facil melhorar efetivamente as condicGes de
salde da populacdo adscrita (por exemplo, reduzindo a mortalidade infantil a indices
proximos aos do Primeiro Mundo), do que alterar duradouramente a qualidade de

relacdes entre o cidaddo e os representantes do Estado. Este seria o resultado, em longo
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prazo, que este tipo de programa poderia oferecer. HA rumores, nas regides onde o
programa esta implantado, de que com a mudanca de partido na prefeitura, em funcao
das eleigdes municipais, 0 programa possa ser atingindo. Chegamos a perguntar a um
médico, se a populacdo reagiria caso isto acontecesse. Ele ndo é muito otimista a esse
respeito. A avaliacdo informal do pessoal da coordenacdo e das equipes é de que a
aceitacdo é boa, mas que o nivel de organizacdo ainda ndo é forte o suficiente para um
enfrentamento mais violento. Considera-se hoje o fortalecimento da organizacéo local
um dos pontos prioritarios para que o programa continue funcionando sob quaisquer

circunstancias adversas.

Conclusoes

O que mais nos impressionou no PMF de Londrina, foi assistir a um pequeno
video gue inicialmente ndo tinha um roteiro muito definido e onde é narrada uma visita
da equipe de saude a cinco familias que vivem em um lugarejo rural, isoladas e sem
atividade profissional definida. A fita acompanha a chegada do meédico de familia, que
ja conhecia a situacdo daquele grupo. L& encontra uma crianca de dois anos nua e muito
suja, com um quadro de pneumonia. O video mostra 0 médico pedindo ao pai, que
estava ao lado, para limpa-la. Na passagem a seguir, 0 menino aparece limpo, ja no
posto de saude, recebendo a medicacdo necessaria. A pergunta que vem a cabeca é
quanto vale essa vida. Para muitos, nada! Na maior parte do pais, a negligéncia impera
no tratamento da saude de quem ndo tem recursos ou cultura suficientes para defender
seu direito de permanecer limpo. Londrina é uma excecdo. E uma cidade rica para os
padrdes brasileiros, equilibrada sob o ponto de vista de indicadores sociais, bonita e de
clima ameno, com grandes campos plantados e wuma populacdo pobre
proporcionalmente inferior a que margeia nossas grandes metrépoles, a qual mora em
bairros populares ou, entdo, em sitios e fazendas rurais, sem condi¢gdes de acesso
limitado a rede de infra-estrutura e servicos. O PMF e outras propostas desenvolvidas
pela autarquia municipal de saude nos ultimos quatro anos tiveram como objetivo
principal dirigir esforgos para ampliar portas de acesso aos servicos de salde aos mais
pobres, fazendo isso com muito sucesso.

Particularmente, quanto ao PMF, hd uma convergéncia de influéncias atuando
nesta direcdo. Alguns municipios como londrina foram influenciados pela experiéncia

cubana e a propria Organizacdo Pan-Americana de Saude (OPAS) tem incentivado sua
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implantacdo. Existem temas latentes relacionados ao programa e a sua adaptacdo ao
Brasil. Parte da comunidade especialista defende que ele possa ser estendido a todas as
regibes sem restri¢cdes, propondo, inclusive, que ele possa vir a substituir a rede ja
instalada. Outro grupo, como é o caso de Londrina, acredita que este tipo de programa é
mais apropriado a determinado tipo de realidade.

Programa Médico de Familia de Londrina foi implantado em éareas que
apresentam caréncia mais concentrada. Sendo assim, cumpre um papel fundamental na
integracdo daquelas comunidades a vida social. Suas equipes tém sido treinadas para
estimular qualquer possibilidade de organizacéo da populagédo local. Apesar de pobres,
as comunidades onde estdo instaladas as equipes do programa vivem em areas onde ha
escolas e alguma infra-estrutura. Pelo fato de estarem localizadas em zonas rurais, suas
casas ndo sdo aglomeradas como as das favelas urbanas e dispdem de agua potavel a
vontade. A Nnosso ver, a caracteristica esparsa em que vive essa populacdo rural se
adaptou plenamente as proposicdes basicas do programa (essa € a mesma opiniao de seu
grupo gerenciador).

Como aspectos ndo propriamente negativos do projeto, mas limitantes,
destacam-se dois: o primeiro é que had uma sobrecarga de trabalho para o médico,
principalmente nos distritos onde a populagdo é maior, em torno de 5 mil habitantes e
onde (em Guaravera, por exemplo) o médico assume integralmente a proposta do
programa, envolvendo-se e estimulando diferentes tipos de atividades na regido. O outro
aspecto “negativo” extrapola o contexto de Londrina. O programa nio ¢ adaptavel a
qualquer regido do pais. Em regides superpovoadas, esse tipo de servigco torna-se quase
impossivel de ser prestado. A propria superacdo da énfase centrada no hospital ou no
médico, cuja referéncia € constante nos documentos sobre o programa de Londrina,
envolve uma discussdo mais ampla e extrapola os contornos do setor de salide como
area de atuacdo publica. Para que o modelo assistencial seja alterado, é necessaria a
convergéncia na atuacao do Estado junto a todas as areas que compdem o que se chama
de politicas do “Welfare State” acompanhada de uma politica de rendas ¢ de uma
alteracdo do padrdo cultural dos segmentos mais pobres, processos que devem caminhar
articulados entre si.

Outro debate que tem aparecido, até mesmo na grande imprensa, associado a
proposta de médico de familia é a necessidade de diminuir custos/gastos com salde,
alegando-se que este programa poderia contribuir nesta direcdo. Se observado mais de

perto, como € caso de Londrina, pode-se chegar a conclusdo contréria: a curto e médio
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prazos este programa, ao invés de reduzir custos, pode aumenta-los. Primeiramente,
passa-se a prestar assisténcia cotidiana a um segmento da populacdo que tinha contato
com o servico de forma esporadica. A medida que a oferta se amplia muito, a demanda
potencial transforma-se em demanda real, contatando-se até exageros por parte da
populacdo, que necessita de um periodo para acostumar-se a nova situagao. Mesmo apos
a etapa de implantacdo, ha uma tendéncia de o servico local demandar exames e até
internacdes que antes ndo exigia. Para que se possa avaliar a hipotese de reducao de
custos a partir da atencdo integral e preventiva, seria necessaria uma anélise de longo
prazo de uma mesma populagdo, que envolvesse um periodo pré e pos-implantagdo do
programa. O que esta por tras desse tipo de proposta ndo € propriamente a nogdo de
reducdo de custos, mas principalmente uma elevacdo da qualidade e um
redirecionamento da aplicacdo dos recursos. Nos Gltimos dois anos, o governo federal
dobrou, de aproximadamente R$ 7,5 bilhdes em 1993 para R$ 15 bilhdes® em 1995, os
gastos no setor de salde, sem que isto tenha significado uma efetiva melhora nas
condic¢des do atendimento na maior parte do pais. Este esforco de elevacdo do gasto s6
se torna visivel quando recursos, como em Londrina, sdo dirigidos para programas de
boa qualidade. Na maior parte dos casos, a verba disponivel é absorvida pelo setor
contratado (privado) pelo SUS, sem que haja qualquer tipo de critica ou de readequagéo
de situacdes por parte dos Conselhos Locais de Saude. Em Londrina, a proporcdo de
recursos repassados pelo governo federal versus a verba aplicada pelo municipio é de
2,5:1, mesmo sendo elevada a participacdo do orcamento municipal destinado a satde
(14%). E por isso que ndo se verifica uma caréncia muito grande de recursos:
primeiramente porque eles estdo razoavelmente disponiveis e, em segundo lugar, porque
se efetiva neste municipio uma verdadeira transformacdo do enfoque dado ao servico
publico no setor de salide, ou seja, garantir o acesso a quem precisa. A medida que a
demanda proveniente dos mais pobres penetra o sistema, ndo sdo mais as clinicas e
hospitais privados, ou seja, a oferta que comanda o processo e, sim, 0s consumidores ou

usuarios.

2 Estes dados nio estio deflacionados.
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PARANA

O Programa Nutrir em Apucarana: uma saida simples e viavel”

Ricardo Ernesto Vasquez Beltrdo ™~

Introducéo

Totalmente baseado no principio preventivo, o Nutrir € um programa alimentar
que objetiva combater a desnutricdo infantil e as doengas em geral, possibilitando a
populacdo pauperizada do municipio o acesso gratuito a uma alimentacdo de alto valor
nutritivo.

Para isso, estrutura-se em varias frentes, caracterizando-se por buscar imprimir a
acdo da é&rea de saude municipal uma postura proativa em substituicdo aos
procedimentos tradicionais, baseados quase que exclusivamente no principio curativo,
com a acdo estatal abordando relativamente as demandas que surgiam geralmente de
maneira emergencial e precaria. Nesse sentido, € importante frisar que a concepcao de
trabalho do Programa Nutrir enxerga a problemaética social como eixo central de suas
acles. Assim é que o 6rgdo responsavel pelo desenvolvimento redne as areas de satde e
de acdo social do municipio.

O Programa Nutrir € uma forma de acdo especifica do governo local que integra
e amplia o raio de atuagio do Sistema Unico de Saude (SUS), ja totalmente implantado
no municipio de Apucarana (gestdo semiplena). Sua operacionalizagdo viabiliza-se
através de acdes integradas em varias frentes, englobando desde a prevencao até o
diagnostico e terapia médica propriamente dita, passando pela producédo de alimentos e

de medicamentos fitoterapicos, fatores que constituem a base de seu carater inovador.

* Este trabalho é produto da visita realizada nos dias 24 e 25 de julho de 1996. A maior parte das informagGes aqui
constantes foi obtida através de entrevista com o coordenador do Programa Nutrir, Fernando Tarran, que gentilmente
acompanhou toda a visita, a quem o autor agradece ndo apenas pela atencéo dispensada, mas sobretudo pela calorosa
recepgéo.

Graduado em ciéncias sociais, mestrando em administracdo publica e governo pela EAESP/FGV e monitor
académico junto a coordenagdo do Programa Gestdo Publica e Cidadania.
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Estrutura e funcionamento do Programa Nutrir

O carater preventivo e de diagndstico

No campo da prevencdo e do diagndstico, 0 municipio conta com a agdo dos
agentes comunitarios de salde, os quais, através de um sistematico acompanhamento
das condicdes de saude de toda a populacédo residente nas areas geograficas pelas quais
cada um destes profissionais € responsavel, subsidiam com informacGes os demais
agentes publicos operando na prevencdo de doencas e educacdo da comunidade. O
trabalho é desenvolvido através de a¢cdes como controle de vacinagdes, transmissao de
informacdes acerca de nocdes basicas de higiene, encaminhamento para atendimento
médico e, até mesmo, acionamento do Conselho Municipal da Crianca e do
Adolescente, nos raros casos em que sdo esgotados 0s recursos disponiveis no trabalho
de conscientizacdo de pais e responsaveis quanto a garantia dos cuidados minimos com
a saude da crianca. Outro aspecto interessante € que 0S agentes permanecem Cco-
responsaveis pelo acompanhamento dos casos encaminhados para as unidades de saude
durante todo o periodo de tratamento médico.

Atualmente o municipio conta com apenas 12 desses profissionais, o que
inviabiliza a cobertura de toda a populacdo residente com este trabalho. Em funcgéo
desta limitacdo, provocada pelos baixos niveis de remuneracéo e pelas dificuldades para
formacéo deste tipo de profissional — seja pela propria especificidade do trabalho, seja
pela necessidade de um perfil de exercicio de lideranga comunitaria, ou ainda pelo
grande esforgo necessario em termos de tempos e de investimento para sua adequada
formacao, priorizou-se a cobertura de regides de periferia urbana com maior incidéncia
de pobreza.

Independentemente da acdo dos agentes comunitarios, o trabalho de diagnostico
é operado também através do atendimento médico nos postos de saude, garantindo a

cobertura de toda a populacdo demandataria.

A producao e a distribuicdo de alimentos

No campo preventivo, 0 combate & desnutri¢do é operacionalizado também com
a producdo, pela propria municipalidade, de alimentos com elevado valor nutritivo, em
escala minindustrial. Trés tipos de alimentos sdo atualmente produzidos: a farinha

multimistura, o Nutripdo e o leite aromatizado.
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Farinha multimistura

Este produto € preparado em farelos de trigo e arroz, sementes e folhas de
abobora, folhas de mandioca e batata-doce. O alto valor nutritivo de sua composicdo
permite o uso deste produto como importante complemento alimentar.

O processo de producdo, sob responsabilidade da municipalidade, utiliza uma
peneira mecanica tripla, uma torradeira a gas, dois misturadores elétricos, além de
moinho e empacotadeira mecéanicos. O trabalho é desenvolvido com tecnologia de baixo
custo e em grande parte desenvolvida e aperfeicoada na propria experiéncia ali
desenvolvida, uma vez que 0 municipio é o pioneiro na producgéo deste tipo de alimento.

Por sua vez, esse € um dos fatores de dificuldade, uma vez que os problemas
vém sendo progressivamente enfrentados “na base do erro e acerto”, at¢ mesmo no que
diz respeito ao funcionamento do maquinario necessario. Nesse sentido, a experiéncia
do Programa Nutrir vem servindo também de “laboratério de testes” para fornecedores
de maquinas e implementos necessarios a producédo da farinha multimistura ou produtos
com processo de producdo semelhante. As dificuldades sdo comumente vencidas com
alguma dose de imaginacéo, através de pequenas adaptacfes que se fazem necessarias
para um melhor aproveitamento da capacidade instalada ou mesmo para o néo-
comprometimento do processo de producao.

Ainda no que tange ao processo de producdo, trés aspectos relacionados a
obtencdo de matéria-prima chamam a atencao.

O plantio de abdbora, mandioca e batata-doce, em &rea de quatro alqueires, sob a
responsabilidade da municipalidade, garante a obtencdo de significativa parte da
matéria-prima. Nesta mesma area de plantio foi construida uma secadora de folhas, de
forma que, apds lavagem, as mesmas sdo secas e entdo encaminhadas a unidade de
producdo de farinha. Esta area de plantio tem uma caracteristica peculiar: ha 11 anos
ndo recebe qualquer tipo de adubacdo quimica. A rotatividade de culturas é o principal
fator que vem evitando a exaustdo do solo, garantindo a manutencdo de sua fertilidade
para o plantio e colheita dos produtos.

Entretanto, o volume de produtos obtidos nesta area ndo tem sido suficiente para
sustentar o programa em termos de matéria-prima necessaria a producdo de alimentos,
sobretudo no que diz respeito as folhas utilizadas na composicao da farinha.

A segunda peculiaridade deste trabalho é que, por esta mesma razéo, e frente as
dificuldades para a obtencdo, no mercado, das folhas de mandioca, batata-doce e

abobora (falta de disponibilidade, alto custo e problemas com controle de qualidade), é
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realizada uma coleta dessas folhas, existentes em abundancia no municipio. Esta
atividade é desenvolvida por uma equipe de funcionarios da prefeitura, que realiza a
coleta em areas especificas, nas quais ndo ha também a utilizaco de adubagéo quimica.
Para a manutencao de estoque em niveis necessarios, a coleta € intensificada nas épocas
do ano em que ha maior abundancia dessas folhas. Para se ter uma idéia do volume
deste trabalho, é comum que, ap6s meio periodo diario, tenham sido coletadas folhas em
quantidade suficiente para ocupar todo o espaco disponivel na perua Kombi utilizada no
Programa. Mesmo assim, apds o processamento, a matéria-prima obtida é pouca, sendo
esta uma dificuldade ainda néo totalmente superada.

Uma terceira importante caracteristica do processo de producéo diz respeito ao
controle de qualidade do produto. Para evitar desperdicio, a producéo e a distribuicdo
sdo planejadas de forma a garantir a manutencéo de estoques em nivel compativel com
0 ritmo de rotatividade do produto, sem que o prazo de validade do mesmo seja
ultrapassado. O prazo de validade da farinha é também definido com margem de
seguranca bem acima da recomendada para produtos do género.

Além disso, sdo periodicamente enviadas amostras para analise em 0rgaos
especializados em Curitiba e outras cidades e, até 0 momento, jamais foi detectada a
existéncia de produto improprio para o0 consumo. Estas analises objetivam também
monitorar a manutencdo dos niveis protéicos da farinha multimistura, permitindo
acompanhamento e correcdo de eventuais falhas no processo produtivo.

A capacidade de producdo é em torno de 500 kg por dia, e a farinha é distribuida
gratuitamente, como complemento alimentar, as criancas e gestantes em todos 0s postos
de saude do municipio, a partir de receituario médico, totalizando algo em torno de 600
receituarios por més. Este volume representa 30% da meta inicial do programa e estima-
se que atualmente 70% dos obstetras e pediatras da rede puablica ja recomendem
habitualmente a utilizacdo do produto nas receitas aviadas, o que vem contribuindo para
popularizar progressivamente a farinha.

A distribuicdo € feita também pelos agentes comunitarios de sadde, em visitas
domiciliares e ainda pela Pastoral da Crianga, que atua no combate a fome. Em torno de
10% da farinha produzida sdo destinados a panificadora municipal, sobre a qual
falaremos a seguir. Mas, antes, é importante ressaltar que embora a distribuicdo da
farinha ainda ndo tenha atingido os niveis pretendidos pelo programa, ele atualmente
supre totalmente a demanda, uma vez que o produto é fornecido nos postos de salde a

qualquer interessado, sem qualquer necessidade de receituario médico.
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O Nutripao

Este alimento é produzido em panificadora totalmente ferida pela
municipalidade, a partir da propria farinha multimistura, farinha de trigo e derivados de
soja. A analise deste produto revelou a presenca de 9% de proteinas e de 5% de lipidios
em sua composicdo, conferindo-lhe alto valor nutritivo. De sabor muito agradavel, o
pdo permanece adequado para consumo, sem qualquer tipo de conservacao artificial,
por até 48 horas, sem que seja observada qualquer piora em sua aparéncia e textura ou
prejuizo para o paladar.

Atualmente, a producdo diaria é de 15 mil unidades de 50g durante o periodo
letivo, representando 90% da meta de atingir todas as criangas em idade escolar do
municipio. A distribuicdo € realizada através da rede escolar e de creches publicas (13
mil unidades) e de entidades assistenciais (2 mil unidades), que recebem da prefeitura os
pées pela manha.

Aqui pode ser identificada uma deficiéncia do programa, uma vez que, em
funcdo do alto custo que formas de distribuicdo alternativas representariam, fora do
periodo letivo s6 ha abastecimento da populacdo através da rede de assisténcia social.

A padaria do municipio funciona com forno elétrico e respectivos acessorios em
espaco anexo a Casa da Farinha, maximizando o aproveitamento dos recursos humanos
alocados no programa, uma vez que os funcionarios vém adquirindo, com pratica, a
capacitacdo para trabalhar em qualquer etapa dos processos produtivos de cada um dos
géneros alimenticios, minimizando a ociosidade e evitando interrupg¢@es no trabalho em

casos de falta, férias, afastamento etc.

Leite de soja aromatizado e novos produtos

Ainda no mesmo espaco fisico, que totaliza aproximadamente 300m?, esta
instalada uma “vaca mecanica” que produz leite de soja aromatizado, também
distribuido nas creches e escolas da rede pdblica. Uma importante conquista € que
progressivamente vem diminuindo a tradicional rejeicdo das criancas a este produto,
uma vez que os problemas com o sabor vém sendo superados com a introdugéo de
novos componentes que o tornam mais agradavel ao paladar. O residuo de soja é
também aproveitado na producédo do pao.

Esta em fase experimental a producdo de iogurte de soja, pretendendo-se

produzi-lo em larga escala para distribuicdo na mesma rede. Da mesma forma, o
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Programa Nutrir adquiriu recentemente uma méaquina para a producdo de macarrdo
integral, mas esta parte do programa encontra-se ainda em fase incipiente, passando
pelos primeiros testes de producéo.

N&o foram obtidas informagfes quantitativas mais consolidadas sobre a
producéo e distribuigdo desses produtos, sabendo-se apenas que ainda séo realizadas em

pequena escala.

A producdo de fitoterapicos

Outra importante frente de acdo do Programa Nutrir é a producdo de
medicamentos a base de plantas. O trabalho desenvolvido pela prefeitura nessa area
engloba também desde a producéo até a distribuicdo dos medicamentos.

O cultivo de plantas medicinais é realizado na mesma area destinada a producgéo
dos componentes da farinha multimistura. A j& referida auséncia de adubagdo quimica
ha 11 anos na area de plantio é fator fundamental no caso da producéo dos fitoterapicos.

Atualmente, 15 diferentes espécies de plantas medicinais sao cultivadas, apos a
selecdo — chegou-se a producdo de 28 especies — que considerou necessidades clinicas,
condigdes climaticas locais, sazonalidade e viabilidade econémica. A matéria-prima
vem possibilitando a producdo de tinturas e o encapsulamento de pds de plantas na
Farmacia de Manipulacdo de Fitoterapicos montada exclusivamente com essa
finalidade.

A EMATER/PR e o Instituto Agronémico do Parana (IAPAR) forneceram as
mudas para o plantio cujas espécies foram “tipadas”, ou seja, foram selecionadas de
acordo com a maior ou menor presenca dos componentes quimicos responsaveis pelo
principio ativo que se pretende obter com o medicamento.

Atualmente estima-se a presenca de pelo menos um medicamento fitoterapico
em pelo menos 10% do total de receitas médicas emitidas na rede publica de saude.
Embora este volume possa ser considerado modesto, é importante frisar que a indicacdo
desses medicamentos alternativos por parte dos medicos vem apresentando lento, mas
continuo crescimento desde a introducao do programa. Como é sabido, o maior desafio
para a adogdo de terapias baseadas em principios medicinais alternativos é superar as
resisténcias culturais tanto entre os usuarios quanto principalmente entre a categoria
médica.

Do ponto de vista dos custos de producéo, ainda nédo foi feito levantamento, mas

frente ao volume de gastos da prefeitura com medicamentos, acredita-se que a
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rentabilidade seja positiva, ou seja, a economia gerada com a substituicdo dos
medicamentos nos grandes laboratdrios seguramente supera os custos de producdo dos

fitoterapicos.

Centro de recuperacgéo dos desnutridos (CRD)

Considerado como eixo central a problematica social, 0 CRD é uma tentativa de
recuperacdo rapida para os casos mais graves de desnutricdo na faixa etaria de zero a
seis anos. A internacdo € evitada ao maximo, mas vencidas as possibilidades de
acompanhamento terapéutico, da utilizagdo da farinha multimistura e do fornecimento
de cesta bésica, as criancas sdo enviadas a este centro, que atualmente conta com
12criancas em acompanhamento. Desde sua implantagdo, aproximadamente 100
criancas foram atendidas até agosto de 1996.

E importante deixar claro que ndo se trata de um hospital infantil: ali sfo
acompanhadas apenas criancas em estado de desnutricdo, mas que ndo apresentam
processo infeccioso ou quadros agudos que requeiram vigilancia médica sistematica.
Assim, é comum a ocorréncia de casos de desnutridos que, apos alta hospitalar, para la
sejam enviados para recuperagdo. As criangas permanecem no CRD de segunda a sexta-
feira e durante os finais de semana vao para casa, até que seja superado o quadro de
desnutricéo.

E uma terapia baseada na alimentagdo rica em nutrientes, com a utilizagdo da
prépria farinha multimistura em muitos pratos, além da adocdo de fitoterapicos. Apesar
de ndo haver internamento médico, o CRD conta com pediatra para eventuais
intercorréncias e nutricionista na orientagao a alimentacéo.

Em funcdo de casos especificos, o CRD acaba extrapolando com alguma
frequéncia seu principal objetivo. No periodo de visita ao programa, pudemos
testemunhar dois casos de criancas em tratamento com diagnostico de deficiéncia
mental e fisica. Mas as dificuldades enfrentadas pelas familias para um adequado
acompanhamento (miséria, alcoolismo, etc.), levaram a decisdo pelo internamento
provisorio no CRD como um primeiro socorro, até que seja conseguida uma adoc¢ao ou
outra solucdo mais adequada aos casos. Nesse sentido, 0 CRD acaba funcionando, na
pratica, como uma instituicdo que busca garantir a vida a algumas criancas submetidas a

agudas situacGes de miséria e abandono.
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Funciona em &rea do Centro de Promog¢do Humana S&o Benedito, em prédio
proximo ao da Casa da Farinha, mas os recursos humanos e materiais sdo geridos pela

prefeitura. A coordenacéo do trabalho fica a cargo da Pastoral da Crianca.

Onibus de alimentagao alternativa

Com objetivo educacional, este dnibus-cozinha (adaptado com geladeira, fogéo,
mesa e demais utensilios) desloca-se diariamente para pontos da cidade, a partir de um
agendamento solicitado pelas associagfes de moradores de bairro.

Nele s&o ministradas aulas sobre a utilizagdo de produtos alternativos para
alimentacdo, de forma a maximizar o aproveitamento de diversos géneros alimenticios.
Em torno de 20 pessoas participam diariamente. Ao final da aula, o que foi produzido é
consumido em um almogo coletivo.

Quando a idéia foi lancada, a antecedéncia necesséria para agendamento
chegava a 60 dias. Diminuido o impacto da novidade e dada a propria natureza do
programa, a demanda vem declinando bastante, de forma que atualmente vem sendo

considerada a possibilidade de sua desativagao.

Parcerias com outros érgaos e com ONGs

E o historico de evolucio do Programa Nutrir que mostra com maior clareza que
ele emergiu de uma soma de esforcos do poder publico e da sociedade civil no combate
ao problema da fome e da desnutricdo no municipio de Apucarana. Iniciado em 1993,
ou seja, no primeiro ano da gestdo municipal, o Nutrir comegou com a producgéo de
fitoterapicos.

A idéia foi adaptada da que ja era desenvolvida pela prefeitura de Curitiba, que
na ocasidao comprava medicamento fitoterapicos para distribui¢cdo na rede publica. Em
Apucarana partiu-se para a propria producdo, desde o plantio ao encapsulamento,
diminuindo os custos e permitindo maior controle de qualidade.

O segundo passo foi a criacdo da Casa da Farinha. A Pastoral da Crianca
desenvolvia ha anos um trabalho educativo junto a populacdo pobre no municipio,
ensinando a técnica de produgdo doméstica da farinha como alternativa de combate a
fome e a desnutricdo. O problema é que, nesse caso, as condi¢bes disponiveis para
producdo por parte do puablico-alvo eram precarias, tanto em termos de recursos

financeiros quanto até mesmo no que se refere a garantia de condicbes minimas de
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higiene requeridas para que a atividade fosse realizada dentro de normas sanitéarias
adequadas.

O Instituto Polis, de S&o Paulo, iniciou a discussdo com a prefeitura sobre a
possibilidade dessa producdo ser realizada por 6rgao publico em escala minindustrial. A
partir dessas discussOes, a prefeitura aceitou o desafio e iniciou 0s primeiros testes com
maquinario entdo disponivel no mercado, formatando o eixo principal do programa.
Instalada a Casa da Farinha, a idéia foi sendo ampliada e criou-se entdo o 6nibus de
alimentacdo alternativa, partindo-se também para a producdo do Nutripdo. Finalmente,
como mais recente iniciativa do programa, criou-se o0 CRD, aproveitando-se 0 espago
fisico de um antigo hospital desativado. Na producdo de alimentos é também recente a
instalacdo da vaca mecéanica para a producéao de leite aromatizado e iogurte. O pastificio
encontra-se em fases de testes, como ja referido.

Paralelamente, o trabalho da Secretaria Municipal de Saude e A¢do Social com
0s agentes comunitarios de salde ja vinha sendo iniciado e, buscou-se entdo a
integracao deste recurso valioso ao Programa Nultrir.

Todos os espacos fisicos onde sdo desenvolvidas as diversas atividades (area de
plantio, Casa da Farinha, CRD) pertencem a duas ONGs que trabalham de forma
integrada em projetos sociais do municipio de Apucarana: o Centro de Promogéo
Humana de Sdo Benedito (CEPRHUSB) e o Instituto de Promocdo Humana do Parana
(IPROHPAR). O prefeito municipal é ativista nas duas ONGs, o que sem duvida
facilitou a adocéo do trabalho por parte da prefeitura.

Com a cessdo dos espacos fisicos para uso do programa, a prefeitura adquiriu 0s
recursos materiais (equipamentos e insumos) e realizou as adaptacfes necessarias (por
exemplo, ladrilhamento na Casa da Farinha para garantia de condic¢des de higiene).

Os custos com recursos humanos para 0 programa sao totalmente cobertos pela
prefeitura, em parte com verbas do SUS. S&o alocados exclusivamente para o0 programa
cinco funcionarios na producdo de alimentos e mais trés no trabalho desenvolvido no
CRD. As demais necessidades de recursos humanos (plantio, médicos, etc.) séo cobertas
por funcionarios da prefeitura que trabalham também em outros programas publicos,
seja no proprio 6rgio responsavel pelo Nutrir, seja em outras secretarias municipais. E o
caso da Secretaria da Fazenda (suporte financeiro), Secretaria da Agricultura (técnicos
agricolas e coordenacdo do plantio de fitoterapicos e de insumos para a farinha), e a
Secretaria de Obras (suporte em reformas de espacos fisicos). Ja a Pastoral da Crianca

coordena o trabalho no CRD, como j& apontado.
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Recursos financeiros e resultados obtidos

Os gastos totais do Programa Nutrir sdo atualmente estimados em
aproximadamente R$100 mil ao ano. Estdo ai incluidas apenas as despesas diretas de
manutencdo, ou seja, 0s gastos com a producdo de alimentos e fitoterapicos e
manutencdo dos equipamentos. Nao foram obtidas informacgdes a respeito de que
percentuais, deste total, sdo despendidos com recursos humanos e materiais. Gastos
indiretos com profissionais ndo alocados exclusivamente no Programa Nutrir ndo séo
incluidos neste total. Também ndo estd contabilizada a compra de equipamentos
(despesas de investimento).

Ainda que as poucas informacGes disponiveis sobre os dispéndios dificultem
uma avaliagdo mais criteriosa, o custo do programa pode ser considerado bastante baixo
em relacdo ao seu alcance, permitindo uma avaliacdo positiva acerca de sua eficiéncia.
Além do mais, esses dados permitem concluir com seguranca que é bastante viavel a
realizacdo e adaptacdo do programa em outros municipios brasileiros, até mesmo os de
porte bem menor que Apucarana (94.914 habitantes, segundo o Censo de 1991).

Segundo a mais recente estimativa, o indice de mortalidade infantil caiu de 27
para 19% no municipio de Apucarana no triénio 1993-95. Ainda que seja precipitado
concluir que esta queda tenha resultado apenas dos esfor¢os do Programa Nutrir —
lembre-se que neste periodo o Plano Real foi implantado, aumentando o poder
aquisitivo da populacéo de baixa renda e, consequentemente, o consumo de alimentos-,
ndo resta davida de que seus efeitos tiveram influéncia importante na melhoria deste
indicador social. Outros importantes indicadores da importancia e do impacto do
programa nas condigdes de nutricdo da populacédo citados pela prefeitura sdo o ganho
ponderal das criancas do CRD e a procura e boa aceitacdo dos produtos pela populagdo

e pelos profissionais de salde.

Comentérios conclusivos

Com base nas informagdes disponiveis pode-se apontar como fatores de

inovacdo do Programa Nutrir:
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N&o se tem noticia, na experiéncia brasileira, de atuacdo do poder local na
propria producdo e distribuicdo em larga escala de um alimento especifico
(farinha multimistura) com alto poder nutritivo, como mecanismo de combate a
fome e a desnutrigdo;

Da mesma forma, a producdo de fitoterapicos € uma iniciativa desafiadora no
sentido de possibilitar a populacdo em geral o acesso a medicamentos
alternativos, sobretudo numa realidade onde a aquisi¢do de remédios produzidos
em laboratérios é dificultada pelos altos precos praticados no mercado,
sobretudo para a populagédo de baixo poder aquisitivo;

O Centro de Recuperacdo de Desnutridos, como atividade complementar do
programa, demonstra também seu carater multifacetado, com a¢des pontuais no
enfrentamento de cada questdo especifica;

H& uma progressiva ampliagdo da cobertura do programa, buscando-se a
universalizacdo no acesso aos seus beneficios;

A qualidade dos géneros alimenticios e medicamentos produzidos é garantida;
Os 6rgéos publicos estédo integrados no desenvolvimento do programa;
Realizam-se parcerias entre o poder publico e organizac¢Ges da sociedade civil no
enfrentamento da questdo, com utilizagdo dos recursos disponiveis no @mbito
local na superacao das dificuldades encontradas;

Conquistaram-se significativas mudangas na realidade alimentar da cidade a
custo reduzido, com eficiéncia na adequada identificagdo do publico-alvo
através dos agentes comunitérios e da rede publica de salde;

Superou-se o padrdo clientelista e eleitoreiro de atuagdo do poder municipal na
area alimentar, pois o que havia antes era o tradicional “mercaddo popular” para
a venda de alimentos a baixo custo, mas com funcionamento irregular e
esporadico nas épocas eleitorais;

Superou-se 0 carater curativo em acgdes na area de saude, com o trabalho de
carater preventivo norteando a acdo a partir de uma perspectiva que tem na

problematica social o eixo central das acdes.

Como deficiéncias, podem ser citados dois aspectos importantes:

E muito pequena a disponibilidade de informagcdes sistematizadas sobre as metas

quantitativas e os resultados obtidos com o Programa Nutrir; conforme pode ser
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observado neste capitulo, a maior parte dos indicadores utilizados sdo
estimativas, ndo havendo, apenas para citar um exemplo, informacg6es seguras
sobre o0 volume de criangas desnutridas no municipio; até 0 momento 0s Unicos
dados produzidos como documentagdo foram as constantes no material enviado
a Fundacdo Getulio Vargas para o Ciclo de Premiacdo de 1996 do Programa
Gestédo Publica e Cidadania;

A institucionalizacdo do programa ainda ndo esta estabelecida, ou seja, ndo ha
qualquer garantia de que o mesmo tenha continuidade com a mudanga do
governo municipal; o programa ndo tem dotacdo orgcamentéria propria; os canais
de decisdo, embora abertos, ndo estdo também consolidados ou
institucionalizados em termos de participacdo da sociedade civil, de maneira que
o0 eventual desmonte do programa sofreria pouca resisténcia; como solugéo para
a garantia de sua continuidade, pensa-se em repassar, ainda na atual gestdo, sua
execucdo as ONGs parceiras, mas certamente esta transferéncia traria problemas
no que se refere a disponibilidade de recursos financeiros necessarios e a
indisponibilidade das redes de salde e de educacdo (e, conseqilientemente, de
mé&o-de-obra nelas formada), fundamentais, respectivamente, na identificacdo e
acompanhamento das condic¢des de nutricdo da populagéo infantil e no esquema

de distribuicdo dos géneros produzidos no &mbito do programa.
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MATO GROSSO DO SUL

Comissao Permanente de Investigacéo e Fiscalizacdo das Condicdes de Trabalho

Jan Rocha”

Introducéo

No inicio dos anos 90, comecou a derrubada das plantacdes de eucalipto no
estado do Mato Grosso do Sul para a fabricacdo de carvdo, vendido para a industria
sidertrgica em Minas Gerais. Milhares de trabalhadores foram recrutados em Minas
Gerais e transportados para 0 Mato Grosso do Sul com promessas de bons salarios, mas,
chegando 14, foram jogados em acampamentos primitivos, longe da cidade. Morando
em barracas de lona, bebendo agua de tambores sujos, sem luz, ficaram completamente
dependentes dos donos das carvoarias para transporte e alimentos. Analfabetos na sua
maioria, foram sistematicamente logrados nas contas e tornaram-se devedores dos
donos, sem jamais receber dinheiro. Para vencer o trabalho de cuidar de até 30 fornos de
queima de carvéo, as mulheres e filhos a partir de cinco anos tiveram de ajudar, todos
vivendo e trabalhando em condic¢Ges insalubres, saindo do calor extremo dos fornos
para o frio da noite. Ndo havia assisténcia médica, ndo havia escola para as criancas,
nem lazer. Calcula-se que 8 mil pessoas estavam empregadas nestas condices,
incluindo 2 mil criancas e adolescentes. Nas destilarias de &lcool havia dendncias de
maés condicdes de trabalho, trabalho de menores e explora¢do da méo-de-obra indigena.
Os trabalhadores ndo tinham carteira assinada, viviam em alojamentos insalubres e
também freqglientemente eram logrados no peso da cana cortada. Os donos das
carvoarias dificultavam visitas, proibiam entrevistas e escondiam as criangas quando
pessoas estranhas se aproximavam.

Em 1992 a imprensa comecou a denunciar essas condicdes e uma CPI foi

constituida na Assembléia Legislativa. Como resposta aos fatos levantados, no dia 18 de

* Jornalista britanica, correspondente da BBC e moradora de Sdo Paulo desde 1969.
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junho de 1993 o governo estadual criou uma comissdo permanente, convidando para
fazer as préprias entidades que denunciavam as condi¢Ges. O problema mais urgente era
nas carvoarias: a Delegacia Regional do Trabalho (DRT), ndo conseguia fiscalizar e
investigar todas as dendncias, por causa das grandes distancias envolvidas e do pequeno
namero de agentes. Surgiu a idéia de um trabalho conjunto envolvendo as organizacGes
ndo-governamentais e orgaos do governo estadual e federal. Os 6rgdos do governo
tinham o poder de entrar, autuar e multar e as organiza¢des nao-governamentais traziam
a presséo da sociedade, forneciam informag0es e organizag&o.

A comisséo foi criada por ato do governo estadual, com o objetivo de unir 0s
esforcos de agéncias governamentais e de entidades ndo-governamentais em resposta as
dendncias de escravidao, trabalho infantil e exploracdo de trabalhadores indigenas nas
carvoarias e usinas de alcool e agucar. O 6rgdo estadual responsavel é a Secretaria de
Cidadania, Justica e Trabalho (SCJT), sendo que o numero de 6rgdos participantes
cresceu de 27, na data da fundacdo, para 38, dos quais 19 sdo governamentais e 19 ndo-
governamentais.

A comissdo sobreviveu a mudanca do governo estadual, em 1995, porque
desfrutava de prestigio e credibilidade, tanto que todos os candidatos prometeram
manté-la. Em 1996, sua atuacdo foi solicitada em trés novas &reas onde havia situacdes

de exploracao e trabalho infantil: cultivo de algoddo, erva-mate e braquiaria.

O trabalho da comisséo

A comisséo comecou a fazer blitze, saindo de madrugada de Campo Grande para
chegar de surpresa nas carvoarias (as vezes viagens de 10 ou 12 horas de duracéo) e
flagrar criangas e mulheres trabalhando.

Depois de cada visita, um relatério minucioso era elaborado e distribuido entre
todos os 6rgdos do governo, organiza¢des ndo-governamentais e imprensa.

Sob pressdo da comissdo, cujos trabalhos foram amplamente divulgados na
imprensa local, nacional e internacional, os donos de carvoaria proibiram o trabalho
infantil, e algumas carvoarias, abriram escolas dentro dos acampamentos. Para manter
as criangas nas escolas, foi instituido o vale-cidadania: para cada filho indo para a
escola, com 70% de freqiiéncia, a mae recebe R$ 50,00 por més do governo federal,
repassado pelo governo estadual. Muitas familias sairam dos acampamentos e foram

morar na cidade (Ribas do Rio Pardo), para que as criangas pudessem freqlientar a
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escola municipal. Algumas escolas dentro das carvoarias também oferecem cursos de
alfabetizacdo para adultos, sendo que as professoras sdo pagas pelo governo estadual.
Alem disso, a maioria dos trabalhadores tem carteira assinada.

Nas destilarias o trabalho infantil ndo-indio foi quase eliminado por causa da
pressdo da comissdo. H4 melhoria de condi¢bes nos alojamentos e foi proposto o
contrato coletivo dos indios (ndo ha alternativas de trabalho para méao-de-obra indigena:
por questdes culturais, menores indigenas trabalham).

Houve mudancas na legislagdo decorrentes do trabalho de comissdo: toda nova
carvoaria precisa ter uma certiddo de instalagdo (CAIl) para poder explorar o carvdo. H&
uma proposta de isentar as carvoarias do ICMS, desde que a quantia correspondente seja
aplicada em beneficio dos trabalhadores.

O alto perfil do trabalho da comissdo levou ao desencadeamento de um
programa de governo chamado PAI: a¢Bes de véarias secretarias estaduais em parceria
com organizagdes nao-governamentais (um projeto pioneiro que pode ser levado a
outros estados). Ja houve 54 acbes nas carvoarias. Por exemplo: unidade mdvel do
SESI, com médico e dentista, que percorre as carvoarias e também organiza gincanas e
atividades de lazer; mutirdo de atendimento para fornecimento de documentos de
identidade e tratamento de satde por médicos e dentistas, com 12 mil pessoas atendidas
em Trés lagoas, 7 mil em Ribas do Rio pardo e 4 mil em Aguas Claras.

A iniciativa privada tem participado: a Volkswagen prometeu entregar entre 25 e
30 veiculos para o transporte das criancas das carvoarias, fornecendo também a
manutencdo; A Volvo mostrou interesse em particular. H4 um envolvimento das
universidades (representantes de duas universidades participam da comissédo). A
Universidade Catolica Dom Bosco confecciona cartazes e panfletos sobre doencas para
distribuicdo nas carvoarias e presta assessoria para pesquisas sociais nas carvoarias; 0S
professores da Universidade Federal levam para a sala de aula as experiéncias vividas
no trabalho da comissdo, para sensibilizar os alunos para a problematica, usando 0s
dados levantados para trabalhos especificos sobre o assunto, por exemplo, geografia e
economia.

O Ministério da Justica encomendou a comissdo um dossié sobre as carvoarias, 0
qual foi entregue ao presidente da Republica e a Comunidade Solidaria. Também deseja
passar a experiéncia para outros estados: Acre, Maranhdo e Ceara.

O superintendente do INSS convidou a comissao a participar de um novo projeto

de cidadania com assentados em Corumba.
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Um membro da comissdo foi convidado por um secretério executivo do Forum
Nacional para Erradicacdo do Trabalho Infantil.

A comissdo ganhou o prémio Marcal de Souza de Direitos Humanos pela sua
atuacdo em 1995.

O atual presidente da comissdo foi o Unico representante do Brasil convidado a
apresentar seu trabalho num congresso sobre trabalho infantil na Tanzania.

Muitos empresarios comecaram a se conscientizar e melhorar as condicGes de
trabalhadores a aceitar a necessidade de dialogar com a comisséo. O grande passo foi a
retirada das criancas do trabalho nos fornos. J& existe uma carvoaria-modelo, com
Otimas condicdes de moradia, saude e higiene para os trabalhadores.

A comissdo conseguiu criar e manter uma verdadeira coalizdo arco-iris, reunindo
departamentos governamentais e entidades ndo-governamentais, unidos pelo esforco de
acabar com condic¢des subumanas de trabalho.

O poder publico reconheceu sua incapacidade de resolver sozinho um problema
tdo complexo e chamou a sociedade civil para ajudar. Anteriormente, o governo rebatia
ou negava as criticas das entidades e fiscalizava, quando fiscalizava, sozinho. Os dois
lados mostraram coragem: o poder publico em admitir suas limitaces e chamar as
ONGs; e as organizagdes ndo-governamentais em deixarem o papel mais facil, o de
criticar e jogar pedras, e assumirem responsabilidades. Esta unido duradoura entre 0s
Orgdos governamentais e nao-governamentais, aproveitando e juntando os meéritos de
cada um é inovadora.

E apartidaria, apolitica: seqgue uma politica de defesa dos direitos humanos e
cidadania, ndo vinculada a partidos politicos — entre os participantes, ha membros de
varios partidos. Comecou no governo de um partido e continuou no outro partido,
mantendo sua independéncia. E ecuménica. A soma de esforgos das organizages néo-
governamentais com Orgdos governamentais é benéfica — cada um enxerga coisas
especificas da sua algada (por exemplo: satde, meio ambiente, condi¢do indigena).

Mato Grosso do Sul ndo tem a mesma tradicdo de movimentos sociais fortes que
outros estados tém, por isso, 0 sucesso e a credibilidade da comissdo sao

particularmente importantes.
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Funcionamento da comissao

A presidéncia é exercida em rotatividade pelas organiza¢cdes governamentais e
ndo-governamentais.

A comissdo executiva € formada por quatro membros, além da secretaria
executiva, que atualmente ¢ uma funcionaria cedida pela Secretaria da Cidadania,
Justica e Trabalho.

A sede também € uma sala cedida pela Secretaria da Cidadania, Justica e
Trabalho.

No decorrer do tempo, os relatérios da comissdao foram padronizados e
profissionalizados. Os dados ja reunidos pela comissdo estdo formando um banco de
dados, num projeto da UFMT.

O sucesso da comissdo levou a inclusdo de mais secretarias (Saude, Educacéo,
Meio Ambiente e Planejamento). Outras ONGs pediram para entrar, mas seus pedidos
foram primeiro analisados para ndo desvirtuar os objetivos.

Sdo efetuadas trés visitas por més a carvoarias ou destilarias e, agora, area de
braquiaria, algoddo e erva-mate estdo planejadas. Raramente uma visita é cancelada. O
planejamento é feito com antecedéncia para o semestre, havendo visitas extraordinarias
quando necessario. A comissdo conseguiu criar um trabalho sistematico de visitas
seguidas de relatorios: 55 cOpias sdo enviadas para todos os membros da comisséo,

ministérios, organismos internacionais e imprensa.

Problemas enfrentados

A comissdo tem enfrentado dificuldades financeiras, pressdes politicas e
condicBes fisicas adversas para cumprir seus objetivos. Durante alguns meses, a
secretaria executiva trabalhou sem saldrio; alguns membros governamentais,
especialmente a Policia Rodoviaria, frequentemente ndo tém veiculo, gasolina ou
pessoal para colaborar; os servidores, as vezes, ndo recebem diarias; outras vezes, a
comissdo paga as despesas de viagem com dinheiro recebido da OIT e, em diversas
ocasides, os membros levam sanduiches feitos em casa.

No inicio, a DRT ndo estava acostumada a trabalhar em conjunto e tentar
resolver situagdes com contatos e didlogo, mas mudou, por exemplo: em marco de

1996, membros da comissdo foram impedidos de entrar numa das piores destilarias, a
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Santa Olinda em Sidrolandia, que alegou ndo conhecer a comissdo. A imprensa foi
chamada para registrar o impedimento. Em solidariedade, a DRT, que tem o direito de
entrar, também n&o entrou. Houve grande divulgacdo na imprensa e o proprio sindicato
dos proprietarios pressionou a destilaria para colaborar com a comissdo. A destilaria
teve de voltar atrds. No dia da nova visita, o préprio chefe da fiscalizacdo da DRT foi
junto, prestigiando assim, a comissdo que saiu fortalecida do incidente.

A comissdo teve de enfrentar o consideravel poder politico dos empresarios,
acostumados a ter influéncia devido ao financiamento de campanhas de deputados: no
inicio tentaram influenciar particularmente os delegados da DRT, recebendo-os com
churrascos fartos.

Outro problema enfrentado é a distancia: as destilarias ficam a 400 km de
Campo Grande. Sdo necessarios dois dias para cada visita. Os campos de braquiaria
ficam a 150 km de Campo Grande, e sdo dificeis de localizar, porque mudam com muita
rapidez. As plantacdes de erva-mate ficam a 400-500 km, e ha hostilidade dos donos e
gatos nas carvoarias e usinas, alem do medo dos trabalhadores sofrerem sancgdes se

forem vistos conversando com os membros da comissao.

Consideracoes finais

Em visita a Carvoaria Carbomax, pudemos conhecer o uma escola funcionando
no periodo da tarde com 10 alunos entre 7 e 14 anos, da 1 a 42 séries e a noite com oito
adolescentes e adultos fazendo o curso de alfabetizacdo (j& houve mais alunos, mas
sairam depois de aprenderem a ler e escrever um pouco). A professora Maria da Graga é
paga pela prefeitura local e as criangas estavam usando camisetas da prefeitura. (Nota
pessoal: tendo visitado esta mesma carvoaria de 400 fornos dois anos antes, durante
uma reportagem e filmando criancas pequenas trabalhando, sujas de carvéo, foi
extremamente gratificante vé-las na escola, com camisetas limpas, sendo criancas e nao
pequenos trabalhadores escravos).

Em Ribas do Rio Pardo, visitamos o bairro dos carvoeiros, onde encontramos
dona Maria Valquiria de Oliveira Dias, mae de quatro filhos que antes morava junto aos
fornos e trabalhava; agora, com trés filhos na escola, recebe o vale-cidadania, seu
marido fica na carvoaria e vem de 15 em 15 dias. Aponta como melhorias: a escola, o

posto de saude e as condi¢cBes ambientais. (Problema grave: o vale-cidadania de julho
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estava atrasado. Os membros da comissdo levantaram o problema numa reunido no dia
seguinte com o secretario do Trabalho).

Constatamos que as compras das familias ainda sdo controladas pela companhia
e descontadas do sal&rio, mesmo com a familia morando na cidade. Isto quer dizer que a
companhia ainda tem o poder de manipular os descontos salariais e sugere que a
comissdo ainda ndo conseguiu resolver todos os problemas de exploracdo nas
carvoarias.

Aproximadamente 30 mil trabalhadores e suas respectivas familias sdo atendidos

pela comissdo, estando assim distribuidos:

= Carvoarias — 8 mil pessoas;
= Destilarias — de 11 a 12 mil;
= Braquiaria — 2 mil,

= Algodado —de 5 a6 mil;

= Erva-mate — 800.

O financiamento anual de R$15.500,00 vem das seguintes fontes:

= Governo estadual — R$2.500,00 em diarias, material e instalagdes;
= Governo federal — R$4.000,00 em diarias, combustivel, etc.;
= OIT através de um acordo com a principal organizacdo ndo-governamental da

comissdo, a Pastoral da Terra — R$9.000,00.
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DISTRITO FEDERAL

Programa Bolsa-Escola®

Marco Antonio de Almeida™

*

Hamilton Faria™*

Introducéo

O Distrito Federal conta com 56 mil familias cuja renda ndo atinge o valor da
cesta bésica. A evasdo e a repeténcia, duas doencas cronicas da escola brasileira,
atingem principalmente as familias carentes, que ndo tém condigdes minimas para
manter seus filhos na escola. A Bolsa Familiar para a Educagéo consiste no pagamento
de um salario minimo mensal a cada familia carente que tenha todas as suas criangas
entre 7 e 14 anos matriculadas na rede escolar publica do DF.

A familia requerente deve comprovar ter todos os filhos da mencionada faixa
etaria matriculados na escola, residir a cinco anos consecutivos no DF, e ter renda per
capita de cerca de meio salario minimo ou menos. A partir do cadastramento no Bolsa-
Escola, as familias sdo inscritas automaticamente nos programas de emprego e renda da
Secretaria de Trabalho / SINE.

Gerenciamento

Para coordenar o Programa Bolsa-Escola foi criada uma comissdo executiva,
coordenada pelo secretario da Educacdo e integrada pelos secretarios do
Desenvolvimento Social e do Trabalho e representantes do gabinete do governador, da

Fundacdo de Servico Social, da Fundacdo Educacional, do Movimento de Meninos e

* Adaptacio feita por Marco Ant6nio de Almeida, do relatério de Hamilton Faria para o Programa Gestao Publica e
Cidadania.

** Mestre e doutorando em sociologia (Unicamp) e pesquisador do Instituto Polis.

*** Economista e mestre em sociologia, professor da FAAP e presidente do Instituto Polis.
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Meninas de Rua e do Conselho dos Direitos da Criangca e do Adolescente, que
deliberam sobre a implantacéo e a operacionaliza¢do do programa.

A operacionalizacdo fica a cargo da secretaria executiva do programa,
coordenada e dirigida pelo secretario executivo. Cada regido administrativa do DF
possui uma comissdo local, composta por representantes da Divisdo regional de Ensino,
do Centro de Desenvolvimento Social e de entidade popular designada pela
comunidade, e tem os objetivos de divulgar o programa na comunidade, acompanhar a
operacionalizagdo, receber e dar encaminhamento a dendncias, auxiliar e acompanhar as

familias.

Implantacéo e controle

Dado o carater inédito do projeto, o governo do DF adotou uma estratégia
gradativa de implantacdo. O projeto foi inicialmente implantado em Paranoa, e trés
meses depois em Brazlandia e Varjdo. Ainda em 1995 atingiu mais duas cidades:
Recanto das Emas e Sdo Sebastido.

Em cada cidade foi formada uma comissdo local, com representantes da
comunidade, da Administracdo Regional, da Divisdo Regional de Ensino e do Centro de
Desenvolvimento Social. A parte operacional do projeto é coordenada por uma
secretaria executiva, que se encontra na Secretaria de Educagéo. Inicialmente foram
realizados estudos de populacdo, renda familiar, cobertura de matricula e
especificidades das escolas publicas.

A implantacdo do projeto realiza-se apds planejamento local, divulgacdo
publica, formacdo da comissdo local e treinamento dos professores que fardo as
inscricdes. Apls esta etapa, um grupo de familias inscritas € selecionado (por
amostragem) e visitado. Em cada escola ha um responsavel pelo acompanhamento da
freqliéncia escolar.

As mdes, que geralmente ocupam a posicdo de chefe da familia,
permanentemente ao lado dos filhos, recebem mensalmente, pelo Banco de Brasilia, 0
valor da bolsa-escola. A familia beneficiada com o bolsa-escola deve controlar a
freqliéncia do(s) filho(s) a escola, uma vez que nenhum pode ter mais de 10% de faltas
no més. Se o aluno bolsista ndo freqlientar 90% dos dias letivos do més, o pagamento é

suspenso. Podera ser regularizado caso o aluno volte a freqiientar normalmente a escola
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no més seguinte. A bolsa-escola é renovada anualmente, apds reavaliacdo da condicdo

sécio-econdmica da familia.

Recursos

Os gastos com o programa, incluindo os custos dos beneficios e de implantacéo,
correspondera, a 1% do orcamento total do DF. E um gasto muito pequeno para a
importancia do projeto. E possivel implementar o programa apenas com recursos
orcamentarios do municipio. Por outro lado, em virtude de seu carater profundamente
social, o potencial de captacdo é bastante amplo: é possivel contar com verbas da Unido
e com recursos de outros organismos e entidades nacionais e internacionais, inclusive
bancos multilaterais. No entanto, mesmo que estes recursos ndo se viabilizem, o
programa possui condi¢des de garantir a sua auto-sustentagéo.

Os recursos atuais para o custeio do programa sdo oriundos da arrecadacao de
tributos do DF, consignados anualmente no orcamento. O governo esperava contar, em
1996, com recursos da Unido no valor de R$ 4 milhdes, mas essa expectativa ndo se
confirmou. O programa continua sendo custeado inteiramente com recursos proprios.

Em 1995, foram destinados R$ 5,6 milhdes para o Bolsa-Escola, mas foram
efetivamente gastos R$ 2.542.600,00 em virtude da operacionalizacdo gradativa do
programa.

Para 1996, foram destinados R$ 21.400.000,00 para pagamento da bolsa-escola,
ou seja, 0,5% do valor global do orgamento geral do DF e 3% do valor destinado a
educacao. Até o meio de 1996 foram gastos R$ 5.606.100,00. Somando-se 0s gastos de
1995 e 1996, o pagamento do beneficio as familias totaliza R$ 8.148.700,00.

Parcerias

Auxiliam na execucao do programa as administracdes regionais, a Secretaria de
Agricultura/EMATER (responsavel pela inscricdo, acompanhamento e inclusdo das
familias beneficiarias em seus programas voltados para o atendimento do pequeno
produtor), e a Secretaria do Trabalhador / SINE, que atende as familias beneficiarias das
areas urbanas, em seus programas de geracdo de emprego e renda.

Participam ainda a Companhia de Desenvolvimento do Planalto Central

(CODEPLAN - informatizacdo do programa e radiografia socio-econdémica da
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populacdo mais carente do DF) e a Universidade de Brasilia (através de bolsistas que
auxiliam no cadastramento e visitas domiciliares). O programa conta com uma acao
integrada de organismos do estado e articula-se com a sociedade civil: Conselho dos
Direitos da Crianca e do Adolescente, Movimento de Meninos e Meninas de Rua e

comunidade local.

Resultados

Atualmente, 14.786 familias estdo sendo beneficiadas pelo programa, que atinge
28.672 alunos, distribuidos em sete regides administrativas. Os resultados ainda estdo
sendo avaliados, mas é possivel apontar alguns numeros otimistas. Em 1995, em
Paranod, de 2.095 alunos beneficiados, apenas 20 abandonaram a escola, principalmente
meninas que ficaram gravidas e casaram. O indice de aprovacdao foi de 79,8%, enquanto
a média do DF é 70,2%.

Existem outros resultados qualitativos apontados pelos entrevistados: maior
envolvimento da familia na educacdo da crianca, j& que ela é responsavel por parte
substancial da renda familiar; matriculas de criangas que nunca estudaram; maiores
possibilidades das familias propiciarem as condi¢cdes materiais minimas para o aluno
freglientar a escola; um autocontrole das faltas por parte do préprio aluno.

A maior e mais significativa conquista do Bolsa-Escola foi a frequéncia integral
dos alunos e o envolvimento dos pais/responsaveis com o processo educativo dos filhos.

Embora a preocupacdo inicial fosse manter o beneficio para a familia, os pais,
antes pouco comprometidos, foram, indiretamente, sensibilizados a comparecer em
massa a reunibes promovidas pelas escolas, para acompanhar de perto o
desenvolvimento/desempenho de seus filhos, chegando ao ponto de participar dos
conselhos escolares e se envolver no processo de eleigéo para diretor das escolas.

Além disso, é totalmente inovador unir em um mesmo programa a redistribuicao
da renda e a conseqliente melhoria das condi¢cdes de vida das familias, com a
valorizagédo da educacdo. O Bolsa-Escola € um programa inovador na area de educacéo
porque criou mecanismos de baixo custo, em curto espaco de tempo, para democratizar
0 acesso a escola e a permanéncia dos tradicionalmente excluidos no processo de

ensino-aprendizagem.
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Dificuldades

No aspecto mais propriamente tecnico, houve dificuldades na implantagdo do

programa, em razdo do perfil dos profissionais e da sobrecarga de tarefas para as
escolas. Para supera-las, foi assinado um convénio com a UnB, para que estudantes do
curso de servico social e outros afins constituissem equipes de auxilio para as
inscri¢des, analises e visitas domiciliares nas areas urbanas.
Buscou-se também aperfeicoar os instrumentos de controle e simplificar o formulério de
inscricdo. Além das dificuldades, também houve problemas em aferir com preciséo a
renda dos membros adultos da familia, que realizam trabalhos autbnomos informais,
cuja declaracéo é verbal.

As fraquezas do programa no seu primeiro ano estdo relacionadas a
deteriorizacdo do servico publico no Brasil: recursos materiais reduzidos e recursos
humanos despreparados e desmotivados, principalmente nas areas de educacéo, saude e
servicos sociais. Esta situacdo, agravada pela falta de prioridade para estas areas, no
orcamento anterior (elaborado em 1994), impediu a implantacdo do programa de forma
mais incisiva, de modo a atingir metas mais elevadas em 1995.

Além disso, os demais Orgdos que fazem interface com o programa ndo
dispuseram de recursos financeiros e agilidade para a execucdo de suas a¢des, voltadas
ao atendimento as familias bolsistas. Dessa forma, o programa atingiu mais rapidamente
seus objetivos vinculados a &rea educacional do que os de promogcdo integral da familia.
Este quadro pode ser completado com o ainda pequeno envolvimento da sociedade civil

na realizagdo do programa.

Poupanca-escola

As vantagens do programa sdo evidentes. Nas cidades onde é implantado, a
escola transforma-se no centro da vida comunitaria, gerando o envolvimento das
familias no desempenho escolar de seus filho. O Bolsa-Escola permite a reducédo das
desigualdades sociais, por meio da transferéncia direta de renda para setores excluidos
da sociedade, e 0 aumento do consumo de parte da populacgdo carente. E, talvez o mais
importante, atuando como ac¢do preventiva ao desvio precoce de criangas e jovens para 0
mercado de trabalho, contribui para ampliar a consciéncia da cidadania por parte das

populacbes que vivem a apartagéo social.



159

O programa é complementado com a poupanga-escola, que incentiva os alunos
bolsistas a concluirem o 2° grau. Com a poupanca-escola, eles tém direito ao beneficio
de um salario minimo anual, quando promovidos na série, 0 que reforca a aprovacao e
reduz aos altos indices repeténcia.

Quando o aluno concluir a 42 série do ensino fundamental, sera aberta uma
caderneta de poupanca em seu nome. Nesta caderneta sera depositada somente a metade
do saldo de seu credito e este valor podera, entdo, ser sacado. O resultado de aprovacao
ou reprovacao continuaré a ser anotado nas séries seguintes e, se, 0 aluno concluir a 82
série do ensino fundamental, novamente terda uma poupanca da qual poderd sacar
metade do saldo. Quando o aluno concluir a 32 série do ensino medio, ele recebera todo
o valor do seu crédito, com juros e correcdo monetaria nos parametros da caderneta de
poupanca. O Aluno que for reprovado por dois anos consecutivos perderad o total dos
depdsitos existentes em seu nome.

Se, em qualquer momento, o aluno abandonar a escola, o crédito em seu nome é
automaticamente transferido para os cofres do Tesouro do governo do DF. Enquanto os
recursos da poupanca-escola estiverem depositados, compordo o Fundo de
Solidariedade do Distrito Federal, que visa financiar programas de geracdo de emprego
e renda, prioritariamente para empréstimos a jovens entre 17 e 27 anos de idade para

pequenos empreendimentos.
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MATO GROSSO

Projeto Jaburu

Nelson Luiz Nouvel Alessio®

Introducéo

Este projeto € um resumo do Projeto Jaburu, que é essencialmente uma proposta
de chegar-se a auto-regulagdo da caca na reserva xavante do rio das Mortes. Foi
preparado a partir de relatdrio de visita de campo realizada em julho de 1996.

Com o intuito de sistematizar a exposi¢do, primeiramente 0 projeto sera
apresentado em seu contexto. Em seguida, serdo abordados a origem, a evolugédo e o
estdgio em que se encontrava o projeto em julho de 1996. Na seqléncia, serdo

focalizados seus objetivos e a forma de gerenciamento.

O Projeto Jaburu em seu contexto

Nas décadas de 30 e 40, o governo federal enviou diversas expedicOes a regido
onde hoje se encontra a reserva xavante do rio das Mortes. Os sucessivos projetos de
ocupacdo levaram a devastacéo de grandes extensdes de cerrado, que foi substituido por
campos de monoculturas agricolas e por pastagens. A consequéncia imediata foi a perda
da diversidade da fauna e da flora.

Por outro lado, ndo obstante seu esforco de acompanhar as mudancas sem perder
a identidade propria, 0s xavantes, com 0 contato, passaram de semindmades a
sedentarios e adotaram alguns habitos e valores “civilizados”, como a pratica da caga
com o emprego de armas de fogo. Alias, cabe esclarecer que a propria FUNAI adotou a
politica de fornecer aos indigenas armas de fogo, 0 que — ao menos para a comunidade

de Pimentel Barbosa — levou praticamente ao abandono do arco-e-flecha.

* Mestrando em administracio plblica e governo na EAESP/FGV e monitor académico junto a coordenagdo do
Programa Gestdo Publica e Cidadania.
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Acrescente-se que 0s xavantes sdao um povo de cagadores. Ndo apenas para sua
alimentacdo, mas para sua cultura como um todo, a caca tem papel preponderante.
Assim, é natural que o declinio das populagdes de fauna de caca assuma uma dimensao
significativa para eles.

A reserva xavante do rio das Mortes encontra-se no estado do Mato Grosso, a
cerca de 350 km ao norte do municipio de Barra do Garca e a 212 km de Nova
Xavantina, onde se localiza a sede da Associacdo Xavante de Pimentel Barbosa. Sua
area total é de aproximadamente 330 mil hectares, dos quais 22 mil foram degradados
pela ocupacdo ilegal de fazendeiros até 1980.

Dentro da reserva, existem quatro aldeias formadas (Pimentel Barbosa, Agua
Branca, Cacula e Tanguro). SO a aldeia Pimentel Barbosa, com populacdo de 390
individuos, esta diretamente envolvida com o Projeto Jaburu. Cabe observar também
que Pimentel Barbosa esta dando origem a uma quinta aldeia, inclusive como medida
estratégica de enfrentamento da nova politica do governo federal, que podera levar a
reducdo das areas das reservas indigenas.

Ainda para contextualizar o Projeto Jaburu, cabe acrescentar que faz parte da
organizagéo social do povo xavante o conselho tradicional, cujos membros naturais sao
os homens adultos da aldeia. Este conselho retne-se duas vezes ao dia (inicio da manha
e inicio da noite) e nele sdo debatidas e decididas as questdes comunitarias.

Por outro lado, o sonho tem importancia fundamental para os xavantes, pois €
considerado como orientador das decisOes e legitimador das acfes daquele que sonhou.
E mais: 0 xavante acredita que ndo sonha se ndo comer carne de cacga e, sem sonhar, ndo

tem como orientar-se no mundo.

O Projeto Jaburu: origem, evolucgao e estagio em julho de 1996

O sonho de um dos membros da tribo — Sibupéa — apontava a necessidade de uma
iniciativa para repovoar, com o0s bichos do cerrado, 0 mato da reserva do rio das Mortes.
Este sonho, levado ao conselho tradicional e depois a todos os membros da aldeia, foi a
origem do Projeto Jaburu.

Em 1986, ainda como uma idéia vaga, o Projeto Jaburu foi apresentado aos
jovens da tribo que estudavam ou estudaram fora (ao todo oito homens), para que
ajudassem em sua concretizacdo com o0 auxilio da sociedade contemporanea. No ano

seguinte, 1987, foi possivel transformar o sonho em projeto escrito, com o apoio de
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Wanderley de Castro (psicologo de Goiania que havia trabalhado para a BBC, no
projeto Década da Destruicao).

Wanderley de Castro auxiliou ainda nos contatos com ONGs internacionais e
apresentou o0 projeto a Ailton Krenak, do Nucleo de Cultura Indigena.
Progressivamente, o Projeto Jaburu passava a receber o apoio de institui¢cbes diversas
(primeiramente, as internacionais) e, em 1990, j& estava colocado no nivel nacional,
recebendo apoio da Empresa Brasileira de Agropecuaria / CPAC, do Fundo Nacional de
Meio Ambiente, da ESALQ (de Piracicaba, SP) e da UNICAMP.

O projeto — inicialmente voltado a preservacdo ambiental para a manutencédo da
dieta alimentar tradicional dos xavantes — foi tomado corpo e, além de manter seu
objetivo inicial, revelou-se como importante instrumento para: afirmacdo dos xavantes
como povo de cultura diferenciada dentro da sociedade brasileira; fortalecimento sécio-
econdmico-cultural da aldeia Pimentel Barbosa; melhoria da qualidade de vida dos
indigenas e, em consequéncia, aumento de sua expectativa de vida; fortalecimento das
organizac0es indigenas.

Os esforgos realizados ao longo destes ultimos anos ja resultaram: em um
primeiro levantamento cartografico da reserva; em diversas realizagdes culturais
destinadas a informar a sociedade contemporanea sobre o0 povo xavante com vistas a
vencer preconceitos; na criacdo de novas metodologias de aproveitamento de frutas do
cerrado; na melhoria da dieta alimentar dos xavantes, gracas inclusive a abertura de
duas estradas na reserva (estrada norte e estrada noroeste), facilitando o acesso aos
recursos naturais.

Especificamente, no que se refere a analise a ao manejo da fauna, em 1994
houve a reavaliacdo da metodologia que vinha sendo utilizada. E oportuno, assim,
descrever o estagio atual do Projeto Jaburu, no que diz respeito a proposta de chegar-se
a um plano de auto-regulacgao da caga na reserva xavante do rio das Mortes.

A World Wildlife Fund (WWF) aceitou financiar o projeto nesta fase mais
recente. N&o foi facil obter apoio da WWF, porque o Projeto Jaburu € algo novo para
uma organizacdo que se tem concentrado no financiamento da preservacdo pura e
simples da vida selvagem em reservas onde a caca é absolutamente impenséavel. No
entanto, a WWF acabou por reconhecer o mérito do Projeto Jaburu, garantindo-lhe
apoio técnico e financeiro.

Com este apoio, 0 biélogo Manrique Prada e quatro membros da aldeia Pimentel

Barbosa (dois jovens e dois adultos), vém fazendo o levantamento de dados sobre a vida
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animal na reserva. A metodologia é basicamente a seguinte: foram assinalados no mapa
da reserva 24 transectos. Um transecto é uma linha perpendicular a uma das estradas
abertas na reserva. Cada transecto tem a extensdo de 4 km que s&o periodicamente
percorridos por uma dupla (o biélogo e um ou dois indios) em busca de observagdes.

Que tipo de observagdes? Pegadas ou mesmo observagdes visuais dos animais
de maior porte, que fazem parte da dieta alimentar dos xavantes. Com base em
levantamentos prévios, sabe-se que 0s xavantes cacam algumas espécies maiores, Como:
veado-campeiro, veado-catingueiro, veado-mateiro, queixada, caititu, tamandué-
bandeira, cervo-do-pantanal e anta.

Assim, montou-se uma matriz com trés colunas e numero de linhas equivalentes
ao numero de espécies pesquisadas. Nas linhas da primeira coluna, sdo discriminadas as
espécies. Nas linhas da segunda coluna, sdo anotadas as observacGes sobre 0s rastros
recentes correspondentes a cada espécie. Finalmente, nas linhas da terceira coluna sdo
anotadas as observagdes de animais avistados durante o percurso do transecto.

Quanto as pegadas, os cacadores xavantes sdo capazes de identifica-las e de
dizer se sdo recentes. Para efeito do levantamento realizado, sdo considerados apenas 0s
rastros com no méaximo de 24 horas. E ainda mais: os rastreadores xavantes podem
afirmar, pela pegada, qual o porte do animal e em que direcéo ele ia.

Os dados dessas observacdes sdo registrados nos mencionados formuléarios em
forma de matriz, preenchidos um para cada transecto por periodo. Os dados parciais até
julho de 1996 coletados ja vinham sendo analisados e, no final de agosto, seriam a base
de um relatério consolidado, no qual se fariam propostas de um plano de manejo de
caca. Tais proposi¢des preliminares devem dar ensejo a aprofundadas discussdes que
resultardo na proposta final do plano de manejo.

O plano de manejo, entéo, sera apresentado ao conselho tradicional da aldeia de
Pimentel Barbosa e serd o proprio conselho a decidir que sugestbes técnicas
implementar e de que maneira fazé-lo.

Até o momento, um dos fatos surpreendentes para o bidlogo € que,
independentemente da distancia da aldeia, para a maioria das espécies, o numero de
observacdes realizadas ndo varia, 0 que pode querer dizer que a pressao de caca nao é
significativa, pois — se fosse — 0 numero de observacdes deveria ser menor para 0S
transectos proximos da aldeia. Outra alternativa é a de que as espécies ja estdo de tal
modo ameagadas que Sseus representantes S&80 sempre poucos, quer em pontos proximos

quer em pontos distantes da aldeia. Qualquer conclusédo definitiva dependera de estudos
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futuros, que ainda ndo se sabe se serdo factiveis, pois dependem de um sem-nimero de
variaveis, entre as quais se destaca a obtencdo de financiamentos.

Outro complicador de todo o processo é que a literatura cientifica contém muito
pouca informacdo sobre a maioria das espécies animais cacadas pelos xavantes na
reserva do rio das Mortes. Os préprios indigenas, por seu turno, também conhecem
pouco os habitos de suas presas, pois ndo controlam suas atividades de caca em funcéo
de periodos de reproducdo, da existéncia de fémeas com filhotes, etc. O comportamento
tradicional do xavante é o de matar o animal com o qual se depara, sem qualquer tipo de
restricdo imposta pela moderna concepgao de “consciéncia ecologica”.

As observacbes ja permitem concluir que, entre os diferentes tipos de caca
(individual, familiar, nupcial, etc.), a cacada de fogo é a de maior impacto em termos de
vida animal. Por prolongados periodos apds a realizacdo de uma cacada de fogo, que
implica incendiar parte do cerrado para afugentar aos animais no rumo dos cacadores,

0s rastros e as observacgdes visuais tornam-se raros nos transectos das areas afetadas.

Obijetivos gerais e metas especificas

A meta especifica do Projeto Jaburu é a preservagdo ambiental para que se dé a
manutencdo da dieta alimentar tradicional dos xavantes. Esta meta pode ser desdobrada

em trés outras, também especificas, a saber:

= Analise e manejo da fauna;
= Educacgdo ambiental;

= Aproveitamento de frutas nativas do cerrado.

Quanto ao aspecto da vida animal, em julho de 1996 o projeto estava justamente
na fase de conclusdo dos levantamentos de campo. Ao final do més de agosto daquele
ano, deveriam estar disponiveis nove séries historicas do resultado das observacOes
realizadas nos 24 transectos.

Os dados, ainda que nem todos concluidos, devem indicar as areas da reserva
onde se encontram determinadas espécies de animais e com que freqiéncia sao
observadas. Tais informacdes permitirdo que os técnicos proponham ao conselho

tradicional da aldeia um plano de auto-regulacao da caca.
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Em que medida os xavantes vao dotar as propostas dos bidlogos e ecologistas
ndo se sabe. Todos, no entanto, tém consciéncia de que algumas propostas sequer
devem ser feitas, uma vez que incompativeis com a cultura indigena. Por exemplo, de
nada adiantaria propor a eliminagdo da cacada de fogo, por mais perniciosa que ela seja,
pois 0s xavantes ndo teriam como abdicar dessa pratica tradicional.

No entanto, como as pessoas envolvidas com o projeto sdo sensiveis ao aspecto
cultural do problema, foram iniciadas discussdes com uma antropodloga sobre como
desenvolver e apresentar o plano de manejo de maneira compativel com as tradi¢6es do
povo xavante.

Em relacdo as frutas do cerrado, alguns estudos ja foram realizados e chegou a
ser instalada uma unidade de processamento na sede da Associacdo Xavante de
Pimentel Babosa, em Nova Xavantina. Este modulo do projeto estava paralisado em
julho de 1996, porque seu desenvolvimento depende de consultoria de marketing,
pesquisa de mercado, capacitagdo de recursos humanos, etc. Como nédo existia apoio
financeiro para a adocdo dessas providéncias, era preciso esperar por momento mais
oportuno.

A educacdo ambiental é extremamente necesséria, ndo s6 para a comunidade
xavante, mas também para membros da sociedade contemporanea em torno da reserva.
Até mesmo o sucesso de um plano de manejo da caca depende, em certa medida, da
progressiva consciéncia ecoldgica de quem deva implementa-lo, ou seja, dos cagadores.

Assim, pode-se dizer que, em termos de metas especificas, as realizacbes em
julho de 1996 eram ainda apenas parciais. Pela propria natureza das questdes
envolvidas, ndo sdo metas que pudessem ser atingidas de um dia para outro. Trata-se
mesmo de um trabalho em longuissimo prazo, especialmente porque o objetivo maior é
a afirmacdo dos xavantes como um povo de cultura diferenciada dentro da sociedade
brasileira. Nao se trata de uma proposta de aculturagdo a moda jesuita.

Entram, ai, 0s objetivos gerais, entre 0s quais se destaca a proposta de reverter o
quadro histérico de marginalizacdo e desmantelamento das culturas tradicionais
indigenas. Neste aspecto, o projeto Jaburu tem tido pleno sucesso.

Em primeiro lugar, o nivel de organizacdo atingido é exemplar. A aldeia
Pimentel Barbosa tem uma associagdo devidamente constituida, capaz de representa-la
perante a sociedade contemporanea. E a concretizacdo de um processo, provavelmente
longo, que levou os xavantes daquela aldeia a ter consciéncia de seus direitos como

cidadaos e da necessidade de capacitar-se para exercer tais direitos.
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O longo trajeto que vem sendo percorrido pelos xavantes de Pimentel Barbosa
tende a contribuir para a superacdo do conflito latente entre indigenas e a sociedade
contemporanea.

Assim, eventos e projetos culturais (palestras, gravacdo de CD com mdasicas
tradicionais , troca de visitas com membros da Comunidade Européia, organizacdo de
um centro de cultura xavante em Nova Xavantina, etc.) — realizados pela comunidade
xavante de Pimentel Barbosa, como desdobramentos do Projeto Jaburu — permitirdo que
as diferencas culturais venham a ser compreendidas, aumentando o grau de respeito, de
parte a parte.

Outros objetivos gerais do Projeto Jaburu estdo sendo atingidos. Veja-se o
aspecto territorial. Hoje os xavantes de Pimentel Barbosa — e, em consequéncia, todos
0s xavantes da reserva do rio das Mortes — tém um levantamento cartografico de seu
territorio e dispdem de estradas (ainda que precérias e sem manutencdo) que facilitam
sua propria circulacdo no interior da reserva, aumentando a possibilidade de vigilancia

da area e de aproveitamento dos recursos naturais.

O gerenciamento do projeto

O gerenciamento do projeto é, em Ultima andlise, do proprio conselho tradicional
da aldeia de Pimentel Barbosa, ou seja, as decisdes finais (quaisquer que sejam) cabem
a comunidade como um todo, representada pelos homens adultos da tribo.

A associacdo Xavante de Pimentel Barbosa, representada por seu presidente, tem
um papel dos mais relevantes, pois viabiliza o intercambio entre a sociedade tradicional
xavante e a sociedade contemporanea. Sem a existéncia da associacdo, ndo seria
possivel levar o Projeto Jaburu adiante. Ao menos ndo com a orientacao hoje vigorante,
que € de absoluto respeito as tradi¢bes dos xavantes, que, como povo, tenta manter sua
identidade e colocar-se em nivel de igualdade com seus parceiros no projeto.

Assim, em resumo, pode-se dizer que o gerenciamento do projeto depende do
conselho tradicional da aldeia, como 6rgdo decisorio e da Associacdo Xavante de

Pimentel Barbosa, que funciona nos moldes de uma secretaria executiva.
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Conclusoes

O projeto Jaburu tem como sua principal vantagem justamente a auto-afirmacéo
dos direitos das maiorias. E um exemplo de como um segmento fragil e discriminado da
sociedade brasileira pode organizar-se, em busca da manutengdo de sua identidade
cultural: isto, contudo, sem a pretensdo do isolamento. Ao contrario, a proposta (a partir
do sonho de Sibupd) é conjugar o conhecimento tradicional com o conhecimento
cientifico, para o fim imediato de preservar a fauna da reserva e garantir que 0s xavantes
possam continuar a ser um povo de cacadores e, em conseqiéncia, individuos que
continuardo a sonhar.

Seu aspecto mais inovador é precisamente esta conjugacdo do conhecimento
tradicional com o moderno conhecimento cientifico. Inovador, inclusive, porque se
percebe que ndo se trata de o cientista apropriar-se do conhecimento tradicional e ponto
final, mas sim, de somarem-se os saberes tradicional e cientifico, tornando-os
interdependentes.

Por outro lado, o Projeto Jaburu estd gerando novas informacGes, que sdo e
continuaro a ser o somatdrio dos esforgos das duas culturas. E preciso esclarecer que o
projeto ndo se encerrara com um plano de manejo da caca, pois para que o plano venha
a ter sucesso € preciso que haja o constante monitoramento de seus efeitos, produzindo-
se, entdo, os devidos ajustes de percurso.

Tudo indica, portanto, que € um projeto voltado para a construcdo de um futuro.
E, como j& tem acontecido na construcdo desse futuro, sdo inimeros os desdobramentos
presentes, dos quais se destaca o enfrentamento progressivo dos preconceitos gerados

pelas barreiras culturais.
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ACRE

A Casa Rosa Mulher: uma estrela na escuridao.

Ana Alice Alcantara Costa*

A Casa Rosa Mulher, criada pela Prefeitura Municipal de Rio Branco, em maio
de 1994, atendendo a uma reivindicacdo do movimento de mulheres do Acre, é hoje
uma realidade importante no ambito das politicas publicas voltadas para as mulheres.
Uma experiéncia a ser seguida por outras administragdes municipais e estaduais.

A crise do extrativismo da borracha e o processo de expansao da agropecuaria,
trazendo a especulacdo fundiaria, trouxeram também os conflitos entre seringueiros e
posseiros, de um lado, e novos proprietarios e seus agentes do outro. Todo este contexto
acirrou o éxodo rural, inchando a periferia de Rio Branco, formando um cinturdo de
miséria, desordenado e sem qualquer infra-estrutura adequada para receber estes novos
residentes. “Sdo dessas familias que provém parte significativa das criancas,
adolescentes e mulheres que vivem em situagao de risco social”.!

Segundo pesquisa realizada pela Universidade Federal do Acre (PESACRE /
UFAC), havia em 1992, 3 mil prostitutas em Rio Branco na faixa etéaria de 10 a 16 anos.
A Maioria foi expulsa de seus lares ou abandonada pelas familias e obrigada a
prostituir-se para sobreviver, envolvida no uso e/ou no trafico de drogas.

Por outro lado, a Unica unidade Hospitalar de atendimento ginecoldgico e
obstétrico registrou, no periodo de janeiro de 1985 a abril de 1993, 9.143 partos e 309
abortos e curetagens em meninas e adolescentes entre 10 e 17 anos, um dos maiores
indices de gravidez na adolescéncia registrado no pais.

Em 1992, o Centro de Defesa dos Direitos Humanos e Educacdo Popular do
Acre realizou a Pesquisa sobre a violéncia fisica e sexual contra a mulher, onde

constatou que esses indices sdo alarmantes e crescentes.

* Professora do Departamento de Ciéncia Politica da Universidade Federal da Bahia, pesquisadora do Nucleo de
Estudos Interdisciplinares sobre a Mulher (6rgéo suplementar da mesma institui¢do) e doutora em sociologia politica
pela Universidad nacional Autdnoma de México.

! CDDHEP, 1992.
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Em 1993, em funcgdo do grande nimero de dendncias e reportagens realizadas na
imprensa nacional sobre a prostituicdo infantil no Acre, a Camara Municipal de Rio
Branco criou a Comissdo Parlamentar de Ingquérito sobre a prostituicdo de criancas e
adolescentes, para investigar as dendncias. Segundo pesquisa realizada por essa CPI,
entre 120 meninas e adolescentes prostituidas, constatou-se que 100% ndo tinham
conhecimento dos riscos, dos cuidados e da prevencdo de doencas sexualmente
transmissiveis e que apenas 10% usavam preservativos, por exigéncia dos parceiros
mais frequentes. Segundo essa mesma CPI, na Delegacia de Protecdo a Crianca e ao
Adolescente havia registro de 1.500 desaparecimentos, sendo que 75% eram
adolescentes do sexo feminino. Desaparecimentos resultantes sempre de fugas para
outros estados, em especial para as areas de garimpo de Porto Velho, onde as meninas
sdo vitimas das mais aviltantes formas de violéncia, chegando a ser vendidas nos
prostibulos e boates de Porto Velho por quantias que variam de R$ 50,00 a R$ 500,00,
rateados entre os diversos agenciadores. Nesse “negdcio”, as virgens tém cotagédo
especial: nos garimpos sua cota¢do pode variar de R$ 100,00 a R$ 1.000,00 a depender
da beleza fisica.

A prostituicdo e a violéncia ndo atingem somente as meninas em condi¢do de
pobreza. As “garotas de programa”, meninas da classe média, embaladas em sonhos de
ascensdo rapida, proliferam na cidade, agenciadas para empresarios, fazendeiros,
politicos e profissionais autonomos, leiloadas nos “desfiles de corpos” onde meninas de
até 15 anos sdo expostas quase desnudas.

A violéncia contra as mulheres atinge indices alarmantes. S6 em 1992, com uma
populacdo de 196 mil habitantes, a cidade de Rio Branco registrou 15 assassinatos de
mulheres. Desses, 10 perpetrados por maridos, namorados, amantes e ex-amantes das
vitimas. Nos casos registrados nos anos de 1991 e 1992, a violéncia doméstica
correspondeu a 73,13 e 68,4%, respectivamente. Espancamentos e tentativas de
homicidio lideraram os principais tipos de violéncia e 0s estupros ocuparam o terceiro
lugar neste ranking.

Por outro lado, a falta de profissionalizacdo deixa a margem do mercado de
trabalho milhares de mulheres que vivem em situacdo de extrema pobreza, onde a
prostituicdo é a Unica forma de sobrevivéncia para si e sua familia.

E ndo € por outro motivo que, desde o seu surgimento nos anos 80, 0 movimento

das mulheres no Acre tem atuado no sentido de combater esses altos indices de
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violéncia contra a mulher e apontado a necessidade da implantacdo de politicas publicas
especificas para as mulheres.

Em 1992, com a posse do prefeito Jorge Viana, eleito atraves da Frente Popular,
as mulheres atuantes nas diversas organizacGes politicas e sociais, conscientes de que
este era 0 momento impar de participacdo da comunidade na definicdo de politicas
publicas por parte do poder local, articularam-se na luta pela criagdo de um espaco de
atendimento e prestacédo de servigos as mulheres em situacdo de violéncia.

Em 1993, apoiada no relatério da CPl sobre a prostituicdo de criancas e
adolescentes da Camara Municipal de Rio Branco, a prefeitura encaminhou ao
Ministério do Bem-Estar Social o Programa de Reintegracdo Familiar, onde um dos
objetivos principais era a implantacdo da Casa Rosa Mulher. Ainda em setembro desse
ano, foi realizado um seminario com o objetivo de buscar subsidios para a elaboracéo de
politicas publicas de atendimento integral as meninas e adolescentes que vivem da
prostituicao.

Finalmente, em maio de 1994, é inaugurada a Casa Rosa Mulher, que
imediatamente passou a atender ininterruptamente a sua clientela: adolescentes e
mulheres, especialmente as que vivem em situacdo de violéncia e risco social.

Desde entéo, a Casa Rosa Mulher tem funcionado como um setor da Secretaria
de Bem-Estar Social da Prefeitura Municipal de Rio Branco e conta com 0 apoio de
varios organismos financiadores federais e internacionais.

Atraveés do atendimento juridico, psicoldgico, de salde e arte-educacéo, visando
a resgatar a valorizacdo da mulher e sua auto-estima, rompendo o ciclo da violéncia de
que é vitima e reconstruindo sua identidade de género, a Casa Rosa Mulher tem-se
constituido no espaco principal da transformacdo desse quadro de violéncia e miséria
em que vive a mulher acreana.

Com apoio de uma equipe multidisciplinar (advogada, assistente social,
psicologa, enfermeira, médico, arte-educadora, etc.), a Casa Rosa Mulher tem
desenvolvido seus esforcos no sentido de atender a trés clientelas basicas: mulheres
prostituidas, mulheres de baixa renda e adolescentes. Estes esforgos se materializam
através de: atendimento individual ou em grupo; visitas domiciliares; campanhas de
prevencdo de doencas sexualmente transmissiveis (DST) e AIDS nos locais de trabalho
e moradia na rede publica de ensino; campanhas de promocao da cidadania, através do
esclarecimento dos direitos das mulheres, da assessoria juridica e do encaminhamento

de acdes judiciais; atendimento meédico-ginecologico especializado; capacitacdo
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profissional; informacdo antidroga; programas culturais e de lazer com vistas a
valorizacdo e auto-estima da mulher; encaminhamentos dos filhos das mulheres
atendidas as escolas, creches e programas especiais para criancas e adolescentes
mantidos pela prefeitura.

Todo esse esfor¢o tem trazido como recompensa a transformacdo da Casa Rosa
Mulher em um ponto de referéncia efetiva no trabalho com mulheres e adolescentes,
merecendo, assim, o reconhecimento por parte da comunidade. Este reconhecimento
pode ser comprovado através dos indices referentes ao atendimento e servigos prestados
as mulheres, que registram uma ampliacdo continua da demanda, no aumento do
numero de trabalhadores voluntarios e, em especial, no aumento do numero de parceiros
e entidades conveniadas.

Merece destaque o intenso trabalho realizado nas areas de prostituicao da cidade.
No sentido de cumprir um dos seus objetivos, desde a implantacéo do projeto a casa tem
buscado estabelecer uma linha de proximidade muito forte com as mulheres
trabalhadoras do sexo. Nessa atividade, tem sido fundamental a atuacdo de duas
mulheres (Isa e Pequena-Marli), que possibilitaram o acesso do pessoal técnico da casa
as areas de prostituicdo da cidade e o desenvolvimento de programas de prevencdo de
DST e AIDS, combate & violéncia, esclarecimento sobre direitos civis e atendimento
médico-ginecoldgico.

Hoje organizadas através do Grupo Rosa Mulher, muitas das profissionais do
sexo atuam como agentes multiplicadoras nesses programas de prevencao,
possibilitando, assim, o resgate do seu papel como cidadads. O sucesso dessa pratica
garantiu para a Casa Rosa Mulher o reconhecimento por parte dessas mulheres que
passaram a vé-la como um espaco privilegiado da construcdo de sua cidadania, ja que ai
encontram apoio juridico e emocional, um tratamento médico nao-discriminador e
respeitoso e, em especial, sua valorizagdo como mulheres.

Mas essa pratica de respeito e reconhecimento da cidadania dessas prostitutas
ndo passaria incAlume pelos setores conservadores da cidade, que logo passaram a
identificar a Casa Rosa Mulher com a prostituicdo e a transformou num motivo politico
de ataque a administragdo municipal. As “mogas de familia” ndo podiam freqiientar as
atividades da casa, para ndo serem confundidas com as prostitutas. Isso fez com que, no
seu primeiro ano, o projeto tivesse de enfrentar a oposicdo, o rechaco e 0s preconceitos

da sociedade local.
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A Casa Rosa Mulher conseguiu romper com esse estere6tipo, mudando ndo s6 a
visdo da casa, mas a propria visdo a respeito das prostitutas. Conjuntamente, freqiientam
cursos de cabeleireiros, corte e costura, manicura, etc., famosas profissionais do sexo e
meninas, adolescentes e senhoras de todas as classes sociais. Nas filas para serem
atendidas no saldo, juntam-se indiscriminadamente mulheres de idades, classes,
profissbes, experiéncias e histdrias de vida distintas. Na Casa Rosa Mulher, todas sao
apenas mulheres. Todas querem ficar belas, independentemente dos preconceitos.

O Programa Casa Rosa Mulher € a primeira experiéncia de politica publica para
as mulheres no estado do Acre. O mesmo pode ser dito para toda a regido Norte. Ndo ha
registro de qualquer programa especifico para as mulheres, a excecdo das delegacias
especiais de atendimento a mulher, com objetivos e area de abrangéncia limitados. Nem
mesmo o0s conselhos municipais da condi¢do feminina na regido tém conseguido
implementar propostas de tal magnitude.

A Casa Rosa Mulher constitui uma proposta inovadora também nos seus
objetivos, na sua pratica de trabalho e na relacdo de parceria e ndo-subordinacdo que
tem conseguido estabelecer com sua clientela. Suas profissionais tratam com o mesmo
carinho e respeito a senhora da classe média, que vem atuar no papel de cliente nos
cursos de manicura e cabeleireiro e a prostituta enferma, que vem em busca de servicos
do dr. Julinho ou da orientacdo da Francisca, a enfermeira voluntaria. A partir de uma
nova forma de atuar junto as mulheres, na busca da superagdo dos preconceitos, no
resgate da sua dignidade e na valorizagdo da auto-estima de cada mulher, a casa
constitui, hoje, uma experiéncia a ser seguida.

A casa tem também conseguido acompanhar e buscar solugdes para novas
demandas que vao surgindo no desenvolver de suas atividades. Um exemplo tem sido a
implantacdo de programas especificos voltados para as criangas, como 0s cursos de
capoeira, 0s grupos de leitura, a fabrica de bonecos e esportes. Essa foi uma solicitagao
das proprias criangas do bairro onde esté localizada a casa e dos filhos das mulheres que
por algum motivo a frequentam.

Por parte do publico-alvo, a melhor é a realizada por uma profissional do sexo

ao afirmar:

“A casa surgiu como uma estrela na escuriddo para iluminar as mulheres.
Abriu um espaco de relacionamento com a sociedade. As mulheres eram

como bicho do mato, como uma doencga contagiosa que os advogados, 0S
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juizes, os politicos (...) ndo podiam se relacionar. Agora eu sou alguém,
eu posso chegar perto das autoridades, do prefeito, dos secretarios (...)
Todos passaram a enxergar a gente, tratam com o coragdo. E a Casa Rosa

Mulher ¢ esse coragdo de mae”.

Seguindo a tendéncia geral das prefeituras municipais brasileiras, sufocadas em
meio a uma crise econémica violenta e perversa, a prefeitura de Rio Branco tem se
lancado aguerridamente na busca de parceiros que possam colaborar na implantacdo de
politicas publicas voltadas para a melhoria das condic¢des de vida da populacdo e a Casa
Rosa Mulher é um exemplo que tem dado certo. Desde sua criacdo, a casa tem contado
com o apoio financeiro (através de projetos especificos) de organismos e programas de
governo federal (Ministério da Cultura, do Bem Estar Social, da Satde, Comunidade
Solidéria, etc.), de organismos internacionais como o UNICEF e o Fundo Canada e de
diversas organizacdes ndo-governamentais (IBAM, CBIA, Rede Acreana de Mulheres,
CDDHEP, SESC, SENAC, etc.).

Lancando mao do trabalho voluntario ou da colaboracao de outras instituicdes, o
Projeto Casa Rosa Mulher tem conseguido ultrapassar as metas previstas. Exemplos séo
os diversos cursos profissionalizantes, onde o0s recursos provenientes dos convénios
foram utilizados para compra de equipamentos, e o material de consumo é garantido
pelo proprio trabalho das alunas. Cobrando taxas simbdlicas pelos servigos prestados,
muitos cursos conseguem sustentar-se. Essa taxa, por estar muito aquém dos precgos de
mercado, garante uma clientela constante, disposta a entregar seus cabelos e suas méos
ao aprendizado das alunas, sob a eficiente supervisao das professoras. Todos 0s recursos
arrecadados nessa prestacdo de servicos sdo utilizados na compra de produtos e
utensilios necessarios a esses treinamentos. A promocao de feiras tem sido o principal
instrumento utilizado para a venda dos produtos dos outros cursos, como roupas,
artesanato, comida, bijuterias, brinquedos, detergentes, etc.

O Projeto Casa Rosa Mulher tem também conseguido otimizar 0s recursos
provenientes das diversas instituicGes conveniadas, buscando baratear os custos sempre
que possivel, sem prejudicar a proposta, conseguindo, assim, atingir metas além das
previstas originalmente. Um exemplo é o convénio realizado como Ministério da
Cultura, que previa a construcdo de um espaco proprio para a realizacdo de diversas
atividades culturais, como os cursos de danca para mulheres e adolescentes, capoeira e

grupos de teatro. Utilizando a madeira abundante e barata da regido, conseguiu-se
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construir outro espaco mais adequado de atendimento e treinamentos, o Nucleo Casa
Rosa Mulher, inaugurado no dia 29 de abril de 1997.

Nesse novo espago, que significou outra frente de atuacdo do projeto, funcionam
oficinas de corte e costura, cabeleireiro, croché, grupos de teatro, danga e capoeira.
Todos os espacos sdo bem planejados estruturalmente e tém aproveitamento perfeito.
Essa area de treinamento se complementa com a existéncia de equipamentos basicos
suficientes para garantir um bom aproveitamento por parte da clientela.

Como a equipe técnica € mantida com recursos da prefeitura, 0s recursos
provenientes de convénios sao utilizados na compra de equipamentos, no pagamento de
instrutores e em atividades especificas. Dadas as caracteristicas especificas do projeto,
voltado para a assisténcia e capacitacdo de mulheres, € pouco provavel que consiga
auto-sustentacdo. A solucdo tem sido buscar parcerias, ndo so6 no sentido de diminuir o
peso orcamentario da prefeitura, mas também no de buscar atingir um nimero crescente
de mulheres, ampliando a abrangéncia do projeto.

A experiéncia da Casa Rosa Mulher, desenvolvida pela Secretaria de Bem-Estar
Social da Prefeitura de Rio Branco, pode ser considerada um grande sucesso na area de
politicas publicas voltadas para a populacdo feminina, na medida em que, apesar do seu
pouco tempo de existéncia, conseguiu o0 reconhecimento da populacdo. Essa é uma
experiéncia a ser reproduzida nas grandes e médias cidades, onde a populacdo feminina
vive a margem do processo de criacdo de riquezas. Esse, certamente, sera um projeto

que contard com o apoio do movimento organizado de mulheres.
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